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Introduccion al proyecto

egun publicaciones de la Organizacion Internacional del Trabajo (2019), cerca de 3
millones de trabajadores mueren cada afo de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales y mas de 350 millones de personas sufren lesiones o enfermedades a causa
de accidentes relacionados con el trabajo. Es por ello, que cada dia se presta mas atencion

a la informacion que divulgan las empresas sobre este tipo de cuestiones.

El documento que tiene en las manos tiene como objetivo mejorar la transparencia de la informa-
cion divulgada sobre cuestiones en materia de prevencion de riesgos laborales (PRL en adelante)

por las pymes. El especial interés en este tipo de empresa se basa principalmente en tres razones.

En primer lugar, mientras que para empresas de mayor tamafo si parece estar mas claro como

reportar dicha informacion, no ocurre igual para las pequefias y medianas.

En segundo lugar, si bien por ahora la divulgacion de este tipo de informacion no es obligatoria
para pymes, no ocurre igual para las grandes empresas europeas, las cuales estan afectadas por
la Directiva 2014/95/UE sobre informacion no financiera. Si bien esta ley afecta por ahora s6lo

a las grandes empresas, es posible que la pyme préximamente se vea afectadas por la directiva.

En ultimo lugar, pero no por ello menos relevante, esté el hecho de la importancia de la pyme en
la economia, representando “mas del 90 por ciento de las empresas a nivel mundial son pyme,
lo que representa mas de la mitad de todo el empleo” (Yadav et al., 2018, p. 532).

Para lograr el objetivo anteriormente expuesto, se ha elaborado un listado de indicadores que
las pymes pueden tener en cuenta a la hora de saber sobre qué informar y como reportar dicha
informacion. Para facilitar dicha labor, para cada uno de los indicadores propuestos se muestran

ejemplos de buenas practicas identificados entre pymes espafolas.
jemp p py p

Mediante este documento se pretende cumplir con unos de los hitos marcados en el proyecto “Uti-

lizacion de la contabilidad social como mecanismo visualizador de la salud y seguridad laboral y
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herramienta para la contratacion publica” (INVESTUN/19/BU0001) financiado por la Junta de
Castilla y Leon para su ejecucion en el periodo 2019-2021. El principal objetivo de este proyecto
de investigacion es explicar si y como la contabilidad social puede traducir y hacer visibles la
salud y seguridad laboral en ambitos especificos de gobernanza relacionados con la toma de de-

cisiones de compra publica.

Este documento ha sido elaborado por el grupo de investigacion Contabilidad, Cambio y So-
ciedad (ERGO)'. El equipo de investigacion lo forman investigadores de las Universidades de
Burgos, Cordoba, Pablo de Olavide y Publica de Navarra, asi como tres técnicos de apoyo a la
investigacion, que desarrollan su actividad en el ambito de la contabilidad social y medioam-
biental, habiendo participado en diversos proyectos de investigacion nacionales e internaciona-
les en este &mbito.

Este proyecto no finaliza con la publicacion de este documento, sino que el equipo de inves-
tigacion tiene el propdsito de mejorarlo y adaptarlo a la realidad cambiante. Es por ello, que
invitamos a los eventuales usuarios de la guia a enviar sus sugerencias y consultas especificas

al correo electronico: giergo@ubu.es.

1 https://www.ubu.es/contabilidad-cambio-y-sociedad-ergo
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Importancia de la divulgacion de las
cuestiones sociales y relativas al personal.
El caso de Castillay Leon.

En el caso de la comunidad de Castilla y Leon, comunidad autonoma objeto de estudio por el pro-
yecto de investigacion que avala el presente documento, la necesidad de velar por la mejora de las
cuestiones sociales y relativas al personal es atin si cabe mas importante dado que su mejora podria

fomentar una mayor participacion laboral y del empleo.

No se ha de olvidar que Castilla y Leon actualmente presenta un “caracter diferencial” negativo
respecto a otras, y es la problematica de la despoblacion. En la actualidad, el Estatuto de Autonomia
de Castilla y Leodn sefiala como uno de los objetivos de los poderes publicos el de “fijar, integrar,

incrementar y atraer poblacion” (Junta de Castilla y Leon, 2018).

Para ello, la propia Junta de Castilla y Leon ha puesto de manifiesto la necesidad de fomentar poli-
ticas mas fuertes en cuanto a cuestiones sociales y relativas al personal, y que supere la precariedad
que actualmente el mercado laboral presenta. Precariedad que se retroalimenta por el incremento
de los horarios laborales, el desempleo, problemas médicos por los sueldos precarios, escasa o nula
formacion en riesgos laborales de los mismos, precariedad laboral, nuevas ofertas laborales con
sistemas de turnos e incluso de jornadas de 24 horas, empresas que ofrecen servicios con personal
insuficiente, aparicion de nuevas tecnologias en las que no se ha investigado las posibles enferme-
dades o dafios laborales aparejadas a ellas, etc. Una muestra de ello es que el nimero de accidentes,
con baja, ha aumentado respecto afio anterior en un 4,88%; y el nimero de enfermedades profesio-
nales con baja, en un 22,13 % (Junta de Castilla y Ledn, 2019).

Este panorama laboral, se deteriora con una mala politica de prevencion de riesgos laborales y con
una mala gestion de la salud y seguridad laboral. Esto lleva a Castilla y Leon a apostar por la par-
ticipacion de las entidades académicas, en proyectos que mejoren la competitividad laboral y que
desarrollen herramientas, como este modelo, capaces de mejorar la transparencia de la informacion

divulgada sobre cuestiones sociales y relativas al personal.
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Indicadores

Con el objetivo de analizar las practicas llevadas a cabo por las pymes en materia de prevencion de
riesgos laborales, se han seleccionado una serie de indicadores que han ayudado a evaluar la actua-
cion de una muestra de pymes en dicha materia. La seleccion de dichos indicadores se ha llevado

a cabo de la siguiente forma:

En primer lugar, se ha tomado como base la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de di-
vulgacion de informacion no financiera y diversidad, la cual obliga a entidades de mas de 500
trabajadores a divulgar informacién no financiera, entre la que se encuentra informacion relativa a
la salud y seguridad de los trabajadores. Si bien esta ley afecta por ahora solo a empresas de mas de
500 trabajadores, dicha ley supone un precedente (y ejemplo a seguir) para la pyme en nuestro pais,
ya que la reciente consulta que la Comision Europea ha lanzado para revisar la Directiva 2014/95/
UE parece apuntar en el sentido de que la pyme proximamente se vea afectada por la directiva.
A raiz de la publicacion de esta Ley, el grupo de investigacion ERGO ha elaborado una “Guia de
informacion no informacion para Pymes” con la que se pretende orientar a dichas empresas en la
divulgacion de informacion no financiera. De esta manera, en la presente guia se han recogido in-
dicadores relacionados con la Ley 11/2018 recogidos en la “Guia de informacion no financiera para

Pymes”, pero exclusivamente dedicados a prevencion de riesgos laborales.

En segundo lugar, se han incluido indicadores que recogen requerimientos de la Ley 31/1995, de 8
de noviembre, de prevencion de Riesgos Laborales, asi como directrices de la Organizacion Inter-
nacional del Trabajo (OIT).

Todo ello ha resultado en la seleccion de 19 indicadores, repartidos en dos grandes grupos: salud
y seguridad; y relaciones laborales. La tabla 1 muestra un esquema de las cuestiones que recoge la
Ley 11/2018, la Ley 31/1995 y las recomendaciones de la OIT en materia de prevencion de riesgos
laborales. En la columna de la izquierda, se indican los grandes bloques de informacion y, en la
columna de la derecha, se resumen los items informativos (o indicadores) que conforman cada uno

de esos bloques.



Tabla 1. items e indicadores sobre cuestiones relativas a prevencion de riesgos laborales

Items tematicos Indicadores

SALUD Y SEGURIDAD

Condiciones de salud y seguridad
en el trabajo

1. Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo

2. Servicio de salud en el trabajo

3. Medidas necesarias con respecto a los equipos de trabajo

4. Medidas necesarias en cuanto al suministro y utilizacion
delos EPIs

5. Medidas de emergencia

Formacion salud y seguridad
laboral

6. Formacion salud y seguridad laboral

7. Informacion sobre salud y seguridad laboral

Accidentes de trabajo

8. Lesiones por accidente laboral

9. Adaptacion del puesto de trabajo por alguna lesion

10. Seguro de accidente laboral

Enfermedades profesionales

11. Dolencias y enfermedades laborales

12. Adaptacion del puesto de trabajo por enfermedades pro-
fesionales mas comunes

Proteccion de colectivos de
elevado riesgo/mas vulnerables

13. Proteccion de los trabajadores especialmente sensibles
alos riesgos laborales

14. Especial proteccion de la maternidad

15. Especial proteccion de los menores (de 18 anos)

16. Igualdad de condiciones de proteccion para los trabaja-
dores temporales

RELACIONES SOCIALES

Porcentaje de empleados
cubiertos por convenio colectivo
por pais.

17. Acuerdos de negociacion colectiva

Organizacion del dialogo
social (informacion y consulta
al personal). Balance de los
convenios colectivos.

18. Organizacion del didlogo social (informacion y consulta al
personal). Balance de los convenios colectivos.

19. Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad de
asociacion y negociacion colectiva podria estar en riesgo

Ejemplos de buenas practicas
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Ejemplos de buenas practicas

A partir del resumen expuesto en la tabla 1, a continuacion, se presenta de forma desarrollada
una ficha para cada uno de los items identificados en la columna de la izquierda de dicha tabla.

Estas fichas pretenden facilitar la elaboracion y la interpretacion de la informacion.

Cada una de las fichas describe una serie de indicadores para cada uno de los items tematicos.

Para cada indicador, las fichas proporcionan la siguiente informacion:

* Definicion (del indicador).

» Referencia. Destacar que, siguiendo lo indicado en la ley 11/2018, una referencia que ha
resultado clave es la guia GRI. Ademads, se han seguido otras referencias como la Ley
31/1995 en materia de riesgos laborales y las directrices establecidos por la Organizacién
Internacional del Trabajo.

» Aclaraciones. En los casos que se ha considerado necesario se han explicado aspectos que
concretan la definicion del indicador y proporcionan recomendaciones sobre como elabo-
rarlos.

» Buena practica. Se ha identificado, al menos, una buena practica para cada uno de los indi-

cadores que sirva de ejemplo para las empresas. En la medida de lo posible, se ha intentado

que dichos ejemplos sean ejemplos reales (ejemplos practicos realizados por empresas).

Se han seleccionado un total de 40 pymes. La seleccion de dichas empresas se basé en la dis-
ponibilidad de sus informes de informacion no financiera o similar (informe de sostenibilidad,
informe de responsabilidad social corporativa, informe anual...) en GRI Database (base de da-
tos que recoge los informes de sostenibilidad publicados por las empresas), de pymes espafiolas

en el afio 2017 6 2018 (teniendo preferencia el correspondiente a 2018).



1. Condiciones de salud y seguridad en el trabajo

Indicadores principales

Indicador principal 1

Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo

Definicion

La organizacioninformante debe presentar la siguiente informacion en
relacion a los empleados y trabajadores que no sean empleados pero
cuyo trabajo o lugar de trabajo estén controlados por la organizacion:

a. Una declaracion que indique si se ha puesto en marcha un sistema
de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo.

b. Una descripcion del alcance de los trabajadores, las actividades
y los lugares de trabajo cubiertos por el sistema de gestion de la
salud y la seguridad en el trabajo y una explicacion de si algln tra-
bajador, actividad o lugar de trabajo no esta cubierto por dicho sis-
temay el motivo de ello.

Referencia

Adaptado de GRI Standards: GRI 403-1 Sistema de gestion de la salud
y la seguridad en el trabajo (2016, pag. 9).

Aclaraciones

A la hora de presentar informacion sobre el sistema de gestion de la
salud y la seguridad en el trabajo, la organizacion también puede des-
cribir:
= eltipo de profesionales de la salud y la seguridad en el trabajo res-
ponsables de los sistemas de gestion y si dichos profesionales son
empleados de la organizacion o trabajan como consultores;

= como se logra mejorar de forma constante el sistema de gestion,
es decir, cual es el proceso continuo de actualizacion del sistema
para lograr mejoras en lo que respecta al desempeno global en el
area de salud y seguridad en el trabajo.

Buena practica

= Memoria de Desarrollo Sostenible de AGUAS DE ALBACETE 2017.
Pag. 80.
= Memoria de Sostenibilidad TERSA 2018. Pag. 67.

Indicadores adicionales

Indicador adicional 1

Servicios de salud en el trabajo

Definicion

La organizacioninformante debe presentar la siguiente informacion en
relacion a los empleados y trabajadores que no sean empleados pero
cuyo trabajo o lugar de trabajo estén controlados por la organizacion:

a. Una descripcion de las funciones de los servicios de salud en el
trabajo que contribuyen a la identificacion y eliminacion de peli-
gros y a la minimizacién de riesgos, asi como una explicacion de
como garantiza la organizacion la calidad de dichos servicios y fa-
cilita el acceso de los trabajadores a los mismos.

Ejemplos de buenas practicas
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Referencia

GRI Standards: GRI 403-3 Servicios de salud en el trabajo (2016, pag.
11).

Aclaraciones

La organizacion informante deberia presentar la siguiente informacion
adicional:
= Como mantiene la organizacion la confidencialidad de los datos
personales de salud de los trabajadores.
= Como garantiza la organizacion que los datos personales de salud
de los trabajadores y la informacion relacionada con su participa-
cion en los servicios de salud en el trabajo no se use para dar un
trato favorable o desfavorable a los trabajadores.

Buena practica

= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa AIRPHARM
2018. Pag. 57.

= Memoriade Desarrollo Sostenible de AGUAS DE ALBACETE 2017.
Pag. 81.

Indicador adicional 2

Medidas necesarias respecto a los equipos de trabajo

Definicion

El empresario adopta las medidas necesarias para que los equipos de
trabajo sean adecuados para el trabajo que deba realizarse, de forma
que garanticen la seguridad y la salud de los trabajadores al utilizarlos.

El empresario adopta las medidas oportunas cuando la utilizacion de
un equipo de trabajo pueda presentar un riesgo especifico para la se-
guridad y la salud de los trabajadores.

Referencia

Ley 31/1995, de prevencion de riesgos laborales. Articulo 17.

Aclaraciones

Buena practica

= Memoriade Desarrollo Sostenible de AGUAS DE AL BACETE 2017.

Pag. 87.
= Informe de Sostenibilidad HOSPITAL DE MOLINA 2018. Pag. 41.

Indicador adicional 3 Medidas necesarias en cuanto al suministro y utilizacion de los EPIs

Definicion Elempresario utiliza los EPls adecuadas al puesto de trabajo y se espe-
cifica como deben ser utilizadas por el trabajador

Referencia Ley 31/1995, de prevencion de riesgos laborales. Articulo 17.

Aclaraciones

Buena practica

= Informe de Responsabilidad Corporativa APLITELC 2017. Pag.29.

= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa UNION DE MU-
TUAS 2018. Pag.105-106.

Nota: Para que la informacién proporcionada sea completa, se deberia

especificar si el empresario informay forma a los empleados acerca de
la utilizacion de dichos EPls.




Indicador adicional 4

Medidas de emergencia

Definicion El empresario adopta medidas de emergencia en funcidn del tipo de
empresay de su actividad, de si el centro de trabajo tiene o no personas
ajenas de otras empresas (subcontratacion de servicios), caracteristi-
cas de la salud de los trabajadores (enfermedades, discapacidad, ...)

Referencia Ley 31/1995, de prevencion de riesgos laborales. Articulo 20.

Aclaraciones

A la hora de presentar la informacion, la organizacion también puede
describir las medidas llevadas a cabo en las posibles situaciones de
emergenciay la adopcion de medidas necesarias en materia de prime-
ros auxilios, lucha contra incendios y evacuacion de los trabajadores,
asi como la designacion del personal encargado de poner en practica
estas medidas.

Buena practica

= Memoria de Sostenibilidad TERSA 2018. Pag. 67.
= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa UNION DE MU-

TUAS 2018. P4g.106.

Ejemplos de buenas practicas
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2. Formacion salud y seguridad laboral

Indicador principal 1 Formacioén en salud y seguridad laboral

Definicion Los trabajadores reciben formacion tebrica y practica en materia pre-
ventiva, tanto en el momento de su contratacion, como cuando se
produzcan cambios en las funciones que desempene o se introduzcan
nuevas tecnologias o cambios en los equipos de trabajo.

Referencia Ley 31/1995, de prevencion de riesgos laborales. Articulo 19.

Aclaraciones

La organizacion informante puede presentar la siguiente informacion
adicional:
= Si la formacion se imparte dentro de la jornada de trabajo o, en
su defecto, en otras horas, pero con el descuento en aquélla del
tiempo invertido en la misma.
= Sjla formacion se imparte por la empresa mediante medios pro-
pios o concertandola con servicios ajenos.

Buena practica

» Memoria de Desarrollo Sostenible de AGUAS DE ALBACETE 2017.
Pag. 82.

= Informe de Responsabilidad Corporativa APLITELC 2017. Pag.29.

Nota: Para que la informacion reportada sea completa, seria necesario

especificar si la formacion es tebrica y/o practica, y si se imparte a la
contratacion o alo largo del desempeno de las funciones del trabajador.

Indicador principal 2

Informacion sobre salud y seguridad laboral

Definicion

El empresario informa a los trabajadores sobre:
a. Losriesgos de salud y seguridad en los puestos de trabajo.
b. Actividades de proteccion y prevencion.

c. Medidas de emergencia (primeros auxilios, lucha contra incendios
y evacuacion de los trabajadores).

Referencia

Ley 31/1995, de prevencion de riesgos laborales. Articulo 18 y 20.

Aclaraciones

Buena practica

= Memoria de Sostenibilidad EURO GOOD NIGHT 2018. Pag. 41.
= |Informe de Sostenibilidad HOSPITAL DE MOLINA 2018. Pag. 41.




3. Accidentes de trabajo

Indicador principal 1

Lesiones por accidente laboral

Definicion

La organizacion informante debe presentar la siguiente informacion:
a. Para todos los empleados:

i. El nimero y la tasa de fallecimientos resultantes de una lesion
por accidentes de trabajo.

ii. El nUmero y la tasa de lesiones por accidentes de trabajo con
grandes consecuencias (sin incluir fallecimientos).

iii. El nimero y la tasa de lesiones por accidentes de trabajo re-
gistrables.

iv. Los principales tipos de lesiones por accidentes de trabajo.

v. El nimero de horas trabajadas.

b. Los peligros laborales que presentan un riesgo de lesion por acci-
dentes de trabajo con grandes consecuencias, indicando:

i. COmo se determinan dichos peligros.

ii. Cuales de dichos peligros han provocado o contribuido a pro-
vocar lesiones por accidentes de trabajo con grandes conse-
cuencias durante el periodo objeto del informe.

iii. Las medidas tomadas o proyectadas para eliminar dichos peli-
gros y minimizar riesgos mediante la jerarquia de control.

c. Las medidas tomadas o proyectadas para eliminar otros peligros
laborales y minimizar riesgos mediante la jerarquia de control.

d. Si las tasas se han calculado por cada 200 000 o por cada1 000
000 horas trabajadas.

e. Si se ha excluido a algln trabajador de este Contenido, incluido el
tipo trabajador y el motivo para la exclusion.

f. Cualquier tipo de informacion contextual necesaria para com-
prender como se han recopilado los datos, asi como cualquier es-
tandar, metodologia o supuesto usado.

Nota: Adicionalmente, la organizacion informante debe presentar la
informacién a la que se hace referencia en el apartado a. “para todos
los trabajadores que no sean empleados, pero cuyos trabajos o luga-
res de trabajo estén controlados por la organizacion”.

Referencia

Adaptado de GRI Standard: GRI 403-9 Salud y seguridad en el trabajo
2018 (pag.19).

Ejemplos de buenas practicas
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Aclaraciones

Al recopilar la informacién especificada en el Contenido 403-9, la or-
ganizacion informante debe:

= Excluir los fallecimientos del calculo del nUmeroy la tasa de lesio-
nes por accidentes de trabajo con grandes consecuencias.

= |Incluir los fallecimientos resultantes de lesiones por accidentes
de trabajo en el calculo del nimero y la tasa de lesiones por acci-
dentes de trabajo registrables.

= Incluir las lesiones por accidentes de trabajo resultantes de inci-
dentes ocurridos durante el desplazamiento al trabajo solo si el
transporte lo organiza la organizacion.

= Calcular las tasas en base a 200000 o 1000000 horas trabaja-
das, usando las siguientes formulas:

i. Tasa de fallecimientos resultantes de una lesién por acciden-
tes de trabajo = Nimero de fallecimientos resultantes de una
lesion por accidentes de trabajo / N° de horas trabajadas X
[200000 01000000]

ii. Tasa de lesiones por accidentes de trabajo con grandes conse-
cuencias (sin incluir fallecimientos) = Nimero de lesiones por
accidentes de trabajo con grandes consecuencias (sin incluir
fallecimientos) / Namero de horas trabajadas X [200000 o
1000000]

iii. Tasa de lesiones por accidentes de trabajo registrables = NU-
mero de lesiones por accidentes de trabajo registrables / NU-
mero de horas trabajadas X [200000 0 1000000]”

Ademas de lo anterior, se recomienda seguir la Recomendaciones
para la presentacion de informacion recogidas en el Contenido del in-
dicador GR1403-9.

Buena practica

= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa ONCE 2017. Pag.
67.

= Memoria de Sostenibilidad TERSA 2018. Pag. 68.

Indicador adicional 1 Adaptacion del puesto de trabajo por alguna lesion

Definicion El empresario contempla las medidas necesarias para la adaptacion
del puesto de trabajo por alguna lesion.

Referencia Ley 31/1995, de prevencion de riesgos laborales. Articulo 25.

Aclaraciones

Buena practica

= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa UNION DE MU-
TUAS 2018. Pag. 108.

Indicador adicional 2

Seguro de accidente laboral

Definicion

El empresario tiene concertado algiin seguro de accidente laboral en
beneficio de posibles accidentes laborales.




Referencia

Ley 31/1995, de prevencion de riesgos laborales. Articulo 15.

Aclaraciones

Buena practica

- Memoria de Sostenibilidad METRO DE MALAGA 2018. Pag. 95.

= Memoria Social Corporativa COLEGIO OFICIAL DE ECONOMIS-
TAS DE ARAGON 2017. Pag.101.
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4. Enfermedades profesionales

Indicador principal 1

Dolencias y enfermedades laborales

Definicion

La organizacion informante debe presentar la siguiente informa-
cion:
a. Para todos los empleados:

i. El nUmero de fallecimientos resultantes de una dolencia o en-
fermedad laboral.

ii. El nimero de casos de dolencias y enfermedades laborales
registrables.

iii. Los principales tipos de dolencias y enfermedades laborales.
Nota: la informacion anterior también podra ser divulgada
para todos los trabajadores que no sean empleados, pero
cuyos trabajos o lugares de trabajo estén controlados por la
organizacion.

b. Los peligros laborales que presentan un riesgo de dolencia o
enfermedad, indicando:

i. Como se determinan dichos peligros.

ii. Cuales de dichos peligros han provocado o contribuido a pro-
vocar dolencias y enfermedades laborales durante el perio-
do objeto del informe.

iii. Las medidas tomadas o proyectadas para eliminar dichos
peligros y minimizar los riesgos mediante la jerarquia de con-
trol.

c. Si se ha excluido a algiin trabajador de este Contenido, in-
cluido el tipo de trabajador y el motivo para la exclusion.

Cualquier tipo de informacion contextual necesaria para compren-
der cdmo se han recopilado los datos, asi como cualquier estandar,
metodologia o supuesto usado.

Referencia

Adaptado parcialmente de GRI Standard: GRI 403-10 Salud y seguri-
dad en el trabajo (pag. 23).

Aclaraciones

La organizacion informante debe incluir los fallecimientos resultantes
de dolencias y enfermedades laborales en el calculo del nimero de ca-
sos de dolencias y enfermedades laborales registrables.

Ademas de lo anterior, se recomienda seguir la Recomendaciones
para la presentacion de informacion recogidas en el Contenido del in-
dicador 403-10 de GRI Standard.

Buena practica

= Memoria de Sostenibilidad IPROMA. Pag. 112.
= Memoria de Sostenibilidad JAVIERRE 2018. Pag. 57.




Indicador adicional 1 Adaptacion del puesto de trabajo por enfermedades profesionales
mas comunes

Definicion El empresario contempla las medidas necesarias para evitar las enfer-
medades profesionales mas comunes en ese sector

Referencia Ley 31/1995, de prevencion de riesgos laborales. Articulo 22.

Aclaraciones

Buena practica

= Memoria de Sostenibilidad JAVIERRE 2018. Pag. 57.
« Memoria de Sostenibilidad METRO DE MALAGA 2018. Pag. 91.

Ejemplos de buenas practicas
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5. Proteccion de colectivos de elevado riesgo/mas vulnerables

Indicadores principales

Indicador principal 1

Proteccion de los trabajadores especialmente sensibles a los
riesgos laborales

Definicion

La empresa garantiza de manera especifica la proteccion de los tra-
bajadores especialmente sensibles a los riesgos laborales (por sus
propias caracteristicas personales, por su situacion de discapacidad
fisica, psiquica o sensorial, por estados o situaciones transitorias)

Referencia

Ley 31/1995, de prevencion de riesgos laborales. Articulo 25.

Aclaraciones

Buena practica

= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa ONCE 2017. Pag. 68.

Indicadores adicionales

Indicador adicional 1 Especial proteccion de la maternidad
Definicion Proteccion de la maternidad: evaluando los riesgos del puesto de trabajo.
Referencia Ley 31/1995, de prevencion de riesgos laborales. Articulo 26.

Aclaraciones

También se podra informar acerca de la adopcion de las medidas ne-
cesarias para evitar la exposicion a los riesgos identificados del puesto
de trabajo, asi como la adaptacion de las condiciones o del tiempo de
trabajo de la trabajadora afectada.

Buena practica

= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa UNION DE MU-
TUAS 2018. Pag. 106.

Indicador adicional 2 Especial proteccion de los menores (de 18 anos)

Definicion Proteccion de los menores (de 18 anos): evaluando los riesgos del
puesto de trabajo.

Referencia Ley 31/1995, de prevencion de riesgos laborales. Articulo 27.

Aclaraciones

Buena practica

Indicador adicional 3 Igualdad de condiciones de proteccion para los trabajadores
temporales

Definicion Gozan del mismo nivel de proteccion que el resto de los trabajadores,
en materia de seguridad y salud, los trabajadores temporales y contra-
tados por empresas de trabajo temporal.

Referencia Ley 31/1995, de prevencion de riesgos laborales. Articulo 28.

Aclaraciones

Buena practica




6. Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais.

Indicadores principales

Indicador principall | Acuerdos de negociacion colectiva

Definicion La organizacion informante debe presentar informacion sobre el por-
centaje del total de empleados cubiertos en los acuerdos de negocia-
cion colectiva.

Referencia GRI Standards: GRI 102-41 Acuerdos de negociacion colectiva (2016,

pag. 30).

Aclaraciones

Para calcular el porcentaje, la organizacion informante deberia tener en
cuenta el nUmero total de empleados de esta (Contenido en GR1102-7).

Con este item también se responde al indicador “Promocién y cumpli-
mento de las disposiciones de los convenios fundamentales de la Or-
ganizacion Internacional del Trabajo relacionadas con el respeto por la
libertad de asociacion y el derecho a la negociacion colectiva” recogido
enlaley11/2018.

Buena practica

= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa AIRTEX 2018. Pag. 37.

= Informe de Sostenibilidad Integrado MAS BUSINESS 2018. P4g.18.

Ejemplos de buenas practicas

Modelo de contabilidad social en materia
de prevencién de riesgos laborales
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Ejemplos de buenas practicas

Modelo de contabilidad social en materia
de prevencion de riesgos laborales
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7. Organizacion del dialogo social (informacion y consulta al personal). Balan-

ce de los convenios colectivos.

Indicadores principales

Indicador principal 1

Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacion sobre
salud y seguridad en el trabajo

Definicion

La organizacion informante debe presentar la siguiente informacion en re-
lacion a los empleados vy a los trabajadores que, aun no siendo empleados,
su trabajo o lugar de trabajo esté controlado por la organizacion:

a. Una descripcion de los procesos de participacion y consulta de los tra-
bajadores para el desarrollo, la aplicaciony la evaluacion del sistema de
gestion de la salud y la seguridad en el trabajo, asi como de los proce-
sos de comunicacion de informacion relevante sobre salud y seguri-
dad en el trabajo.

Si existe alglin comité formal trabajador-empresa de salud y seguridad, una
descripcion de sus responsabilidades, la frecuencia de las reuniones, la au-
toridad de toma de decisiones y silos trabajadores estan representados en
dicho comité y, de no ser asi, el motivo por el que esto ocurre.

Referencia

GRI Standards: GRI1 403-4 Participacion de los trabajadores, consultas
y comunicacion sobre salud y seguridad en el trabajo (2016, pag. 12).

Aclaraciones

Buena practica

= Memoria de Sostenibilidad LAVOLA 2018.

= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa UNION DE MU-
TUAS 2018. Pag. 112,

Indicadores adicionales

Indicador adicional 1 Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad de
asociacion y negociacion colectiva podria estar en riesgo
Definicion La organizacion informante debe presentar la siguiente informacion:

a. Las operaciones y los proveedores en los que los derechos de los tra-
bajadores a ejercer la libertad de asociacion y la negociacion colectiva
puedan infringirse o corran riesgo significativo en cuanto a alguno de
los siguientes puntos:

i. Eltipo de operacion (como una planta de fabricacion) y el proveedor;

ii. Los paises o lasareas geograficas con operacionesy proveedores que
se considere que estan en riesgo.

b. Las medidas adoptadas por la organizacion en el periodo objeto del in-
formey dirigidas a apoyar el derecho a ejercer la libertad de asociacion
y negociacion colectiva.

Con este item también se responde al indicador “Promocion y cumplimien-
to de las disposiciones de los convenios fundamentales de la Organizacion
Internacional de Trabajo relacionadas con el respeto por la libertad de aso-
ciacion y el derecho a la negociacion colectiva” recogido enla Ley 11/2018.




Referencia

GRI Standards: GRI 407-1. Operaciones y proveedores cuyo derecho a
lalibertad de asociacidon y negociacion colectiva podria estar en riesgo
(2016, pag. 6).

Aclaraciones

Buena practica

Memoria de Desarrollo Sostenible de AGUAS DE ALBACETE 2017.
Pag. 83.

« Informe de Responsabilidad Social CAFFE D"’AUTORE Y LA SPA-

ZIALE 2017.

Ejemplos de buenas practicas
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ANEXO. Buenas practicas

1. CONDICIONES DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Indicador Principal 1. Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo

= Memoria de Desarrollo Sostenible de AGUAS DE ALBACETE 2017. Pag. 80.
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= Memoria de Sostenibilidad TERSA 2018. Pag. 67.

Indicador adicional 1. Servicios de salud en el trabajo

= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa AIRPHARM 2018. Pag. 57.




= Memoria de Desarrollo Sostenible de AGUAS DE ALBACETE 2017. Pag. 81.

Indicador adicional 2. Medidas necesarias respecto a los equipos de trabajo

= Memoria de Desarrollo Sostenible de AGUAS DE ALBACETE 2017. Pag. 87.

= Informe de Sostenibilidad HOSPITAL DE MOLINA 2018. Pag. 41.
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Indicador adicional 3. Medidas necesarias en cuanto al suministro y utilizacion de los EPIs

* Informe de Responsabilidad Corporativa APLITELC 2017. Pag.29.

“Equipos de Proteccion Individual: Cada trabajador dispone de su correspondiente bolsa de EPI’s.”

= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa UNION DE MUTUAS 2018. Pag. 105-106.

“En 2018 se hicieron varias visitas a centros de trabajo de Union de Mutuas para realizar con-
troles periddicos en cuestiones propias del servicio, entrega de equipos de proteccion individual
y de informacion, y todas las actividades derivadas de la propia gestion de la prevencion.”

Indicador adicional 4. Medidas de emergencia

= Memoria de Sostenibilidad TERSA 2018. Pag. 67.

= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa UNION DE MUTUAS 2018. Pag. 106

“Durante el ano 2018, se ha llevado a cabo la evaluacion de riesgos en 6 centros de trabajo; la
revision de 27 evaluaciones; 23 evaluaciones especificas de las condiciones de iluminacion, tem-
peratura y humedad, y exposicion a campos electromagnéticos; la actualizacion o revision de 47
planes y consignas de emergencia; y la realizacion de simulacros de evacuacion en 7 centros.”



2. FORMACION EN SALUD Y SEGURIDAD LABORAL

Indicador principal 1. Formacion en salud y seguridad laboral

= Memoria de Desarrollo Sostenible de AGUAS DE ALBACETE 2017. Pag. 82.

» Informe de Responsabilidad Corporativa APLITELC 2017. Pag.29.
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Indicador principal 2. Informacion sobre salud y seguridad laboral

= Memoria de Sostenibilidad EURO GOOD NIGHT 2018. Pag. 41.

= Informe de Sostenibilidad HOSPITAL DE MOLINA 2018. Pag. 41.




3. ACCIDENTES DE TRABAJO

Indicador principal 1. Lesiones por accidente laboral

= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa ONCE 2017. Pag. 67.

= Memoria de Sostenibilidad TERSA 2018. Pag. 68.
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Indicador adicional 1. Adaptacion del puesto de trabajo por alguna lesion

= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa UNION DE MUTUAS 2018. Pag. 108.

Indicador adicional 2. Seguro de accidente laboral

» Memoria de Sostenibilidad METRO DE MALAGA 2018. Pag. 95.

= Memoria Social Corporativa COLEGIO OFICIAL DE ECONOMISTAS DE ARAGON
2017. Pag. 101.

“Hasta un 15% de la cuota del colegiado se destina a la gestion y contratacion de servicios
Asistenciales, entre los que se encuentra un seguro colectivo de accidentes (gratuito para todos
los colegiados).”



4. ENFERMEDADES PROFESIONALES.

Indicador principal 1. Dolencias y enfermedades laborales

= Memoria de Sostenibilidad IPROMA. Pag. 112.

= Memoria de Sostenibilidad JAVIERRE 2018. Pag. 57.

Indicador adicional 1. Adaptacion del puesto de trabajo por enfermedades profesionales mas
comunes

= Memoria de Sostenibilidad JAVIERRE 2018. Pag. 57.
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= Memoria de Sostenibilidad METRO DE MALAGA 2018. Pag. 91.
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5. PROTECCION DE COLECTIVOS DE ELEVADO RIESGO/MAS VULNERABLES

Indicador principal 1. Proteccion de los trabajadores especialmente sensibles a los riesgos
laborales

= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa ONCE 2017. Pag. 68.

Indicador adicional 1. Especial proteccion de la maternidad

= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa UNION DE MUTUAS 2018. Pag. 106.
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6. PORCENTAJE DE EMPLEADOS CUBIERTOS POR CONVENIO COLECTIVO POR PAIS

Indicador principal 1. Acuerdos de negociacion colectiva

= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa AIRTEX 2018. Pag. 37.

“Nuestras relaciones laborales se desarrollan de acuerdo con la legislacion laboral y sindical de
nuestro entorno y el 100% de nuestros empleados estan amparados por la negociacion colecti-
va.”

* Informe de Sostenibilidad Integrado MAS BUSINESS 2018. Pag. 18.




7. ORGANIZACION DEL DIALOGO SOCIAL (INFORMACION Y CONSULTA AL PERSONAL).

BALANCE DE LOS CONVENIOS COLECTIVOS

Indicador principal 1. Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacion sobre
salud y seguridad en el trabajo

= Memoria de Sostenibilidad LAVOLA 2018.
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= Memoria de Responsabilidad Social Corporativa UNION DE MUTUAS 2018. Pag. 112.

sesipeid seuang "OXINY

sa|eloqge| so3sall ap uopuanald ap
e119}BW U |BI20S PEPI|IqeIUu0d 3p 0[2pOW

O
F



Indicador adicional 1. Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad de asociacion y
negociacion colectiva podria estar en riesgo

= Memoria de Desarrollo Sostenible de AGUAS DE ALBACETE 2017. Pag. 83.

= Informe de Responsabilidad Social CAFFE D’AUTORE Y LA SPAZIALE 2017.
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