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ES Resumen. Esta investigacion utiliza el analisis bibliométrico para evaluar si la Inteligencia Artificial (IA) es un
campo de investigacion maduro. A partir de 609 articulos de la base de datos Web of Science, los resultados
muestran que en Espana la investigacion en |A es madura, con un enfoque en periodismo y tecnologia, y cuenta
con grupos de referencia y fundamentos teéricos bien definidos. En LATAM, el campo es menos desarrollado y mas
atomizado. Las tendencias en ambos contextos se centran en periodismo, desinformacion y redes sociales.
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1.Introduccion

La Inteligencia Artificial (IA) es un area de creciente interés dentro de la comunidad cientifica. El hito al que la
mayoria de estudios aluden para identificar el impulso de esta tecnologia a nivel usuario es el afio 2022, cuando la
empresa OpenAl lanzé la version 3.5 de ChatGPT: una herramienta de inteligencia artificial que llegé a un millén
de usuarios en cinco dias (Buchholz, 2023). La herramienta puede acceder a datos de la web desde hasta 2021.
En 2023, la IA generativa avanzé notablemente. Microsoft integré ChatGPT en Bing y Google lanzé Gemini (antes
denominado Bard). OpenAl presenté GPT-4 y una extension de navegador para ChatGPT Plus con acceso ilimitado
a datos web. Por su perte, desde un punto de vista legislativo, la Oficina de Derechos de Autor de EE.UU. inici6
una iniciativa para regular el contenido generado por |IA. La Union Europea también aprobd una Ley de IA que exige
revisar sistemas como ChatGPT antes de su lanzamiento comercial.

Respecto a los peligros que entrafa la IA, a lo largo de 2023 diferentes voces lanzaron sus preocupaciones.
Mas de 31.000 lideres tecnoldgicos, incluidos Elon Musk y Steve Wozniak, pidieron una pausa de seis meses en el
desarrollo de IA, citando preocupaciones sobre su control. Ese mismo afio, Geoffrey Hinton, pionero en la
investigacion de redes neuronales y deep learning, que sent6 las bases para el desarrollo de los sistemas actuales
de inteligencia artificial, abandon6 Google advirtiendo sobre los peligros de la IA, y el Centro para la Seguridad de
la |A alerto sobre los riesgos existenciales comparables a la guerra nuclear y las pandemias.

En la comunidad académica, el discurso sobre su papel y el impacto de la inteligencia artificial (I1A) en el
periodismo tiende a oscilar entre dos perspectivas: el temor de que los robots sustituyan a los periodistas y la
esperanza de que las maquinas puedan contribuir a mejorar el periodismo de calidad (Hermida, 2024). Autores
como Moran y Shaikh (2022) destacan que el optimismo y la critica hacia las herramientas tecnolégicas forman
parte de debates mas amplios sobre los limites y objetivos del periodismo, cuestionando como estas tecnologias
avanzan o dificultan una visién normativa del periodismo. Este debate recuerda a las expectativas de las décadas
de 2000 y 2010, cuando se pensaba que Internet y las redes sociales podrian salvar al periodismo y fomentar un
espacio mediatico mas democratico, o, por el contrario, crear una era distopica de desinformacion viral y decadencia
periodistica.

Esta investigacion tiene como realizar un analisis respecto a la investigacion académica generada en el campo
de la Comunicacion sobre Inteligencia Atrtificial en los ultimos afos, y comparar los casos de Espafia y LATAM.

El uso del analisis bibliométrico es una herramienta esencial para el avance de la investigacion en diversos
campos en Espafia desde que Lopez Pifiero introdujo esta metodologia en la década de 1970. Este enfoque evalua
la produccién cientifica y sus repercusiones en la comunicacién cientifica. Espafia se destaca como uno de los
paises mas productivos en la generacion de tesis y articulos bibliométricos (Delgado Lépez-Coézar et al., 2006; Diaz-
Campo, 2016), cubriendo areas como el periodismo ambiental (Barranquero & Marin, 2014), la narrativa transmedia
(Vicente-Torrico, 2017), la comunicacion organizacional (Miguez-Gonzalez & Costa-Sanchez, 2019), el crecimiento
de los e-sports (Carrillo et al., 2018) y hasta la publicidad politica (Arango Espinal et al., 2020).

Aunque ciertos campos ofrecen terrenos fértiles y duraderos para este tipo de estudios, hay otros donde esta
actividad parece ser efimera o carece de continuidad en el interés por mantener la tendencia creciente. Un ejemplo
es la investigacion sobre el consumo mediatico (Repiso et al., 2011), especialmente en lo que respecta a la difusion
de noticias en redes sociales (Segado-Boj et al., 2019).

El desafio reside en que los limites de esta linea de investigacion se han vuelto difusos en los ultimos tiempos
debido al crecimiento exponencial de la atenciéon académica. Por lo tanto, se requieren nuevos estudios descriptivos
longitudinales para ahondar en el origen de esta tendencia, comprender sus caracteristicas y explorar
oportunidades de desarrollo.

El andlisis bibliométrico es una herramienta fundamental con diversas aplicaciones que incluyen la exploracion
de areas de conocimiento, deteccion de tendencias, delimitacion del espectro de enfoques existentes sobre temas
especificos e identificacion de redes de coautoria. Estas redes representan conjuntos de investigadores que
colaboran regularmente entre si, lo que refleja la existencia de comunidades de investigacion o posibles
genealogias académicas con determinadas caracteristicas (Segado-Boj et al., 2021a, p.81). En cuanto a la
estructura de colaboracion en investigacion entre Espafia y Latinoamérica, los nodos de su red de coautoria
relacionados con naciones, instituciones e individuos se han ampliado, lo que hace que esta creciente interconexion
sea un signo de madurez (Segado-Boj et al., 2021b).

El analisis bibliométrico es un método de investigacion cuantitativo utilizado para evaluar y analizar la literatura
académica. Este enfoque implica la implementacion de técnicas estadisticas y computacionales en datos
bibliograficos para obtener informacion sobre diversos aspectos de publicaciones académicas, como analisis de
citas, redes de colaboracion, productividad e impacto de la investigacion, o tendencias emergentes (Todeschini &
Baccini, 2016). La recopilacion y el analisis de datos se basan en indices de citas (Web of Science, Scopus, Google
Scholar), bases de datos y herramientas de software. Este método desempeniia un papel crucial en la investigacion
cientifica al proporcionar informacién objetiva y cuantificable para identificar tendencias y limitaciones de la
investigacion (Donthu et al., 2021).

Si bien los indicadores bibliométricos se utilizan cominmente para analizar y evaluar campos de investigacion
y disciplinas académicas, sus métodos también se pueden aplicar para analizar una amplia gama de objetos de
estudio y temas. En los ultimos afios se han realizado analisis bibliométricos sobre la produccion cientifica en el
area de Ciencias Sociales sobre periodismo de investigaciéon (Segado-Boj et al., 2022), universidades y sus articulos
académicos relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas (Repiso et al.,
2023), o la investigacién sobre series de television (Segado-Boj et al., 2021a).

Alicia Moreno-Delgado (2021) argumenta que la atencién académica a temas dentro de la Comunicacion, el
Cine, la Radio y la Televisién se extiende mas alla de los dominios tradicionales e involucra a académicos de
Educacion, Economia, Sociologia y Humanidades. Esta diversidad interdisciplinaria dentro del campo plantea
ventajas y riesgos. Por ejemplo, al examinar el ambito especifico de la difusiéon de noticias en las redes, como lo
discuten Mitchelstein y Boczkowski (2017), es necesario considerar las complejidades mas alla del "consumo
incidental".



T. Antona; M. Vicent; F Segado 34.2 (2024): 387-397 389

En resumen, el andlisis bibliométrico sirve como una herramienta versatil e informativa aplicable a diversas
disciplinas y temas de estudio dentro de las publicaciones académicas. Revela la productividad, el impacto y las
relaciones, lo que ayuda a la toma de decisiones informadas en el ambito académico y en la politica de
investigacion.

Esta investigacion propone, por tanto, hacer una aproximacion desde esta linea de estudio hacia la Inteligencia
Artificial en el campo de la comunicacion. El objetivo es determinar si las investigaciones sobre se han establecido
como un campo consolidado y maduro.

1.1. Preguntas de investigacion

Esta investigacion se centra en el analisis de la literatura cientifica publicada en revistas indexadas en la
categoria de Ciencias Sociales de Web of Science (WoS). Este articulo pretende abordar cuatro preguntas
fundamentales compuestas por una serie de indagaciones. Estas preguntas se basan en la propuesta
bibliométrica de Segado-Boj, Martin-Quevedo y Fernandez-Gémez (2021a) sobre series de television y
serviran de referencia para profundizar en las cuestiones planteadas.

P1. ;Es el analisis de la IA en Espafia y LATAM un campo de investigacion realmente maduro? ;Hay
consistencia en revistas especializadas y autores en los ultimos dos afnos? ;Son los investigadores
mas productivos también los mas citados? ¢ Existe una evolucién anual constante en el numero de
articulos publicados?

P2. ;Cuales han sido las tendencias conceptuales y lineas de investigacion en |A en Espafia y LATAM
en los ultimos afos?

P3. ;Es posible hablar de fundamentos tedricos y grupos de referencia que tienden a citarse juntos
en la literatura reciente?

P4. ;Realmente el afo 2023 se puede establecer como punto de referencia destacado para el
aumento en la produccion relativa a la IA?

2. Metodologia

La bibliometria se ha destacado como una herramienta valiosa para simplificar informaciéon compleja mediante
meétodos matematicos, permitiendo asi perfilar la investigacion de una institucion académica en un tema
especifico (Moya-Anegon et al., 2007). Implica el uso de operaciones y métodos estadisticos para analizar
libros y otros medios de difusién del conocimiento (Pritchard, 1969).

Siguiendo el enfoque de profundizar en el estado actual de la ciencia a través de la produccién global de
literatura cientifica altamente especializada (Okubo, 1997), esta investigacion se centr6é en los estudios de
Inteligencia Atrtificial (IA), con datos extraidos de WoS (609 articulos). Se analizaron aspectos como autoria,
revistas de publicacién, produccion nacional, colaboracion internacional y co-citacion de palabras clave,
revelando las tendencias intelectuales principales en este campo. Ademas, se explord la co-ocurrencia de
referencias para identificar un cuerpo tedrico subyacente que sustente la investigacion en esta area.

Para obtener informacion bibliografica, se consulté la Core Collection de WoS utilizando la busqueda del
término "Artificial Intelligence” en todos los campos, restringiendo los resultados a articulos cientificos
publicados en revistas de la Categoria “Communication” de SSCI o ESCI entre los afios 2023 y 2014 (ambos
incluidos).

Esta metodologia se selecciond porque el analisis bibliométrico es una herramienta fundamental para
evaluar sistematicamente el panorama académico en constante evoluciéon. El analisis de redes examina las
interacciones entre elementos (nodos), mientras que el analisis de co-palabras y co-citacién investiga las
conexiones entre palabras clave y referencias bibliograficas respectivamente, permitiendo asi comprender
mejor el entorno académico (Segado-Boj et al., 2021b; Segado-Boj et al., 2022; Segado-Boj et al., 2023).

Se utilizé la teoria de redes para construir y analizar esta estructura de conexiones. Al evaluar la centralidad
de los nodos, nuestro objetivo fue comprender la importancia de los temas clave que coexisten y como se
relacionan entre si. También investigamos las co-citas entre autores para determinar si existe una base sélida
en la literatura académica y como esta estructurada esa conexion.

Este enfoque proporciona un marco tedrico y analitico para comprender la complejidad de los temas
interrelacionados (Barabasi, 2009; Granovetter, 1973; Watts, 2003) y para identificar comunidades cientificas.
La centralidad representa el nUmero de conexiones entre un nodo especifico y otros vértices en la red (Segado
et al.,, 2023). Por lo tanto, hemos incluido datos sobre la centralidad y la intermediacién en la red de
publicaciones de nuestra muestra.

La centralidad de grado mide la importancia de un nodo segun la cantidad de conexiones que tiene con
otros nodos. Por otro lado, la intermediacién ofrece informacién sobre la importancia de un nodo en funcion de
su participacion en los caminos mas cortos entre otros nodos de la red (Wasserman & Faust, 1994).

La eleccion de un analisis bibliométrico de la IA en Espafia y América Latina se fundamenta en los patrones
recurrentes de colaboracion y coautoria entre estas dos regiones (Belli & Balta, 2019; Segado-Boj et al., 2021b)
en el ambito de las Ciencias Sociales (Aguado-Lépez & Becerril-Garcia, 2016; Aguado-Lopez et al., 2017).

La busqueda se limitd a articulos cientificos publicados entre 2014 y 2023 — ambos incluidos- dentro de la
categoria “Communication” en Web of Science -Social Science Citation Index (SSCI) y Emerging Source
Citation Index (ESCI)- (N=609). Esta informacioén bibliométrica se descargd el 6 de abril de 2024. Se empled
VosViewer para crear y analizar las redes de co-citacion y co-palabra. Posteriormente, estos resultados se
analizaron y visualizaron utilizando Pajek (Batagelj & Mrvar, 1998). Es importante destacar que el contenido de
los articulos no formo parte del objeto de estudio de esta investigacion.

Para la representacion visual de los graficos, se aplicod un criterio de reduccioén seleccionando solo las co-
apariciones de palabras clave que ocurrieron al menos tres veces y las referencias que fueron citadas juntas al
menos cuatro veces. Ademas, para una mejor visualizacion de la agrupacion tematica se prescindio del nodo
“Artificial Intelligence”, ya que es comun a todos los elementos del universo de estudio. Se utiliz6 el algoritmo
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de Lovaina con los siguientes parametros: engrosamiento multinivel, refinamiento Unico, parametro de
resolucion = 1, numero de reinicios aleatorios = 1, numero maximo de niveles en cada iteracion = 20, y numero
maximo de repeticiones en cada nivel = 50 para identificar las diferentes comunidades. Los colores de los nodos
en los gréficos representan estas comunidades identificadas.

A través de la aplicacion de este método, se obtuvieron resultados que permitieron abordar las preguntas
de investigacion planteadas anteriormente.

3. Resultados

3.1. Recopilacion de datos

Tal y como se ha explicado anteriormente, la muestra de la que se parte asciende a un total de 609 articulos
sobre |A dentro del ambito de la Comunicacién. Mayoritariamente, la creacion de estos trabajos se concentra
en nueve paises diferentes (Tabla 1), de entre los que destacan Estados Unidos con 175, y Espafia con 115.
Es relevante destacar que, a nivel de citas, no se mantiene esta misma jerarquia puesto que, si bien Estados
Unidos acumula el mayor numero de citas con un total de 2834, no es el caso de Espana. Esta ultima acumula
un total de 936 citas, quedando en un tercer puesto frente a Inglaterra que acumula 976 citas provenientes de
56 publicaciones distintas. También es notable el hecho de que ningun pais perteneciente a LATAM esté
presente en este ranking; ello sugiere que el nivel de interés sobre la IA en relacion con la Comunicacion no
se encuentra, por el momento, al mismo nivel que en Espafia. O bien que la produccion cientifica en términos
generales relativa a Comunicaciéon en menor en general.

Tabla 1 Paises con mas publicaciones sobre |A

Publicaciones Citas Pais

175 2834 EEUU
115 936 Espafia
56 976 Inglaterra
31 360 Alemania
29 249 Australia
29 384 China

28 292 Canada
28 196 Paises Bajos
23 206 Corea del Sur

Tabla de elaboracion propia.

Atendiendo a los trabajos que han acumulado mayor cantidad de citas a nivel global (Tabla 2), es posible
detectar dos cuestiones particularmente interesantes. En primer lugar, dentro del campo la Comunicacion, el
ambito periodistico, seguido del televisivo, generan el mayor interés en este tipo de estudios. En segundo
lugar, este interés por el ambito periodistico se combina con el interés por cuestiones relativas a la tecnologia
desde un punto de vista de su funcionamiento, como son los algoritmos o el campo de la interaccién persona-
ordenador.

Tabla 2 Manuscritos mas citados a nivel global

Orden Autor(es) Revista Titulo Ano Citas Palabras clave

Artificial intelligence; Communication research;
Atrtificial intelligence and
Guzman, AL; Lewis, Human—computer interaction; Human—
1 New Media & Society communication: A human-machine 2019 50
sC o machine communication; Media studies;
communication research agenda
Ontological classification; Social configurations

The robotic reporter:
Automated journalism and the Automated journalism; Big data; Journalistic
2 Carlson, M. Digital Journalism 2014 49
redefinition of labor, compositional authority; News forms; News labor

forms, and journalistic authority

Algorithmic journalism; Automation; Institution;
Mapping the field of algorithmic
3 Dérr, KN Digital Journalism 2015 41 Market potential; Natural language generation;
Journalism
News production; Robot journalism; Technology

The algorithms behind the
Automated content creation; Innovation;
headlines: How machine-written
4 van Dalen, A Journalism Practice 2012 35 Journalistic labour; Machine-written news; Skills;
news redefines the core skills of

Technology
human journalists
Enter the robot journalist: User’s Automated Content; Experimental study; Online
5 Clerwall, C Journalism Practice ) 2014 31 . i . i
perceptions of automated content journalism; Robot journalism

Automating inequality. How high-

6 Eubanks, V. (Libro) tech tools profile, police, and punish 2018 30
the poor
Artificial intelligence;
Automated journalism;
Automation, journalism, and human-
Lewis, SC; Automation; Communication
hine col ication: Rethinking
7 Guzman, AL; Digital Journalism 2019 30 theory; Human-machine
roles and relationships of humans
Schmidt, TR communication; Journalism

and machines in news X
studies; Ontology;

Research paradigms
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Journal of Cultural

The age of surveillance capitalism:

8 Giles, P. The fight for a human future at the 2019 29 -
Economy
new frontier of power
Rise of machine agency: A Source interactivity; Machine heuristic; Artificial
Journal of Computer- framework for studying the intelligence (Al); Algorithms; User experience;
9 Sundar, SS 2020 29
Mediated Co icatic P gy of hi Al il jon Human-Al interaction (HAIl); Theory of interactive
(HAII) media effects (TIME)

Tabla de elaboracioén propia.

391

En relacion con los trabajos mas citados en Espana y LATAM (Tabla 3 y Tabla 4), no se encuentran
diferencias especialmente significantes respecto a las tendencias internacionales anteriormente referidas.
Predominan las obras centradas en Periodismo y en la innovacion del mismo.

Tabla 3 Manuscritos mas citados en Espaia

Orden Autor(es) Revista Titulo Ano Citas Palabras clave
The robotic reporter:
Automated journalism; Big data;
Al 1 joi lism and the r
1 Carlson, M. Digital Journalism 2014 22 Journalistic authority; News forms;
of labor, compositional forms, and
News labor
Journalistic authority
Algorithmic journalism; Automation;
Institution; Market potential; Natural
2 Dérr, KN Digital Journalism Mapping the field of algorithmic journalism 2015 22 language generation; News
production; Robot journalism;
Technology
Automated Content; Experimental
Enter the robot journalist: User’'s
3 Clerwall, C Journalism Practice . 2014 18 study; Online journalism; Robot
perceptions of automated content
journalism
Automated content creation;
The algorithms behind the headlines: How
Innovation; Journalistic labour;
4 van Dalen, A Journalism Practice ‘machine-written news redefines the core 2012 17
Machine-written news; Skills;
skills of human journalists
Technology
Periodismo artificial; Periodismo
Tufez-Lopez, M; Toural- Automatizacién, bots y algoritmos en la
Revista Larina de algoritmico; Periodismo
5 Bran, C; Valdiviezo-Abad, redaccioén de noticias. Impacto y calidad 2019 16
Comunicacién Social automatizado; Periodismo robotizado;
Cc del periodismo artificial
Newsmaking; Inteligencia artificial
Putting Europe’s robots on the map:
6 Fanta, A - 2017 15 -
Automated journalism in news agencies
The Journal of Media Algorithms for journalism: The future of Media innovations; Robot journalism;
7 Lindén, C-G 2017 15
Innovations news work Algorithms
Inteligencia artificial; Automatizacion;
TuRez-Lopez, J.-M; Uso de bots y algoritmos para automatizar
Bots; Elaboracion de noticias;
8 Toural-Bran, C; Cacheiro- Profesional de la Informacion la redaccién de noticias: percepcion y 2018 15
Profesion periodistica; Periodistas;
Requeijo, S actitudes de los periodistas en Espafia
Periodismo digital
Tabla de elaboracién propia.
Tabla 4 Manuscritos mas citados en LATAM
Orden Autor(es) Revista Titulo Aio Citas Palabras clave
Big data; Computational journalism; Computer-
Clarifying journalism’s quantitative assisted reporting; Data journalism; Expertise;
1 Coddington, M Digital Journalism 2014 7
turn Open source; Professional journalism; Public;
Transparency
The robotic reporter:
Automated journalism and the Automated journalism; Big data; Journalistic
2 Carlson, M. Digital Journalism 2014 6
1 inition of labor, compositional authority; News forms; News labor
forms, and journalistic authority
Uso de bots y algoritmos para
Tufiez-Lopez, J.-M; Inteligencia artificial; Automatizacion; Bots;
automatizar la redaccién de noticias:
3 Toural-Bran, C; Profesional de la Informacion 2018 6 Elaboracién de noticias; Profesion periodistica;
percepcion y actitudes de los
Cacheiro-Requeijo, S Periodistas; Periodismo digital
periodistas en Espana

Tabla de elaboracion propia.

En referencia a las revistas con mas publicaciones sobre IA (Tabla 5), cabe mencionar el caso de E/
Profesional de la Informacién, que aparece entre las dos revistas con mas publicaciones sobre IA tanto a nivel
global, como en Espiaa y en LATAM. En el caso de Question, la revista LATAM con mas publicaciones sobre
IA también aparece entre las seis con mas publicacion a nivel global, pero no a nivel espafiol. De este modo,
se trata de una revista que ha atraido especial cantidad de manuscritos de LATAM, pero no ha publicado un
numero particularmente elevado de investigacion realizada por autores espafioles
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Tabla 5 Top 10 de revistas que mas articulos publicaron sobre |A a nivel global, en Espafia y LATAM

GLOBAL ESPANA LATAM
Revista Frecuencias Revista Frecuencias Revista Frecuencias
PROFESIONAL DE LA
NEW MEDIA & SOCIETY 38 ST O 30 QUESTION 18
PROFESIONAL DE LA - R'Ec\gfﬂm\“%;g‘:g,\?E 6 PROFESIONAL DE LA .
INFORMACION INFORMACION
SOCIAL
BRAZILIAN
INTERNE T FOLICY 22 DOXA COMUNICACION 7 JOURNALISM 3
RESEARCH
DIGITAL JOURNALISM 22 TELECOMMUNICATIONS 6 PALABRA CLAVE 3
POLICY
JOURNALISM & MASS
TELECOM&”HELCAT'ONS 20 INDEX COMUNICACION 5 COMMUNICATION 2
QUARTERLY
COMMUNICATION & DOXA
QUESTION 18 SOCIETY-SPAIN 5 COMUNICACION 2
e e
COMMUNICATION & 18 4 COMUNICAR 2
cAl COMUNICACION Y
TECNOLOGIAS
TEKNOKULTURA:
REVISTA DE
So%g'-c'l\ge"\ * 16 COMUNICAR 3 CULTURA DIGITAL Y 2
MOVIMIENTOS
SOCIALES
CONVERGENCE-THE
INTERNATIONAL
JOURNAL OF 15 PALABRA CLAVE 3 'NTEF;{'\I'EETIE';S’L'CY 1
RESEARCH INTO NEW
MEDIA TECHNOLOGIES
INTERNATIONAL ANALISI-QUADERNS DE
JOURNAL OF 14 COMUNICACIO | 3 JOHE';{X-QFF,ODL'%\T(AL 1
COMMUNICATION CULTURA

Tabla de elaboracion propia.

3.2. Tendencias tematicas e intelectuales en el campo de estudio

Las palabras claves utilizadas en los articulos permiten entender la forma en la que los investigadores orientan
sus trabajos dentro de temas amplios de investigacion. En este caso, observando la Tabla 6, se puede ver el
claro predominio de artificial intelligence (utilizada 386 veces), un término que sirve de paraguas y dentro del
cual se pueden identificar muchos matices diferentes.

Tras este término amplio que permite situar la tematica general de la investigacion (Quevedo-Redondo et
al., 2022), aparecen otros que permiten concretar el objeto de estudio. En relacién con ello podemos identificar
dos grandes grupos. Por un lado, se encuentran aquellas palabras que permiten conectar los trabajos con
aspectos mas técnicos a nivel tecnolégico como algorithms, machine learning o automation. Por el otro, estan
aquellos términos que permiten concretar el objeto de estudio dentro del conjunto del campo de la
Comunicacion, por ejemplo, journalism, social media o disinformation.

Es relevante sefalar que estos dos grupos de palabras clave también permiten identificar dos tendencias
de trabajo. Por una parte, se encuentra la tendencia global, a la que se une LATAM, de inclinarse hacia un
enfoque mas tecnolégico; mientras que en Espafia la tendencia es hacia el propio campo de la Comunicacion,
sin tanto foco tecnoldgico. Sin embargo, esta es solo una tendencia incipiente y, sobre todo el caso de LATAM,
existe una importante indefinicion mientras las investigaciones sobre |A crecen y se desarrollan.

Tabla 6 Top 10 de revistas que mas articulos publicaron sobre |A a nivel global, en Espafia y LATAM

GLOBAL ESPANA LATAM

Palabra clave Apariciones | Palabra clave Apariciones | Palabra clave Apariciones

artificial intelligence 386 | artificial intelligence 77 | artificial intelligence 44
algorithms 51 | journalism 24 | social media 7
journalism 45 | disinformation 17 | journalism 6
social media 43 | fake news 14 | automation 5
machine learning 36 | social media 13 | algorithms 4
disinformation 32 | automation 12 | big data 4
ethics 31 | robot journalism 11 | education 4
automation 30 | bots 10 | ethics 4

Tabla de elaboracioén propia.
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La co-ocurrencia de palabras clave permite conocer los términos que tienden a aparecer de forma conjunta
en los diferentes articulos (Figura 1). Frecuentemente, este tipo de representaciones graficas suele presentar
uno o varios nodos especialmente centrales o frecuentes, los cuales permiten detectar los términos mas
relevantes, y en torno a los cuales se desarrolla el resto de la red de relaciones.

No obstante, en esta ocasion, no se encuentra ese nodo (término) que destaque por encima de los
demas, lo cual puede indicar una falta de madurez por parte de este campo, o la inexistencia de un término
central en torno al que se conforme la mayor parte de los trabajos realizados, es decir, la existencia de cierta
atomicidad dentro del campo, la cual puede llegar a acentuarse con el tiempo.

Pese ello, se pueden identificar palabras clave especialmente relevantes en base al numero de
conexiones que presentan con otras. De esta forma, los términos journalism y disinformation presentan el
mayor numero de co-ocurrencia, seguidos de social media y algorithms. Estos cuatro términos también
presentan co-ocurrencia entre ellos, pero no en todos los casos. Ello permite diferenciar entre dos lineas por
el momento poco interrelacionadas. Una primera, generada en torno a disinformation y social media, centrada
en la comunicacion digital completada con palabras como fact checking, fake news o twitter. La segunda,
generada en torno a algorithms y journalism, se centra en aspectos mas tecnodlogicos, presentando palabras
como robot journalism, automation o technology. Al margen de estas dos lineas se encuentra una tercera
compuesta por las palabras clave human-machine communication y human-computer interaction, los cuales
solo presentan co-ocurrencia entre ellos, formando un grupo aislado de relaciones.
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(figura.1) Co-ocurrencia de palabras clave a nivel global. Fuente: Elaboracion propia.

Parte de esta organizacion de co-ocurrencias se mantiene en el uso de las palabras clave en Espafa
(Figura 2). Al igual que a nivel global, los términos disinformation y jounalism, se presentan como dos
importantes nodos de la red de co-ocurrencia, aunque en este caso obtienen un mercado protagonismo al que
se suma el término fake news. De esta forma, las lineas que se generan en Espafa se configuran de forma
ligeramente diferente a las de nivel global, con mayor cantidad de nodos, lo que la hace tener un aspecto mas
expandido. Existe una primera linea en torno al término journalism que se centra en la tecnologia y el
periodismo. Mientras que la segunda linea, configurada en torno a fake news y disinformation, presenta
especial interés sobre la comunicacion digital.
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(figura.2) Co-ocurrencia de palabras clave en Espafia. Fuente: Elaboracion propia.

En contraposicion a todo esto, la co-ocurrencia que presenta LATAM es notablemente pequena y
atomizada (Figura 3). Se identifican claramente cuatro tipos de co-ocurrencia, que reflejan cuatro lineas de
trabajo. Una primera se centra en politica, y esta conformada por tres nodos: political, power y atlas. Una
segunda, conformada por social media y twitter, centrada en redes sociales. Y una tercera y cuarta que, pese
a permanecer separadas, tienen un enfoque similar hacia la tecnologizacion de la industria comunicativa.
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(figura.3) Co-ocurrencia de palabras clave en LATAM. Fuente: Elaboracién propia.

3.3. Analisis de co-citacion

En relacién a las redes de co-citacion a nivel global (representados en Figura 4), se percibe la existencia de
dos grandes clusteres (amarillo y verde), interconectados, ademas, entre si y también con un tercer cluster
(roto) a través de Carlson, 2015 y Dérr, 2015, los dos autores mas citados a nivel global. Por ultimo, aparecen
dos clusteres no conectados entre si (rosa y azul).
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(figura.4) Red de co-ocurrencia en Global. Fuente: Elaboracién propia.

4. Conclusiones y discusiéon

El analisis de la IA en Espafia muestra signos de madurez, con una considerable cantidad de publicaciones y
citas, aunque aun no alcanza el nivel de paises como Estados Unidos e Inglaterra en relacion con esta ultima
cuestion. En LATAM, el campo esta menos desarrollado, reflejando un interés menor en comparacién con
Espana. Si, ademas, se tienen en cuenta los datos reflejados en las Tablas 3 y 4 en relacién con las obras mas
citadas en Espafia y LATAM se detecta un predominio de obras firmadas por autores procedentes de ambas
regiones, publicadas en revistas originarias de las mismas. Ello permite reflexionar sobre el verdadero impacto
de las numerosas publicaciones que se han realizado en el campo de la IA en Comunicacién, sobre todo desde
Espana; si bien es cierto que esa es una cuestion compleja y multifactorial, rescata nuevamente los datos
reflejados en la Tabla 1, anteriormente tratados.

Con todo esto, y respondiendo a la P1 de investigacion, se puede concluir que si hay consistencia en las
publicaciones y autores en los Ultimos dos afios, destacandose el enfoque en periodismo y tecnologia. Los
investigadores mas productivos no siempre son los mas citados, lo cual sugiere una variabilidad en la influencia
de los trabajos. La evolucién anual en el nimero de articulos publicados parece positiva, pero la falta de un
nodo central en las co-ocurrencias de palabras clave indica una falta de madurez completa del campo.

Respecto a las tendencias conceptuales y lineas de investigacion en IA en Espafia y LATAM (P2), se
observa que, en Espafa, las tendencias conceptuales se centran en la interseccion del periodismo y la
tecnologia, destacando temas como la desinformacion, las redes sociales, los algoritmos y la automatizacion.
Estas dos cuestiones en conjunto son un reflejo de la lucha por la innovacion dentro del campo de la
Comunicacioén en general, y del Periodismo en particular; una innovacion siempre presente en este ambito ante
la necesaria adaptacion a la que se encuentra constantemente sometida esta industria (Hermida & Young,
2021).

En LATAM, aunque el campo es mas atomizado y menos desarrollado, se observan cuatro lineas de
investigacion: politica (centrada en términos como political y power), redes sociales (social media y twitter), y
dos enfoques en la tecnologizaciéon de la industria comunicativa. Ambas regiones comparten un interés en
periodismo y tecnologia, pero Espafia muestra un enfoque mas integrado y expansivo.

Si, en la literatura reciente se observan ciertos grupos de referencia que tienden a citarse juntos. En Espafa
y a nivel global, términos como journalism, disinformation, social media y algorithms presentan una alta co-
ocurrencia, indicando lineas de investigacién bien definidas y conectadas. Sin embargo, en LATAM, la
atomizacion y la falta de un nodo central sugieren que los fundamentos tedricos y grupos de referencia estan
menos establecidos. Los términos relacionados con la comunicacion digital y la interaccion humano-
computadora también forman grupos de co-ocurrencia, aunque de manera mas aislada (P3).

Finalmente, parece que el afio 2023 se puede considerar un punto de referencia destacado para el aumento
en la produccion relativa a la IA. Este ano marco un incremento significativo en la integracion de tecnologias de
IA generativa en aplicaciones practicas, como la incorporacién de ChatGPT en Bing y el lanzamiento de Gemini
por Google. Ademas, hubo importantes desarrollos regulatorios y llamados a una pausa en el desarrollo de |1A
por lideres tecnoldgicos, o que generd un mayor interés y produccion académica en torno a estos temas. En
conjunto, estos eventos reflejan un aumento en la atencién y la produccion de investigaciones sobre IA.
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