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CAPITULO 4

RESILIENCIA, COMPETENCIA PERSONAL CLAVE PARA GENERAR COMPROMISO Y
BIENESTAR PSICOSOCIAL EN ESTUDIANTES

BEGONA MARIA TORTOSA MARTINEZ, MARIA DEL CARMEN PEREZ FUENTES, Y
LUIS JORGE RUIZ SANCHEZ
Universidad de Almeria

INTRODUCCION

En la ultima década, el interés por el estudio de las cualidades positivas de los
estudiantes ha proliferado dentro de la psicologia de la educacién (Kristjansson,
2012). Entre las cualidades mencionadas destaca el compromiso escolar, constructo
identificado como un factor crucial para el desarrollo del bienestar psicosocial y el
éxito con los estudios (Motti-Stefadini y Masten, 2013; Ramos-Diaz, Rodriguez-
Fernandez, Ferndndez-Zabala, Revuelta, y Zuazagoitia, 2016). La variable de
compromiso no cuenta con una acotacién conceptual univoca, por lo que genera un
debate para los investigadores (Appleton, Christenson, y Furlong, 2008; Lawson y
Lawson, 2013). Aunque puede definirse como el nivel en que el estudiante se
compromete académicamente y muestra motivaciéon hacia sus estudios (Simons-
Morton y Chen, 2009), es decir, es un meta-constructo que abarca tres dimensiones:
conductual, emocional y cognitiva (Appleton, 2012; Fredricks, Blumenfeld, y Paris,
2004; Glanville y Wildhagen, 2007; Gonzdalez y Verdnica-Paoloni, 2014; Veiga, Burden,
Appleton, Céu, y Galvao, 2014).

Concretamente, entre los factores psicolégicos que influyen en el compromiso
académico se encuentra la resiliencia, el cual es un concepto que ha ido ganando
protagonismo en el Ambito de la psicologia de la educacién debido al relevante papel
de la escuela como promotora de bienestar (Toland y Carrigan, 2011). Por tanto, la
resiliencia se considera como el afrontamiento 6ptimo que realiza una persona ante
la presencia de dificultades que podrian conducir a la persona hacia el desajuste
psicosocial (Luthar, Cicchetti, y Becker, 2000; Masten, 2014; Rutter, 2007; Ungar,
2011).

La evidencia empirica que se aproxima al andlisis de la relacién entre la
resiliencia y el compromiso escolar es escasa (Jones y Lafreniere, 2014). Por lo tanto,
aunque actualmente se desconoce si la resiliencia es un predictor estable de unas
puntuaciones mayores de compromiso escolar, cabe figurarse una correlacién
positiva entre ambas variables, de forma que los alumnos/as resilientes ante los
estresores del ambito escolar, podrian mostrar reacciones adaptativas hacia lo
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académico que aquellos no resilientes (Rodriguez-Ferndndez, Ramos-Diaz, Ros,
Fernandez-Zabala, y Revuelta, 2015; Ungar y Liebenberg, 2013).

Objetivo

Por esta escasez y falta de consenso sobre dicha relacién, el objetivo de esta
revisién sistemadtica es analizar el papel de la resiliencia a la hora de generar
compromiso y bienestar psicosocial en los estudiantes.

METODOLOGIA

Fuentes documentales

Esta revision sistemaética se basé segun la declaracion PRIMA 2020. Para ello, se
utilizaron las siguientes bases de datos relacionadas con las Ciencias de la Educacion
y Psicologia: Medline, Web of Science y Scopus.

Estrategia de busqueda

Para la busqueda se utilizaron los siguientes descriptores en espafiol:
“resiliencia”, “compromiso”, “bienestar psicosocial” y “estudiante”. En inglés se
usaron: “resilience’, “engagement’, “psychosocial well-being’ y “student”. Y el
operador booleano utilizado fue “AND”.

En segundo lugar, se usaron las siguientes férmulas de busqueda: “resiliencia
AND compromiso AND estudiante” e “resiliencia AND bienestar psicosocial AND
estudiante” (Tabla 1).

Criterios de inclusién y exclusién

El proceso de selecciéon de las publicaciones halladas en las bases de datos se ha
filtrado segun unos criterios.

Los criterios de inclusién tenidos en cuenta fueron: a) publicaciones incluidas en
revistas entre 2011 y 2021, b) publicaciones que relacionen la resiliencia con el
compromiso y el bienestar psicosocial, cuya muestra fueran estudiantes, ¢) trabajos
en inglés o espafiol, d) con acceso al texto completo y e) publicaciones en cuyo
resumen se hallara el descriptor resiliencia junto con algunos de los mencionados con
anterioridad.

Los criterios de exclusion fueron: a) publicaciones no incluidas en revistas con
fecha previa a 2011, b) publicaciones que fueran resefias de libros, aportaciones a
congresos, comentarios, boletines o publicaciones que no deriven de investigaciones,
c¢) articulos cuya muestra no se centrara en estudiantes, d) publicaciones sin acceso al
texto completo, e) publicaciones escritas en otro idioma diferente al espafiol o al inglés
y f) articulos cuyo resumen no se centrara en la finalidad de la revision.
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Tabla 1. Férmulas de bisqueda y resultados iniciales

o]
Bases  de Descriptores Férmulas de busqueda N de

datos publicaciones
Resiliencia, Resilience AND
compromiso engagement AND 986
y estudiante student

Medline Resiliencia, Resiliencia AND

bienestar . . .
bienestar psicosocial 3

psicosocial 'y AND estudiante

estudiante
Resiliencia, Resilience AND
compromiso engagement AND 618
weh oSl s
Science bienestar  Resilience AND
psicosocial ¥ psychosocial well-being 23
. AND student
estudiante
Resiliencia, Resilience AND
compromiso engagement AND 386

y estudiante student
Scopus  Resiliencia,

bienestar Resilience AND
sicosocial psychosocial well-being 42

P ; y AND student

estudiante

RESULTADOS

Proceso de seleccién de documentos

Tras la busqueda inicial se encontraron un total de 2058 documentos, sin tener
en cuenta los criterios de inclusién y exclusién. Los resultados se distribuyen de la
siguiente manera: Medline (989), Web of Science (641) y Scopus (428). En primer
lugar, se excluyeron aquellos duplicados en las bases de datos: Medline (941), Web of
Science (637) y Scopus (348), con un total de 1926 articulos. Después de la aplicacion
de los criterios de exclusién, quedaron: Medline (341), Web of Science (137) y Scopus
(248), con un total de 726 articulos. A continuacidn, se exceptuaron las publicaciones
cuyo titulo y resumen no se centraban en la muestra a analizar, al idioma o a la
relacién entre variables, quedando en Medline (10), Web of Science (2) y Scopus (4),
resultando un total de 16 publicaciones. Finalmente, se incluyeron 16 articulos que
cumplian los criterios de seleccién (Figura 1).
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Figura 1 Diagrama de flujo con el proceso de seleccién de articulos

[ Identificacién de estudios a través de bases de datos y registros ]
S
Registros identificados: Registros eliminados antes del
i Medline (n = 989) cribado:
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b Scopus (n = 428) duplicados (n = 129)
=
—_—
)
= Registros Registros excluidos:
E (n=1926) ) ?DI‘ nclnlcump]ir ID.S, criterios de
v inclusion y exclusidn
=] (n=1200)
Titulo y resumen, idioma y no
S

relacidn entre variables

(n=699)
g Estudios incluidos en la revision
E (n=16)
o
&

En base a los 16 articulos que forman la muestra final de la presente revisién
sistemadtica, se extrajeron los siguientes resultados (Tabla 2).

Principales resultados de los estudios

En la mayoria de los estudios se corrobora que la resiliencia juega un papel
fundamental a la hora de fomentar el compromiso (Ahmed, Ali, Asif, y Samad, 2018;
Chen, Jiang, y Liu, 2021; Dela Fuente et al.,, 2021; Ferndndez et al., 2017; Garcia, Landa,
y Ledn, 2021; Torsney y Symonds, 2019). Rodriguez, Ramos, Martinez, y Rey (2018)
y Rodriguez, Ramos, Ros, Ferndndez, y Reuelta (2016) quienes se basan en que el
compromiso se divide en las dimensiones conductual, afectiva y cognitiva, destacan
que la resiliencia tiene mas relevancia en la dimensién cognitiva. Sin embargo, en el
trabajo de Skodov4 y Lajé¢iakova (2015) no se confirma dicha relacién. Aunque si se
hace mencién a la relacién existente entre los niveles de burnout y la resiliencia,
sefialando que el fomento del bienestar psicosocial provoca un efecto positivo sobre
el sindrome de burnout.

Por otro lado, la resiliencia contribuye al bienestar psicosocial de los estudiantes
de cualquier etapa educativa (Gao, Mei, y Guo, 2020; Estrada y Mamani, 2020; Zeng,
Hou, y Peng, 2016). Y, consecuentemente, gracias a altas puntuaciones de resiliencia,
los estudiantes tienen més facilidad para lograr el éxito con sus estudios (Kotera,
Tsuda, Edwards, Bhandari, y Maughan, 2021). En este sentido, algunos estudios
recalcan la importancia del fomento de la resiliencia para contribuir al bienestar
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mental de los estudiantes (Kotera, Green, y Sheffield, 2021; Romano, Angelini,
Consiglio, y Fiorilli, 2021).

Finalmente, otros trabajos afirman que el compromiso también influye de
manera positiva en los niveles de resiliencia de los estudiantes, es decir, aquellos que
se sientan comprometidos, pueden presentar puntuaciones altas de resiliencia (Irvin,
2012).

Tabla 2. Articulos sobre resiliencia, compromiso y bienestar

Autory afio Muestra Resultados
La relacién entre la resiliencia y el compromiso no fue
Skodovd y confirmada. Sin embargo, se corroboré que, a menos niveles de
Laj¢iakova 97 estudiantes  burnout, la resiliencia aumenta. Asi como que, el desarrollo de
(2015) un bienestar psicosocial tiene un efecto positivo sobre el
sindrome de burnout.
Kotera,
Tsuda, e . . .
Edwards La resiliencia y el compromiso estdn relacionadas de manera
. 129 estudiantes positiva, pues su relacién es clave para lograr el éxito.
Bhandari, y
Maughan
(2021)
Ferndndez et . La resiliencia influye en los niveles de compromiso. Valores mas
134 estudiantes e .
al. (2017) altos de resiliencia corresponden con un mayor compromiso.

El compromiso contribuye en la resiliencia de los jévenes,
Irvin (2012) 335 estudiantes mostrando que el compromiso, tanto conductual como
psicolégico, tiene un rol de promocién de la resiliencia.

Rodriguez, Se hallaron correlaciones significativas entre el compromiso
Ramos, . conductual, emocional y cognitivo y la resiliencia. Ademas, se

. 1250 estudiantes s e o .
Martinez, y verifica que la resiliencia es principalmente importante en el
Rey (2018) compromiso cognitivo.
Torsney y El compromiso aumenta las puntuaciones de resiliencia y ésta
Symonds 277 estudiantes mejora los niveles de vigor, dedicacién y absorcién
(2019) caracteristicos del compromiso.
Romano, e . .
Angelini La resiliencia es un predictor del compromiso escolar,

P . sefialando la importancia de fomentar recursos que promuevan
Consiglio, y 205 estudiantes : . . -
Fiorilli el bienestar de los estudiantes. Ademds, sefialan que la
(2021) resiliencia fomenta altos niveles de compromiso.
Chen, Jian . La relacién entre resiliencia y compromiso de aprendizaje fue

. - Jiang, y 1245 estudiantes . .. " . i y P P L
Liu (2021) significativamente positiva.
Existe una relacién positiva e importante ente la resiliencia y los
De la Fuente . factores de compromiso, mostrando ser la resiliencia una
1126 estudiantes . : . .
etal. (2021) variable influyente en los niveles de compromiso de los
estudiantes.
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Tabla 2. Articulos sobre resiliencia, compromiso y bienestar (continuacién)

Autor y afio Muestra

Resultados

Gao, Mei,

y .
Guo (2020) 378 estudiantes

La resiliencia actia como factor mediador en la relacién entre la
depresién y el compromiso estudiantil. La educacion psicoldgica
de los estudiantes puede empezar con mejorar su resiliencia,
para mas adelante disminuir la influencia de las emociones
negativas en su compromiso académico.

Estrada y
Mamani
(2020)

134 estudiantes

El bienestar psicolégico se relaciona de manera directa y
significativa con la resiliencia. Es decir, los estudiantes que
muestren un nivel de bienestar adecuado, su nivel de resiliencia
serd mayory viceversa.

Garcia,
Landa,y Ledén 427 estudiantes
(2021)

La resiliencia juega un papel esencial en los niveles de
compromiso de los estudiantes, influyendo también en el
rendimiento y satisfaccién de los mismos.

Kotera,
Green,
Sheffield
(2021)

y 145 estudiantes

La resiliencia predice el bienestar de los estudiantes, mostrando
un gran efecto. Se destaca la importancia del fomento de la
resiliencia para contribuir al bienestar mental.

Rodriguez,

Ramos, Ros,

Ferndndez, y 1250 estudiantes
Reuelta

(2016)

Los estudiantes con puntuaciones de resiliencia mayores
presentan niveles de compromiso conductual, emocional y
cognitivo elevados.

Ahmed, Alj,
Asif, y Samad 350 estudiantes
(2018)

Los constructos de la resiliencia y el compromiso estdn
directamente relacionados. Los estudiantes que expresan
resiliencia académica podrian predecir el compromiso.

Zeng, Hou, y .
Peng (2016) 1260 estudiantes

Los estudiantes presentan bienestar psicoldgico y compromiso
a través de la mejora de la resiliencia.

DISCUSION/CONCLUSIONES

En esta revisién sistemaética se han investigado detalladamente aquellos trabajos
publicados entre 2011y 2021 que tratan el tema de la resiliencia y la relacionan con
el compromiso y bienestar psicosocial de los estudiantes, con la finalidad de
comprobar si la resiliencia juega un papel relevante en el fomento de las variables
explicitadas, ya que varios investigadores han estudiado sobre el tema con el
propésito de que los estudiantes logren el éxito con sus estudios (Motti-Stefadini y
Masten, 2013).

Los resultados encontrados han evidenciado que, a mayor nivel de resiliencia,
existe un mayor compromiso y bienestar psicosocial (Ahmed et al,, 2018; De la Fuente
etal, 2021; Gao et al., 2020; Ungar, 2011). Sin embargo, Skodové y Laj¢iakova (2015)
no confirma la relacién entre la resiliencia y el compromiso. Esto puede deberse a la
falta de anélisis profundo en la dltima variable, centrando su atencién en el burnout.
Por otro lado, la resiliencia también contribuye al bienestar psicosocial (Estrada y
Mamani, 2020; Masten, 2014; Rutter, 2007).
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Por estas razones, se sefiala la importancia de fomentar la resiliencia para
contribuir al bienestar psicosocial y al compromiso de los estudiantes (Kotera et al.,
2021).

Las limitaciones de la presente revisién son primordialmente: a) la exclusién
involuntaria de trabajos pertenecientes a otras bases de datos y b) limitadas
investigaciones que vinculen las variables bienestar psicosocial y resiliencia en
relacién a los estudiantes.

Entre las lineas de interés para las futuras investigaciones destacan: a) la
necesidad de realizar trabajos que relacionen las variables bienestar psicosocial y
resiliencia con una muestra de estudiantes, en otras bases de datos y b) el interés por
investigar sobre cémo influyen estas variables en un rango de edad méas acotado.
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