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RESUMEN

El presente Trabajo Fin de Master tiene por objetivo conocer la presencia y la
proyeccién de la profesion del Trabajo Social en el &mbito de la Cooperaciéon Internacional
para el Desarrollo, ya que el objeto del trabajo consiste en el Trabajo Social en ese ambito.
Los dos primeros apartados se presentan como elementos introductorios al trabajo. Los dos
siguientes constan tanto de los objetivos como de la metodologia utilizada. El quinto incluye
la contextualizaciéon de la profesionalizacion de la Cooperacién Internacional para el
Desarrollo, las diferentes instituciones implicadas en ella y el Trabajo Social en ese ambito.
El siguiente consta del analisis de las entrevistas realizadas a los/as profesionales y
voluntarios/as de diversas instituciones. El séptimo apartado contiene las conclusiones
finales del trabajo. Y, por ultimo, la bibliografia a la que se ha recurrido, las webs de interés

y el apartado de anexos, con las preguntas de las diferentes entrevistas.

ABSTRACT

The present Work Order of Master has for objective to know the presence and the
projection of the profession of Social Work in the field of International Cooperation for
Development, since the object of the work consists of the Social Work in this area. The first
two sections are presented as introductory elements to work. The following two consist of
both the objectives and the methodology used. The fifth section includes the
contextualization of the professionalization of International Cooperation for Development,
the different institutions involved in it and the Social Work in this area. The following
consists of the analysis of interviews with the professionals and volunteers from various
institutions. The seventh section contains the final conclusions of the work. And, finally, the
bibliography to which has been used, the webs of interest and the section of annexes, with

questions from the different interviews.

Palabras clave: cooperacion, Trabajo Social, Cooperacion Internacional para el Desarrollo,

Administracion Publica, ONGD, Empresa, Universidad.
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I.  INTRODUCCION

El objeto del Trabajo Fin de Master consiste en el Trabajo Social en el ambito de la

Cooperacion Internacional para el Desarrollo (CID).

Como objetivo principal del trabajo, pretendo conocer la presencia y la proyeccion de la

profesion del Trabajo Social en el ambito de la Cooperacién Internacional para el Desarrollo.

Para conseguir este objetivo y realizar el trabajo se han utilizado dos estrategias
metodoldgicas: diversos documentos bibliograficos de distintas fuentes bibliograficas y
diferentes entrevistas a profesionales y voluntarios/as relacionados con el ambito de la
Cooperacion Internacional para el Desarrollo de la Administracién Publica, Organizaciones

No Gubernamentales para el Desarrollo (ONGD), Empresa y Universidad.

En primer lugar surgié la justificacion y el porqué del interés por la elaboracién del
Trabajo Fin de Master sobre el objeto anteriormente planteado, y los objetivos, tanto
generales como especificos, que se quieren conseguir mediante la realizaciéon de este

trabajo.

Mediante diversos documentos bibliograficos, se realizé la contextualizaciéon del
trabajo, en el que se explica la dimensién profesional de la Cooperacién Internacional para
el Desarrollo y el proceso de profesionalizaciéon de este dmbito laboral. Este apartado
también se centra en la accion que llevan a cabo las diferentes instituciones y
organizaciones, tanto publicas como privadas, en el campo de la Cooperacidn, y las alianzas
publico-privadas y sociales que acuerdan las mismas. Y, por ultimo, se fundamenta
tedricamente el tema central del trabajo, el Trabajo Social y la Cooperacién Internacional

para el Desarrollo.

A continuacioén, se lleva a cabo el analisis de las entrevistas. Primero, se exponen los
bloques tematicos en los que se divide el estudio y, seguidamente, se analiza cada uno de los
siete bloques tematicos, teniendo en cuenta las respuestas a las preguntas de las entrevistas

de las personas participantes y manteniendo en todo momento su confidencialidad.

Para ir finalizando, se exponen las conclusiones generales del trabajo, la bibliografia

utilizada a la hora de realizar el Trabajo Fin de Master y las webs de interés.
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Y, por ultimo, se encuentra el apartado de anexos, en el que se exponen las preguntas de
las entrevistas realizadas a los/as profesionales y voluntarios/as de las distintas

instituciones.
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II.  JUSTIFICACION

El pasado afio, entre los meses de Febrero y Julio de 2014, realicé el Trabajo Fin de
Grado (TFG) de Trabajo Social en la Universidad de Valladolid, en el que llevé a cabo una
investigacién sobre las “Funciones del Trabajo Social en Cooperaciéon Internacional al
Desarrollo”, y cuyo objetivo general consistia en: “conocer el espacio, las oportunidades y las

realidades del Trabajo Social en la Cooperacién Internacional al Desarrollo”.

Llevé a cabo ese trabajo de investigacion principalmente por tres razones: primera, por
interés personal en conocer la relacion entre el Trabajo Social y la Cooperaciéon al
Desarrollo. Segunda, la falta de informacidn y de referencia bibliografica sobre este tema. Y,
tercera, porque en la carrera de Trabajo Social, la Cooperacién no se presenta como un
posible espacio laboral para los/as trabajadores/as sociales. Quizas, debido a este
desconocimiento, los/as estudiantes de esta carrera no valoran trabajar en un futuro en este

ambito.

Tres meses después de terminar la carrera, me matriculé en el Master de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo. La razén fundamental de ello fue que al finalizar el Trabajo
Fin de Grado mi interés aumento6 por formarme especificamente en este campo. Este Master
me ha dado la oportunidad de ampliar mi trabajo de investigacion sobre el Trabajo Social y

la Cooperacion al Desarrollo, gracias a la realizacion de este Trabajo Fin de Master (TFM).

En el TFG centré la investigacion en las funciones que realiza, o podria realizar, un/a
profesional del Trabajo Social en una ONGD y, tras una fundamentacion teérica basada en
fuentes bibliograficas variadas y una encuesta a profesionales de ONGDs, llegué a una serie
de conclusiones:

v El Trabajo Social en la Cooperacién Internacional podria tener un papel importante

y relevante.
v El Trabajo Social y la Cooperacién al Desarrollo estan relacionados en cuanto a las
funciones que lleva a cabo un/a trabajador/a social.
e Funciones que realizan los/as trabajadores/as sociales en las ONGD:
coordinacién y gestion de proyectos y actividades, trabajo en terreno, apoyo
a familias, acogida y diagnostico de necesidades, investigacion, informacién y
orientacion de recursos
e Funciones que podrian realizar: creacién y coordinaciéon de programas y

proyectos sociales, asi como su gestion y evaluacidn, y trabajo en terreno.
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v'El Trabajo Social debe reclamar su espacio en el campo de la Cooperacién para ser
reconocido y valorado como posible profesién en la misma.

v Los profesionales del Trabajo Social estin plenamente capacitados y formados para
intervenir en el ambito de la Cooperacion, tras una preparacidon especifica como
todo profesional en este campo.

v" Las ONGD recalcan su interés por integrar profesionales de Trabajo Social en su

organizacion.

Estas ideas son las que me llevaron a plantear este trabajo.

Al haberme centrado en las ONGD, en este TFM tengo como objetivo conocer las
funciones del Trabajo Social en el &mbito de la Cooperacién Internacional para el Desarrollo,
pero ampliando el campo de investigacion y teniendo en cuenta la opinién, mediante unas
entrevistas, de las distintas entidades e instituciones que llevan a cabo trabajo especifico
relacionado con la Cooperacién en nuestro pais: la Administraciéon Publica, la ONGD, la
Empresa y la Universidad. De esta forma podré conocer como actia cada institucion en el
campo de la Cooperacion y su coordinacion en dichas actuaciones y, fundamentalmente, las
funciones que realiza o que podria realizar un/a trabajador/a social en cada una de ellas. La
finalidad principal es poder ampliar el conocimiento sobre este tema y averiguar las
distintas opciones que el Trabajo Social puede desarrollar en dicho ambito laboral, y
contribuir al mayor conocimiento y valoracion de este tipo de profesionales en el campo de

la Cooperacion.
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III. OBJETIVOS

Objetivo general: Conocer la presencia y la proyeccion de la profesién del Trabajo Social

en el ambito de la Cooperacion Internacional para el Desarrollo (CID).

Objetivos especificos:

- Realizar un andlisis de la CID y su dimensién profesional, sus posibles ambitos de
trabajo.

- Determinar el Trabajo Social en el campo de la Cooperacién y especificar sus roles
en ese ambito.

- Concretar cudles son las funciones generales del Trabajo Social y la relacién que
tienen con los roles que puede llevar a cabo un profesional del Trabajo Social de
forma concreta en CID.

- Hacer un estudio inicial y prospectivo sobre el Trabajo Social en Cooperacién tanto
en las ONGD como en la Administracién Publica que permita conocer:

v" Los roles y funciones.

v Las potencialidades del Trabajo Social en Cooperacion.

v Las limitaciones y cobmo podrian superarse.

v' El papel del Trabajo Social en los equipos multidisciplinares y sus
competencias transversales.

v Los retos, oportunidades y potencialidades de futuro del Trabajo Social en
Cooperacion, es decir, definir una dimensién prospectiva sobre ello.

- Llegar a una serie de conclusiones concretas y claras una vez hecho el estudio y a
unas conclusiones generales sobre las funciones y oportunidades que tiene un

profesional del Trabajo Social en el ambito privado y publico de la CID.
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IV. APROXIMACION METODOLOGICA

Para realizar este trabajo de investigacion se han utilizado dos estrategias
metodoldgicas:

a. Documentos bibliograficos: para realizar la parte de contextualizacion del trabajo,

con el fin de fundamentar teéricamente la investigacidn. Se ha recurrido a diversas
fuentes bibliograficas como pueden ser: libros, articulos, paginas de internet, etc.

b. Entrevista a los profesionales de las distintas instituciones: se ha realizado

diferentes entrevistas a profesionales y voluntarios/as relacionados con el ambito
de la Cooperacién Internacional para el Desarrollo de la Administraciéon Publica,
ONGD, Empresa y Universidad. Las preguntas de dichas entrevistas las encontrareis

en el apartado de anexos del trabajo.

Las personas a las que se ha entrevistado son las siguientes, diferenciadas por

instituciones:

e Administracion Publica:

1. Julia Carbajal: Es Jefa de Seccidn, en concreto la Jefa del Centro de Voluntariado y
Cooperacion al Desarrollo del Ayuntamiento de Valladolid. En este centro se llevan
dos programas de actuacién municipal, los relacionados con el Voluntariado y la
Cooperacion Internacional para el Desarrollo. Es Diplomada en Trabajo Social y
tiene formacidon especializada en materia de Cooperaciéon Internacional para el
Desarrollo a través de distintos Master, Cursos de Especializacion, y multiples cursos
sobre distintas materias relacionadas con la Cooperacién Internacional. Lleva
diecisiete afios gestionando la Cooperaciéon Municipal para el Desarrollo.

2. Eva Maria Dominguez: Es Jefe de Servicio de Cooperacién para el desarrollo. Es

licenciada en Ciencias de la Educacion y ejerce este puesto desde el afio 2007. Con
anterioridad ha desempefiado diversos puestos de responsabilidad y técnicos en el
dmbito de los servicios sociales en nuestra Comunidad desde el afio 1994. Sus
inquietudes sociales le hicieron presentarse al concurso de méritos para dirigir este
departamento.

3. Matilde Aparicio: Es la técnico que coordina el area de Educacién para el Desarrollo

dentro del Servicio de Cooperacién para el Desarrollo de la Junta de Castilla y Leon.
Es Licenciada en Ciencias de la Comunicacién, rama Publicidad y Relaciones

Publicas, y ha realizado masteres especificos en Cooperaciéon Internacional para el
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Desarrollo y diferentes cursos relacionados con su vida profesional. Lleva 6 anos en

este puesto de trabajo.

e ONGD:

4. Carmen Castario: Es Médico Voluntario en la “Fundaciéon Hospital Mayo Rey”, Rey

Bouba, Camerun. Es Médico de Familia y Urgencias. Lleva realizando tareas de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo desde 2006, en Honduras, Bolivia y
Camerun. A través de la Cooperacién pretende dar a los demas un poco de lo que es
personal y profesionalmente y para intentar mejorar un poco el mundo.

5. Victor de la Fuente: Es el encargado de coordinar las labores de la ONGD “Pangea”. Es

Licenciado en Ciencias Ambientales y con experiencia en proyectos de Cooperacion
relacionados con el medio ambiente. Lleva dos afios, aproximadamente, formando
parte de esta ONGD, llevando a cabo proyectos de Cooperaciéon y educacién y
sensibilizacién a nivel local.

6. Ana Gomez: Es Técnico de proyectos de Cooperacion para el Desarrollo en la ONGD
“Cives Mundi”. Es Licenciada en Sociologia y tiene el Postgrado en Cooperacién
Internacional para el Desarrollo: Especialista Agente de Desarrollo Local. Lleva mas
de cuatro afos en esta organizaciéon. Empez6 a interesarse por la Cooperacion a raiz
de la colaboracion con un profesor en la formulacién de un proyecto.

7. Ana Vicente: Es voluntaria de la ONGD “Tierra Sin Males” y entre mis funciones esta
llevar a cabo acciones de sensibilizacion en la ciudad, Soria. Es trabajadora social y
realizo el master de Cooperacién Internacional para el Desarrollo de Castilla y Leon.
Lleva desde octubre del 2014 en la entidad y se meti6 en ella para colaborar con una
ONGD afin a sus inquietudes.

8. Montserrat Serrano: Organiza el trabajo de la Secretaria Técnica de la “Comision

General de Justicia y Paz”. Es Licenciada en Ciencias Quimicas, Diplomada en
Matematicas y Diplomada en Trabajo Social, y realizd el Master de Gestion de
Entidades sin Animo de Lucro. Lleva en la organizaciéon desde 2007. Entré en el
campo de la Cooperaciéon por una vocacién social incrementada en una experiencia

de un proyecto de desarrollo en Republica Dominicana.

e Empresa:

9. Juan José Cordero: Es socio consultor de la empresa “Sustentia”. Es economista y

fundé junto a su hermano y socio esta empresa hace once afios.
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e Universidad:

10. Carmen Duce: Es Titulado de Grado Medio de la Oficina de Cooperacién del Area de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo de la Universidad de Valladolid. Es
Ingeniara Industrial y realiz6 el curso de especialista en Cooperacion al Desarrollo.
Lleva siete afios y medio trabajando en este puesto. Participé en proyectos
educativos con joévenes a través del asociacionismo juvenil y, a partir de esa
experiencia, cuando se abri6 la Oficina de Cooperacidn, se presento y le eligieron.

11. Pablo de la Rosa: Es profesor titular en el Grado en Trabajo Social en la Universidad

de Valladolid. Esta interesado en el campo de la Cooperacion al Desarrollo porque
tiene companeros cercanos que trabajan ese tema, pero, fundamentalmente, por la
tutela de un Trabajo Fin de Grado que tenia como objetivo central el Trabajo Social

en relacion con la Cooperacion al Desarrollo.
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V. ACERCAMIENTO A LA COOPERACION AL DESARROLLO Y SU DIMENSION
PROFESIONAL

1. Cooperacion Internacional para el Desarrollo y su dimension profesional: su

profesionalizacion.

Es importante que lo primero sea comprender lo que significa la Cooperacion, la
Cooperacion Internacional para el Desarrollo, y el concepto de profesionalizacién, para
poder entender mejor el apartado. Y, después, conocer la profesionalizaciéon en ese ambito

que es la Cooperacidén Internacional para el Desarrollo.

La Cooperacién “es un valor moral y social del ser humano. Moral, porque asi el hombre

defiende y crece en su dignidad como persona, y social, porque es la asistencia que
ofrecemos de manera desinteresada. Se fundamenta en el principio del respeto mutuo,
porque su objetivo constante es el beneficio mutuo en las interrelaciones humanas”.

(Corrales, S.; 2014).

Etimol6gicamente “cooperar” significa actuar conjuntamente con otros para conseguir
un mismo fin. La importancia de distinguir entre dos conceptos como son cooperar y ayudar
es esencial. Cooperar no es lo mismo que ayudar, ya que ayudar implica un asistencialismo y
desigualdad, en cambio, cooperar implica una toma de decisiones conjunta y coordinada e

igualdad.

La Cooperacién Internacional para el Desarrollo no tiene una definicién universal,

debido a que muchos autores la han definido de forma diferente, aunque con aspectos
similares. La definicion mas reconocida de este concepto es la que propusieron Gémez y

Sanahuja en 1999, la cual concreta la Cooperacién Internacional para el Desarrollo como un:

Conjunto de actuaciones, realizadas por actores publicos y privados, entre paises de
diferente nivel de renta con el propoésito de promover el progreso econémico y social
de los paises del Sur, de modo que sea mas equilibrado en relacién con el Norte y

resulte sostenible. (Calabuig C. y Gdmez-Torres M.; 2010: 8)

Otro concepto elemental a conocer es el referente a la profesionalizacién.

Profesionalizacion se refiere al proceso y al resultado de profesionalizar, es decir, convertir
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una actividad o una aficién en una profesién con la intencién de incrementar la calidad de lo

que era esa actividad o aficion.

Un/a profesional es una persona que trabaja de forma remunerada, lucrativa, cobra un
sueldo por llevar a cabo un empleo. Heinz-Elmar Tenorth, en su estudio “Profesiones y
profesionalizacion. Un marco de referencia para el analisis historico del ensenante y sus
organizaciones” (Tenorth, H.E.; 1988), un rol profesional contiene seis dimensiones
diferentes, las cuales son:

a. La ocupacién: Las profesiones son las actividades lucrativas que llevan a cabo las

personas, que permiten a las mismas poseer una fuente de ingresos econémicos.

b. La vocacion: Los/as profesionales, ademas de poseer una fuente de ingresos,
también se guian a la hora de elegir una profesién a la que dedicarse, por sus
expectativas de conducta personales, las cuales se van reforzando durante la
formacién y que acaban por imponerse a otras motivaciones de la actividad.

c. La organizacion: Se refiere a las formas especificas de organizaciéon de sus
profesionales. Las organizaciones profesionales son aquellas que asumen tareas en
el Ambito de la actividad laboral, y existen cuatro clases de organizaciones de este
tipo: la asociacién de prestigio, la asociacién de estudio, la asociacién de
capacitacion y la asociacién ocupacional.

d. La formaciéon: Los/as profesiones ejercen su actividad laboral sobre la base de un
saber especializado, adquirido sistematicamente, en un largo proceso de
aprendizaje.

e. La orientacidon del servicio: Esta dimensidn es la que distingue una profesioén de otra
por su objeto de su quehacer laboral, es decir, la actividad especifica a la que se
dedica la persona profesional de la organizacion laboral.

f. La autonomia: se refiere en cuanto a la atencion de clientes y al conjunto del grupo

profesional y de su organizacién.

En la actividad profesional intervienen dos actores: Los/as miembros/as de la
profesién, que aspiran al reconocimiento social de su labor, y el Estado, como representante

legal del cliente.
Ademas, Heinz-Elmar Tenorth (1988), segin el resultado del proceso de

profesionalizacién  distingui6 entre: profesionalizacién, semiprofesionalizacion y

desprofesionalizacion.
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- Profesionalizaciéon: Es la plena y autentica profesionalizacion. El servicio a prestar,
es decir, el objeto de la actividad laboral, es un valor social relevante. Un grupo
basado en la actividad profesional logra demostrar su competencia para la solucion
de problemas y para transmitir esta capacidad mediante procesos de formacion.

- Semiprofesionalizacién: El grupo de profesionales de la organizacién sélo alcanza
autonomia profesional en algunas dimensiones o les falta autonomia y competencia
en algunas de las dimensiones del rol profesional anteriormente mencionadas.

- Desprofesionalizacion: Los/as profesionales de una organizaciéon profesional no

adquieren una autonomia en su actividad laboral.

Hay que tener en cuenta que la profesionalizaciéon contiene una serie de problemas.
Francisco ]. Berrio, en su articulo “Algunos problemas de la profesionalizaciéon en la vida
cotidiana” (Berrio, F.J.; 1999), expone esos problemas en la profesionalizacion, entre los
cuales se encuentran: los sueldos, las instalaciones, el trato de los altos cargos, la promocién

laboral, etc.

Después de haber realizado un andlisis de la profesionalizacién en general, se va a

tratar de realizar una exposicion sobre la profesionalizacién de forma especifica en el campo

de la Cooperacién Internacional para el Desarrollo.

Segun Carlos Lobos, en una entrevista le hizo Guida Fullana, en la Universitat Oberta de
Catalunya (UOC) en Enero de 2014, expuso que “la profesionalizacién de la Cooperacién ha
permitido ir dejando de lado el «voluntarismo», que no el voluntariado. Sobre todo ha
aportado calidad a la ayuda y a la cooperacion, desbancando los conceptos de caridad y
de donacién por el de acceso a derechos y otorgando capacidad de decisién a las personas
con y para las que trabajamos” (Fullana, G.; 2014: 1). Por lo que, con esta declaracion, se
puede decir que la profesionalizacién en este campo ha provocado un avance en cuanto que
las personas que se quieren dedicar de forma profesional, y no s6lo voluntariamente,

pueden tener una oportunidad profesional en Cooperacidn.

Ademas, Carlos Lobos en esta entrevista, declara que “la clave no es ayudar a realizar
proyectos, sino conseguir resultados con esos proyectos, y para ello necesitamos mejorar
los procesos. En este sentido, el aporte de la profesionalizacidn es basico” (Fullana, G.; 2014:
1). Con esta declaracién, Carlos Lobos lo que quiere decir es que para llevar a cabo
proyectos de Cooperacion de forma correcta y tengan resultados 6ptimos, las personas que

estan implicadas en ellos tienen que tener una formacidn especifica previa, ya que la
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formacién es la base de una profesion. Por lo que, la planificacién, elaboracién,
implantacion, seguimiento y evaluacién, de un proyecto de Cooperacion lo tiene que llevar a
cabo un profesional con formacién especifica de ello para que se realice de forma correcta,
no voluntarios/as. Eso no quiere decir que no sea necesaria la participaciéon de personas

voluntarias en estos proyectos, pero éstas deben tener una funcién de ayuda y apoyo.

Hace afos, la Uinica manera de poder participar en proyectos de Cooperaciéon era
mediante organizaciones eclesiasticas. Actualmente, las diferentes ONG (Organizaciones NO
Gubernamentales) espafiolas estan ofreciendo puestos profesionales, hay algunas que estan

relacionadas con la Iglesia, pero no son todas como afos atras.

La profesionalizacién en el campo de la Cooperacién Internacional para el Desarrollo

llegd a las universidades, ya que empezaron a impartir el mdaster en Cooperacién

Internacional para el Desarrollo. Lo primero que tiene que hacer una persona que quiere ser

cooperante profesional es formarse, a través del master, ya que se requiere una
especializacion en el campo, como se ha dicho con anterioridad en el apartado. Jorge Jimeno,
en su libro “Mama quiero ser cooperante. Las claves para entender la cooperacion
internacional” (Jimeno, ].; 2012), explica que la persona que quiera dedicar su vida
profesional a este campo debe formarse y tener muy claro lo que quiere hacer. La sonrisa de
un nifio en situaciéon de pobreza extrema es la imagen que publican como eslogan las ONG

para recaudar dinero, pero eso no es la verdadera Cooperacion ni la realidad.

Ademas, un aspecto importante en cuanto a este aspecto que se esta tratando, en el afio
2006 se establece por primera vez un Estatuto del Cooperante, Real Decreto 519/2006 del
28 de abril, en el que se muestra una definicién de lo que es ser cooperante y su derecho a
“recibir una formacién adecuada para el desempefio de su labor, antes de su partida aun

pais beneficiario de ayuda al desarrollo” (2006: 18495).

El/la profesional de la Cooperacién requiere de una formacion profunda e integral, que
abarque desde conocimientos en relaciones internacionales, derecho, gestion, logistica,
ademas de conocimientos especificos en proyectos de Cooperacion. Este trabajo,
actualmente, se valora mas por su eficacia, y no s6lo econémicamente. Y en esta formacion
tiene un papel clave la Universidad con los masteres, postgrados y doctorados

especializados en ello.
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El sector laboral de la Cooperaciéon ha ido evolucionando a través de los afios, y cada
vez mas personas se quieren dedicar profesionalmente en este campo, principalmente en
los ultimos veinte afos, pero adn sigue siendo desconocido para la mayoria la sociedad.
Asimismo, las condiciones laborales de los/as profesionales en terreno, es decir, en los
paises donde se desarrollan los proyectos, han ido mejorando, tanto en salarios como en
seguridad y salubridad. Aunque aun muchas ONGD apoyan la mayoria de su trabajo en

los/as voluntarios/as.

El perfil profesional que se requiere en este campo laboral es dificil de determinar, ya
que hay una gran variedad de oportunidades diferentes, desde un/a ingeniero/a, a un/a
médico, a un/a trabajador/a social, a un/a maestro/a, a un/a quimico/a o fisico/a, a un/a
educador/a social, a un/a agronomo/a, a un/a psicélogo/a... Y, lo que les empuja a estos/as
profesionales a participar de forma activa en la Cooperacion Internacional para el
Desarrollo es, principalmente, saber que mediante su trabajo estan haciendo algo por
mejorar el mundo. Aunque, segin Jordi Tres Viladomat en su articulo “El nuevo perfil
profesional de los cooperantes y sus necesidades de formacidon” (Tres, J.; 2006), los y las
cooperantes profesionales deben tener tanto una formacion, basica y especifica en el campo,
como unas actitudes y destrezas personales y adquiridas en el trabajo compatibles y que son
necesarias para llevarlo a cabo de forma adecuada y eficaz, y haber tenido experiencia
profesional en Cooperacion es importante también. Hoy en dia, con la crisis econémica que
esta aconteciendo, las personas se interesan en trabajar en Cooperaciéon ya que han
disminuido de forma formidable las ofertas de trabajo en otros sectores, o directamente no
las hay. Debido a esta razdn, el nimero de personas que quieren ser voluntarias en este
sector también ha incrementado. En un futuro, el perfil profesional que se requerira en este
campo va a ser diferente al actual, ya que la incidencia politica es uno de los aspectos
fundamentales para que los cambios tengan una cierta sostenibilidad y viabilidad, el trabajo

ya no se centrara en realizar proyectos simplemente.

Segun el plan valenciano, ademas de otros documentos del Estado, afirman que algunas
salidas profesionales especificas en Cooperacion Internacional para el Desarrollo son las
siguientes: técnicos/as de Cooperacion al Codesarrollo que desde las ONG del Norte
impulsan la creacién de las ONG contrapartes en paises empobrecidos, oficiales de las
agencias de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) y otros organismos
internacionales, observadores/as de procesos electorales democraticos en situaciones
posconflicto bélicos, observadores/as y mediadores/as en conflictos armados latentes o

efectivos, técnicos/as en ayuda humanitaria para desastres naturales y/o en situaciones de
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conflicto armado y posconflicto bélico, técnicos/as de planificaciéon de proyectos de ayuda
humanitaria y codesarrollo en campos de refugiados y desplazados, mediadores/as en
conflictos de violencia escolar, doméstica o producto de las desigualdades sociales,
expertos/as en campanas de sensibilizacién, técnicos/as de relaciones interculturales en
zonas de fuerte flujo de inmigracion, etc. Asimismo, también hay salidas profesionales como
académicos/as, como por ejemplo profesores/as universitario/as en masteres especificos
orientados a este campo, educadores/as para la paz, investigadores/as académicos/as e
investigadores/as de organismos de andlisis de la situacién mundial de armamento,
pobreza, relaciones internacionales y conflictos. Estas son algunas de las salidas
profesionales posibles para una persona con interés y formacién necesaria para trabajar en

el campo de la Cooperacion Internacional.

2. Administracion Publica, Organizaciones No Gubernamentales de Desarrollo
(ONGD), Empresas y Universidad en la Cooperacion Internacional para el

Desarrollo: Alianzas publico-privadas y sociales

La Cooperacion Internacional para el Desarrollo es un campo el cual es abordado por
diferentes instituciones u organizaciones, tanto de origen publico como privado. Estas son:

la Administracién Publica, las ONGD, las Empresas y la Universidad.

Figura 1: Instituciones que abordan la Cooperacién Internacional para el Desarrollo

Instituciones que abordan la Cooperacion Internacional para el Desarrollo

ADMINISTRACION ONGD EMPRESA UNIVERSIDAD
PUBLICA | | |
I - Organizaciones de - Corporaciones - Areas u oficinas
- Gobiernos . L,
o _ desarrollo transnacionales de Cooperacion
) Adn.nnls.tracmnes - Representantes - “Sector privado” Internacional para
) Fnstltuaf)nes de la “sociedad - Entidades el Desarrollo
internacionales civil financieras
- Organismos
multilaterales

Fuente: Elaboracién propia
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2.1.  Elsector publico y la Cooperacion Internacional para el Desarrollo

Actualmente, la Cooperacion Internacional para el Desarrollo en Espana es una politica

publica descentralizada, es decir, es una politica regulada tanto a nivel estatal como a nivel

autonomico.

Existe una Ley Organica Estatal que regula esta politica publica, la “Ley 23/1998, de 7
de julio, de Cooperacion Internacional para el Desarrollo”, ademas del vigente IV Plan
Director 2013/2016, en el cual se plasman los objetivos que el Estado quiere conseguir en la
franja temporal de tres afios en esa politica y las acciones que se quieren llevar a cabo para
conseguir dichos objetivos, teniendo como referentes a los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM) de las Naciones Unidas (NNUU), integrando asi el respeto por los Derechos
Humanos Universales representados en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos

de 1948.

Asimismo, es importante dar a conocer uno de los principales 6rganos de gestion de la
Cooperacion Espafiola, la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo (AECID), la cual estid orientada a la lucha contra la pobreza y al desarrollo
humano sostenible. Esta Agencia tiene su propio Plan Estratégico 2014/2017, cuyas
acciones y fines propuestos van en consonancia con el IV Plan Director de la Cooperacion

Espafiola.

Ademas de toda esta regulacion, tanto estatal como mundial, existe una regulaciéon
autonémica, como ya se ha expuesto anteriormente. Cada Comunidad Auténoma regulariza
esta politica con una Ley y un Plan Director propios, basados en la legislacién estatal, para

que exista una mayor coordinacidn entre las autonomias y no haya un descontrol.

Por lo tanto, en Espafia, ademas de la Ley y el Plan Director estatales, constan diecisiete
leyes autonémicas y diecisiete planes directores diferentes. Esto requiere una coordinacion,
una conexion y una comunicacién constante entre las Comunidades Auténomas y entre
éstas y el Estado. Para ello, existen una serie de 6rganos estatales, tanto consultivos como
ejecutivos, los cuales muestran Nieves Lagares (coordinadora), Marta Alvarez y Xosé Cuns,
en su investigacion “Cooperacion para el desarrollo de la Administracién General del Estado
y Cooperacion Oficial Descentralizada Autonémica: transparencia para la coordinaciéon”

(Lagares, N. (coord.), Alvarez, M.y Cuns, X.; 2011):
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«

Conferencia Sectorial de Cooperacidén Internacional para el Desarrollo, y su

Comisiéon Permanente, asi como los Grupos de Trabajo de ella derivados, conviven

con la Comisién Interterritorial de Cooperacién para el Desarrollo y su propia

Comisiéon Permanente; se propone la posibilidad de cruzar ademas la participacion

en Comisiones como la de Seguimiento del Plan Director, o con el propio Consejo de

Cooperacion; en el terreno se prevén los Grupos Estables de coordinacién y las

Mesas de Complementariedad; existen ademas multiples grupos de trabajo para

temas especificos, y el impulso de los nuevos Marcos de Asociacién conllevara

también espacios de trabajo a mayores”. (2011: 23)

2.2.  Las ONGD como agente de la Cooperacion Internacional para el Desarrollo

Otro actor importante que tiene como objeto de actuacion la Cooperacion, son las

Organizaciones No Gubernamentales de Desarrollo (ONGD). Estas son, segtn el articulo 32 de

la Ley 23/1998, de 7 de julio, de Cooperacion Internacional para el Desarrollo:
“Aquellas entidades de derecho privado, legalmente constituidas y sin fines de lucro,
que tengan entre sus fines o como objeto expreso, segin sus propios Estatutos, la
realizacion de actividades relacionadas con los principios y objetivos de la
Cooperacion Internacional para el Desarrollo. Las organizaciones no
gubernamentales de desarrollo habran de gozar de plena capacidad juridica y de
obrar, y deberdn disponer de una estructura susceptible de garantizar

suficientemente el cumplimiento de sus objetivos”. (1998: 22763).

El sistema de coordinacién entre las ONGD se establece a dos niveles: estatal y
autonémico. A nivel estatal, mediante la Coordinadora de ONGD de Espafia (CONGDE), es la
coordinacién e impulso del trabajo conjunto de las organizaciones y entidades miembro que
comparten un c6digo de conducta comun. A ella pertenecen varias ONGD especificas y las
Coordinadoras Autonémicas de ONGD (este es el sistema de coordinacion de este tipo de
organizaciones a nivel autonémico). Cada Comunidad Auténoma tiene su propia
Coordinadora de ONGD, a la que pertenecen algunas de las ONGD que existen en las mismas.
Por ejemplo, de las mas de doscientas ONGD existentes en la Comunidad Auténoma de

Castilla y Leon, solo sesenta y siete pertenecen a la CONGDCYL.

Por lo tanto, una ONGD en Espafia tiene tres posibilidades: una, pertenecer tanto a la

CONGDE como a la Coordinadora de su Comunidad Auténoma; dos, pertenecer a la CONGDE
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o0 a la Coordinadora Autondmica; y tres, no pertenecer a ninguna de las dos. Esto significa

que la coordinacidén entre estas organizaciones es mejorable.

2.3.  Elsector lucrativo y la Cooperacion Internacional para el Desarrollo

En cuanto a la actuacién y responsabilidad de la Empresa en el campo de la Cooperaciéon
al Desarrollo, es un tema que contiene un debate continuo, ya que hay personas que estan
de acuerdo con que este tipo de entidades tengan una cierta responsabilidad con la
Cooperacion, pero hay otras que no estan de acuerdo con ello. Cada vez hay mas empresas
interesadas en el ambito de la Cooperacién al Desarrollo, pero hay muchas otras que

desconocen este campo por completo.

Las empresas son un actor fundamental para el desarrollo econémico mundial, pero
esto no quiere decir que ese desarrollo econémico beneficie a las poblaciones mas
vulnerables y sus condiciones de vida, ya que estas poblaciones la mayoria de las veces
quedan excluidas de este tipo de desarrollo, por esto es interesante poder conocer los
impactos sociales que promueven este tipo de entidades. Actualmente, existen empresas
que empefian parte de su trabajo en desarrollar proyectos para reducir la pobreza mundial,
y ahi es donde realmente se puede conocer la implicacidn de las empresas en el campo de la

Cooperacidn.

Seguin Eduardo Sanchez (director de Relaciones Institucionales de ONGAWA, Ingenieria
para el Desarrollo Humano) y Carlos Mataix (profesor titular del Departamento de
Ingenieria de Organizacién de la Universidad Politécnica de Madrid), en su articulo “La
empresa en la Cooperacién para el Desarrollo: tres ambitos de trabajo” (Sanchez, E. y
Mataix, C.; 2011), manifiestan que la Empresa muestra su implicacién en la Cooperacién con
su actuacidn en tres dmbitos diferentes:

a. Ambito de la responsabilidad: mas conocido como la Responsabilidad Social
Corporativa (RSC) o Responsabilidad Social Empresarial (RSE), al cual define la
Comision Europea como “la responsabilidad de las empresas sobre sus impactos en
la sociedad”. La RSC supone una oportunidad para la incorporaciéon de estas
entidades en la agenda del desarrollo, ya que esta responsabilidad aporta dos
elementos fundamentales: la necesidad de un verdadero diadlogo con los grupos de

interés y un cuestionamiento de la nocion de valor.
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b. Ambito de institucional: se centra en el desarrollo econémico e institucional de los
paises mas desfavorecidos. Las empresas, en este ambito, pueden ser proveedoras
de servicios, como de infraestructura, crédito o formacién, por ejemplo el sistema de
los microcréditos. Ademas, pueden aportar su experiencia en el didlogo social,
mediante asociaciones empresariales.

c. Ambito de las operaciones: es un ambito en el que las empresas, con la colaboracién
en muchas ocasiones de los donantes y de ONGD, desarrollan modelos organizativos
y de negocio para conciliar sus objetivos de expansién y sostenibilidad econémica,
con objetivos de desarrollo, atendiendo de forma especial a la creaciéon de empleo
decente y a la mejora del ingreso entre los colectivos mas desfavorecidos. Este es el
ambito mas novedoso y desconocido en el que, tanto las empresas como el resto de
actores de la Cooperacién, van a tener que desarrollar un gran esfuerzo e iniciativas
innovadoras para promover un negocio inclusivo destinado a las poblaciones mas
desfavorecidas.

Las empresas pueden actuar en dos vias diferentes para crear empleo digno:
empleando directamente a la poblaciéon mas vulnerable o integrando a las pequefias
y medianas empresa en las redes de suministro, como proveedores o distribuidores

de sus productos.

El sector privado o empresario manifiesta una serie de ventajas y oportunidades a la
Cooperacion Internacional, como muestra de forma literal la “Guia de cooperacién
internacional: para el sector privado” (Fundacién “Gases de Occidente”; 2011):

- Competencias estratégicas: habilidades gerenciales y de gestién de recursos.

- Innovacién: soluciones de vanguardia en temas de procesos y tecnologia.

- Optimizacién y eficiencia: sistemas de gestion eficientes y buen manejo de recursos.

- Fuente adicional de recursos: posibilidades de contrapartidas en efectivo.

- Gestién compartida de riesgos y mayor impacto en objetivos de desarrollo: gracias al
fomento de alianzas.

- Responsabilidad compartida: colaborador invitado al didlogo y concertacién hacia
objetivos comunes de desarrollo.

- Y, gestion orientada a resultados en el desarrollo: tendencia a disehar y medir
proyectos con base en resultados asegurando la mayor efectividad en las
intervenciones de los paises en sus procesos de desarrollo, en vez de adaptarla a los

resultados ya obtenidos.
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2.4.  La Universidad y su papel como agente de Cooperacion Internacional para el

Desarrollo

La Universidad en el campo de la Cooperacion, de la solidaridad, del desarrollo y de los
Derechos Humanos, tiene un papel de generadora de propuestas tedricas, simplemente,
dejando atras su papel mas practico, es decir, su capacidad para desarrollar experiencias y
proyectos. Pero, una institucién como ésta tiene cabida suficiente para no centrar su papel
en este campo en la teoria de forma exclusiva, ya que tiene un potencial académico,
cientifico y técnico y unos recursos humanos, al servicio de la sociedad, no rentabilizados
totalmente, debido a que entre todos los agentes podrian formar una plataforma eficaz para
desarrollar politicas de Cooperacién Publica y, ademas, que éstas se lleven a cabo de forma
equitativa y justa. Asimismo, la Universidad tiene los recursos suficientes para fomentar la
creacidn de espacios destinados a la libertad y al respeto de los Derechos Humanos y para
generar movimientos solidarios cuyo fin seria formar y educar a la sociedad en unos valores
éticos para asi establecer un modelo de sociedad mas justa. Un avance hacia estos procesos
y practicas es la creacion de Oficinas para la Cooperacion y el Desarrollo en las
universidades de nuestro pais, capaces de crear planes directores, convocar ayudas y

desarrollar proyectos propios.

Marcial Garcia, Juan Antonio Garcia y Miguel Angel Huerta, coordinadores del libro “El
papel de la universidad en los procesos de comunicacién y cooperacién para el desarrollo
social y humano” (Garcia, M., Garcfa, ].A. y Huerta, M.A.; 2014), aparte de promover e incitar
la actividad practica de la Universidad en el campo de la Cooperaciéon, como se ha
comentado en el anterior parrafo, propone que también, esta institucion, puede participar
de los objetivos de las ONGD, los cuales son: “mediacién social, solidaridad colectiva,
dinamizacién del tejido social, oposicion a los errores del Mercado y a sus efectos no
deseados, para la construccién y defensa de un mundo mads justo, solidario, libre y
respetuoso tanto con la dignidad y derechos de las personas y las comunidades como con

sus entornos naturales” (2014: 12).

2.5,  Alianzas publico-privadas y sociales

Estas alianzas consisten en coordinar a todos los actores implicados en el campo de la
Cooperacion Internacional para el Desarrollo, anteriormente expuestos, es decir, la

coordinacién y la conexion entre la Administracion Publica, las ONGD, la Empresa y, de
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forma menos significativa, la Universidad. Tienen como fin tltimo, mediante dichas alianzas,

la mejora de calidad de vida, la transformacién social y la reduccion de la pobreza.

Segun la “Guia de cooperacion internacional: para el sector privado” (Fundacion “Gases

de Occidente”; 2011), estas alianzas tienen sus ventajas y sus desventajas:

a. En cuanto a sus ventajas: “multiplican el impacto de los proyectos al incrementar la
inversiéon social permitiendo aumentar los beneficiarios; traen beneficios
financieros, ya que varias entidades aportan recursos; fortalecen el desarrollo de
capacidades; fomentan la generacién y transferencia de conocimiento y buenas
practicas; facilitan dindmicas de rendicién de cuentas entre las inversiones
realizadas como en los resultados obtenidos en términos de desarrollo; y
promueven el respaldo institucional y el apoyo de la sociedad civil generando
sostenibilidad en los procesos” (2011: 49).

b. Y sus desventajas: “altos costos de transaccion; equiparar las cargas de trabajo entre
los miembros de la alianza; lograr generar un marco donde se establezcan los
derechos intelectuales y morales como compartidos entre los socios; y lograr crear
una imagen institucional del proyecto que cumpla con las expectativas de todos los

miembros de la alianza” (2011: 49).

Una alianza entre los distintos actores supone que deben mantener un vinculo de
confianza entre ellos, esto garantiza un trabajo mutuo y abre la puerta a nuevas
oportunidades. Una actividad coordinada combina las capacidades de cada actor,
alcanzandose asi un uso eficiente de los recursos, ademas de la generacion de buenas y

novedosas practicas (RACI%; 2012).

De esta forma, se podra conseguir un trabajo mas eficaz y eficiente en el desarrollo de
programas y proyectos conjuntos, ademas del resto de actuaciones, de la cooperacion al

desarrollo.

1  RACI Red Argentina para la Cooperacion Internacional.
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3. Trabajo Social y Cooperacion Internacional para el Desarrollo

“El trabajo social es una profesion basada en la practica y una disciplina académica que
promueve el cambio y el desarrollo social, la cohesion social, y el fortalecimiento y la
liberacidn de las personas. Los principios de la justicia social, los derechos humanos, la
responsabilidad colectiva y el respeto a la diversidad son fundamentales para el trabajo
social. Respaldada por las teorias del trabajo social, las ciencias sociales, las humanidades y
los conocimientos indigenas, el trabajo social involucra a las personas y las estructuras para
hacer frente a desafios de la vida y aumentar el bienestar”. (Definiciéon Internacional de

Trabajo Social, Consejo General del Trabajo Social; 2014).

El art. 6 del Estatuto de la profesion de diplomado/a en trabajo social/asistente social
(2001), aprobado por el Consejo General de Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo
Social y Asistentes Sociales, afirma que las principales funciones a desarrollar por los/as
profesionales de Trabajo Social son, entre otras, las siguientes (Corrales, S.; 2014):

a. “Funcidn preventiva: elaborar y ejecutar proyectos de intervencién para grupos de
poblacién en situaciones de riesgo social y de carencia de aplicacién de los derechos
humanos.

b. Funcidn de atencidn directa: potenciar el desarrollo de las capacidades y facultades
de las personas para afrontar por si mismas futuros problemas e integrarse
satisfactoriamente en la vida social.

c. Funcién de planificaciéon: ordenar y conducir un plan de acuerdo con unos objetivos
propuestos, contenidos en un programa determinado mediante un proceso de
analisis de la realidad y del calculo de las probables evoluciones de la misma.

d. Funcién docente: impartir ensefianzas tedricas y practicas de trabajo social y de
servicios sociales, tanto en las propias escuelas de trabajo social como en otros
ambitos académicos.

e. Funcién de promocidn: actuaciones encaminadas a restablecer, conservar y mejorar
las capacidades, la facultad de autodeterminacién y el funcionamiento individual o
colectivo.

f.  Funcidn de mediacién: posibilitar la unién de las partes implicadas en el conflicto
con el fin de hacer posible con su intervencién que sean los propios interesados
quienes logren la resolucion del mismo.

g. Funcidén de supervision: controlar las tareas realizadas por los profesionales,

trabajadores sociales y otras profesiones en servicios de trabajo social.
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h. Funcién de evaluacidon: contrastar los resultados obtenidos en las distintas
actuaciones, en relacién con los objetivos propuestos, teniendo en cuenta técnicas,
medios y tiempos empleados.

i. Funcidn gerencial: planificacién de centros, organizacién, direccién y control de

programas sociales y servicios sociales.” (2014: 29-30).

La profesionalizacién consiste en un proceso por medio del cual una actividad u
ocupacién llega a ser una profesidn, es el resultado de diversas variables que han
condicionado el desarrollo de una profesion. Segiin Rogelio Gémez, en su articulo “Variables
en la profesionalizacién del trabajo social” (Gémez, R.; 2010), el proceso de
profesionalizacion del Trabajo Social se esta llevando a cabo a través de estas cuatro
variables:

- La tradicion (evolucion histérica de la profesiéon) personal y colectiva de los

profesionales y de la profesion.

- Laformacion (en las instituciones legitimadas, o no, para ello).

- Las politicas sociales y culturales (en el Estado de bienestar).

- El mercado de trabajo publico y privado.

Figura 2: Variables del proceso de profesionalizacion del Trabajo Social

Formacién
(en instituciones superiores
0 No SUPEeriores)

b \ ‘-// L
Proceso de profesionalizacion

de los trabajadores sociales
(momentos dialécticos)

r / \ r
Mercado de trabajo

Politicas sociales (viejos y nums&cimientﬂs
de empleo)

Tradicién de la profesidn
(evolucidn histérica) - -

Fuente: Gémez, R. (2010: 89)

Aun no se ha finalizado ese proceso de profesionalizacion del Trabajo Social, pero tiene
una base institucional sélida, ya que actualmente esta profesion puede desarrollarse en
muchos campos de actuaciéon, como la atencidn social primaria, menores, mujeres

maltratadas, mayores, discapacidad, exclusion social, etc. Y ademas, aunque no sea uno de
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los campos de actuaciéon mas reconocidos del Trabajo Social, también se encuentra el campo

de la Cooperacion Internacional para el Desarrollo.

Los/as profesionales del Trabajo Social conocen que un campo en el que pueden
desarrollar su actividad laboral es la Cooperacién Internacional para el Desarrollo, pero lo
conocen de forma insuficiente, ya que hay muy poca informacion sobre ello y la poca que
hay muchas veces es inaccesible para los/as estudiantes y profesionales del Trabajo Social

interesados/as en este ambito laboral.

El Trabajo Social y la politica de Cooperacién Internacional para el Desarrollo tienen
aspectos comunes que hacen que haya una vinculacién directa entre ambos. Uno de esos
aspectos comunes, uno basico, es el referente a que ambos promueven la consideracidn, la
defensa y el respeto a los Derechos Humanos (DDHH) de las personas y de sus libertas
fundamentales. En toda actividad llevada a cabo por un/a trabajador/a social es

imprescindible que estén presentes los DDHH.

Otro aspecto comun entre los dos ambitos anteriormente mencionados es que ambos
tienen una corta trayectoria historica. El origen de su actividad, principalmente, se sitiia una

vez acontecida la Segunda Guerra Mundial.

Y el dltimo aspecto comun, consiste en que ambos, en su disefio e implementacidn,
comparten una serie de principios basicos: “el escrupuloso respeto a la dignidad del
individuo, el fomento de la libre participacion (expresion y organizacion), el desarrollo y
profundizacién democraticos de las instituciones sociales y progreso social como
incremento de la calidad de vida, material e intelectual, de los individuos y sus familias”2.
Segun Alfredo Hidalgo Lavié en su libro “La Cooperacidn al Desarrollo a examen. Una lectura
desde el Trabajo Social” (Hidalgo, A.; 2014), los/as profesionales de Trabajo Social se
enfrentan a dos retos, fundamentalmente, en el ambito de la Cooperacion, los cuales son:
“seguir aportando su “Cooperacion de calidad” y seguir luchando por conseguir esa justicia
social que mueve sus intereses, a pesar de las dificultades, en un entorno en ocasiones

“hostil””3.

2Hidalgo Lavié, A. (2001), “Manual de Politica de Cooperacién al Desarrollo de trabajadores sociales”, p.27.

3 Hidalgo Lavié, A. (2014), “La Cooperacién al Desarrollo a examen. Una lectura desde el Trabajo Social”, p. 94.
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El Trabajo Social comunitario tiene un componente importante de desarrollo, por lo
que puede aportar mucho al &mbito de la Cooperacion al Desarrollo. Las funciones que
puede llevar a cabo un/a trabajador/a social en este ambito serian:

“Contribuir en la capacitacion de la comunidad para que sea ella misma la que preste
atencion a las necesidades que presenta y participe en el proceso de desarrollo.

- Encaminar a los usuarios en la programacion de servicios.

- Colaborar y participar en la elaboracién de planes de desarrollo, desde cualquier
institucion.

- Trabajar en organizaciones buscando la adecuacién de sus objetivos a las exigencias
de la realidad.

- Servir de interlocutor entre la poblacion y la administracion de las necesidades de la
comunidad. Indagar sobre los recursos existentes y los que serian necesarios crear
para hacer frente a dichas necesidades.

- Informar ala poblacion de los planes que se piensan llevar a cabo.

- Facilitar que la comunidad exprese sus necesidades y preferencias y exija de la

administracion la solucion de las mismas de forma efectiva.” (Gata, T.; 2012: 126).

Ademas, un/a profesional del Trabajo Social podria realizar las siguientes tareas, de
forma especifica, en un proyecto de Cooperacion al Desarrollo:

“Identificacién y formulacion de proyectos.

Seguimiento exhaustivo de las actividades comprendidas en el proyecto.

- Seleccion del personal implicado en el proyecto.

- Representacion de la organizaciéon no gubernamental para el desarrollo ante las
autoridades publicas, comunitarias y beneficios.

- Realizacion de informes descriptivos que justifiquen las intervenciones realizadas”

(Gata, T.; 2012: 127).

En el ambito de la Cooperacion el Desarrollo es fundamental, ademas de tener los
estudios especializados en alguna materia en particular, como por ejemplo Trabajo Social, es
necesario, también, tener una formaciéon complementaria y especifica en Cooperaciéon
Internacional para el Desarrollo, para poder desarrollar una funcién o una tarea de forma

correcta.

Las universidades, en general, en el grado de Trabajo Social se ofrecen, segtn la oferta
formativa especifica en cada universidad, una serie de asignaturas optativas que sirven de

acercamiento a determinados colectivos con los que este campo de estudio interviene
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profesionalmente (familia, drogadiccién, menores, mujeres maltratadas, dependencia...).
Pero, en cuanto a la oferta formativa optativa en Cooperacién Internacional para el
Desarrollo en la carrera universitaria de Trabajo Social, es minima. Muy pocas
universidades ofertan a los alumnos y alumnas de Trabajo Social la Cooperacién como
posible ambito de actuacién profesional cuando terminen de estudiar la carrera y entren en
el mundo laboral. “Seria interesante su implantacion, ya que es una buena oportunidad para
enriquecernos como trabajadoras y trabajadores sociales y como personas, conociendo
otros paises y otras culturas, ademas de otras formas de hacer trabajo social” (Gata, T.;

2012: 129).
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VI. PRESENTACION DE DATOS CUALITATIVOS. ESTUDIO ANALITICO DE LAS
ENTREVISTAS

Para un analisis claro y completo de las entrevistas realizadas para este trabajo de
investigacion, se va a dividir el contenido en siete bloques tematicos:

1. Presencia de profesionales del Trabajo Social en las instituciones referenciadas.

2. Funciones que realiza o podria realizar el/la trabajador/a social en dichas
instituciones.

3. Tareas que lleva a cabo o podria llevar a cabo el/la profesional del Trabajo Social en
los equipos multidisciplinares de esas instituciones.

4. Dificultad para encontrar trabajadores/as sociales empleados/as en el campo de la
Cooperacion.

5. Oportunidades y limitaciones del Trabajo Social en el dambito de la Cooperacion
Internacional para el Desarrollo.

6. El Trabajo Social en el campo de la Cooperacién Internacional para el Desarrollo.

7. Elfuturo del Trabajo Social en la Cooperacion Internacional para el Desarrollo.

A continuacién, se va a llevar a cabo un estudio analitico exhaustivo de cada bloque
tematico, teniendo en cuenta las respuestas y las opiniones de todas y cada una de las

personas entrevistadas.

La numeracion en la que estan colocadas las personas entrevistadas en el apartado de
la metodologia no coincide con la de las frases literales afiadidas en el analisis, para

conservar la confidencialidad de los/as participantes.

1. Presencia de profesionales de Trabajo Social en las instituciones

referenciadas.

Las instituciones referenciadas en el trabajo de investigacién son: Administraciones
Publicas, ONGD, Universidad y Empresa. Por lo que, en este punto se va a realizar es un
andlisis de la presencia de profesionales de Trabajo Social, es decir, si hay o no hay

trabajadores/as sociales, como empleados/as o voluntarios/as, en dichas instituciones.

S6lo dos de las once instituciones referenciadas en la investigacion tienen

trabajadores/as sociales en su organizaciéon, como profesionales o voluntariado. Esta

Sara Corrales Gaitero



El Trabajo Social en el ambito de la Cooperacién Internacional para el Desarrollo

informacién refleja la existencia de una baja presencia de profesionales de Trabajo Social en
instituciones y entidades que dirigen su labor a la Cooperacién al Desarrollo. En cambio, en
el departamento dirigido a actuaciones de Cooperacién de una de las instituciones
referenciadas en la investigacion, de los/as cuatro profesionales trabajando en el mismo,

tres de ellos/as son trabajadores/as sociales.

A todas las personas entrevistadas cuya respuesta a la pregunta de si hay
trabajadores/as sociales en su institucion, fue no, se las realiz6 otras dos preguntas: si ha

habido interés por ello y por qué no lo hay.

La respuesta a la primera pregunta, si ha habido interés en que hubiese un/a
profesional del Trabajo Social dentro de su organizacion, ha sido negativa de forma unanime
por parte de todas las instituciones. No se encuentran trabajadores/as sociales en estas
entidades ni hay interés por que los haya, por distintas razones, pero las principales son
estas cuatro: una, porque las funciones de las cuales se encargaria el/la trabajador/a social
las realiza otro/a profesional o voluntario/a, como dice la voluntaria de una de las
organizaciones: “Porque esas funciones las realizan las hermanas que estdn a cargo del
hospital todo el aiio” (entrev. n21, p.1). Dos, porque no es un perfil profesional prioritario en
la entidad, como apunta un profesional de los entrevistados: “No es el perfil prioritario por el
tipo de trabajo que realizamos” (entrev. n211, p.1). Una tercera razoén, es porque el/la
profesional de Trabajo Social debe tener una formacion especifica en Cooperacion
Internacional para el Desarrollo para poder trabajar de forma efectiva y oportuna en este
campo, y esta opinién la mantienen dos profesionales de dos entidades diferentes. La
opinién de una de ellas es que “el perfil de trabajador social sin ningtin tipo de formacién
complementaria y especifica en Cooperacion Internacional para el Desarrollo no se considera
el perfil “ideal” para la coordinacién y gestién de proyectos de Cooperaciéon” (entrev. n23, p.1),
y la razén que aporta la otra profesional es que “no nos hemos planteado especificamente
ningtin perfil, lo que si que nos hemos planteado es que si tuviera una experiencia asociativa
previa o profesional vinculada con el dmbito de Cooperacion, de participaciéon, de desarrollo o
de ciudadania” (entrev. n29, p.2). Y, cuatro, una de las personas entrevistadas, mantiene que
la organizacién no lucrativa de desarrollo en la que lleva a cabo su labor como voluntaria, es
una organizacién compuesta exclusivamente por voluntarios/as y que el dinero no se
destina a contratar profesionales, sino que se destina todo a los proyectos que realiza: “Es
una ONGD muy pequefia y el dinero que tienen se invierte integramente en proyectos de

Cooperacion y sensibilizacién” (entrev. n24, p.1).
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Con estas razones se pueden sacar dos conclusiones, principalmente: una, el perfil
profesional de trabajador/a social no es prioritario en estas instituciones, y dos, el/la
profesional de Trabajo Social requiere una formaciéon complementaria y especifica sobre

Cooperacion al Desarrollo para poder trabajar en este ambito.

2. Funciones que realiza o podria realizar el/la trabajador/a social en dichas

instituciones.

Segun algunas de las personas entrevistadas, los/as profesionales de Trabajo Social
llevan a cabo o podrian llevar a cabo en sus instituciones las siguientes funciones. Segin una
voluntaria de una ONGD: “Tareas especificas en un proyecto en los que sea necesaria la figura
especifica del trabajador social; en tareas de sensibilizacion” (entrev. n23, p.2). La opinién de
una profesional en una ONGD sobre ello: “Podria realizar investigacion y denuncia” (entrev.
n25, p.2). Ademas, una profesional de la Administraciéon Publica, afiade las siguientes
funciones que realiza un/a trabajador/a social en el departamento de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo de su institucion: “La técnico de cooperacidn, realiza
actuaciones de valoracién de subvenciones de cooperacion al desarrollo, de accion
humanitaria y de sensibilizacién y educacion para el desarrollo, y participa junto con la Jefa
del centro en el disefio, ejecucion y evaluacion del resto de actuaciones contempladas en el
Plan Municipal de Cooperacién (actividades de sensibilizacion, talleres educativos,
organizacién de cursos y jornadas, actuaciones relacionadas con el comercio justo y consumo
responsable...). Y yo, como jefa del centro soy la responsable del mismo, de sus actuacionesy de
su personal.” (entrev. n26, p.1 y 2). Otra profesional de la Administracién Publica sefiala
como posible funcién el aportar una visién social en el campo de la Cooperacién: “Una o un
trabajador social seria muy valioso por el enfoque social que nos aportaria” (entrev. n28, p.2).
Segin una persona profesional de la universidad: “Un trabajador social podria aportar una
vision mds sistemdtica de las necesidades de las personas con las que se va a trabajar, y
también una aportacién en cuanto al disefio de actividades, la programacién sistemdtica”
(entrev. n29, p.2). Y, la dltima opinién sobre este tema, la menciona otro profesional de la
universidad: “Lo que es el trabajo que ayuda, orienta, que acompaiia a grupos de personas en
lo que es determinar sus necesidades, sus problemas, sus limitaciones, sus inquietudes. Asi,
intentar llegar a acuerdos sobre la manera de afrontarlos y llevar a la prdctica esas
actividades o esas estrategias de afrontamiento a las dificultades, problemas o aspiraciones de

los grupos y de las comunidades” (entrev. n210, p.1).
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Con todas estas opiniones literales, se puede sacar en claro las distintas funciones que
realiza o podria realizar un/a profesional de Trabajo Social en instituciones cuya labor va
dirigida al &mbito de la Cooperacién Internacional para el Desarrollo:

= Qtorgar a los proyectos una visién y un enfoque social.

= Realizar tareas de sensibilizacién, investigacién y denuncia.

= Llevar a cabo actuaciones de valoracion de subvenciones de Cooperacién al

Desarrollo, de accién humanitaria y educacién para el desarrollo.
= Disefiar, ejecutar y evaluar las actuaciones contempladas en el Plan Municipal de
Cooperacion.

= Efectuar un andlisis de las necesidades estructurado y una programaciéon de la

actuacion sistematica.

= Determinar las necesidades, los problemas y las limitaciones de personas o grupos

de personas con necesidades y ayudarles a afrontarlos mediante diferentes

estrategias y acompaiiarles.

Después de llevar a cabo esta seleccion de funciones o posibles funciones que podria
realizar un/a trabajador/a social, se puede llegar a la conclusién de que los/as profesionales
de este campo de trabajo tienen la capacidad y las habilidades suficientes para poder
desempefiar una labor dentro de la Cooperacion Internacional para el Desarrollo, aunque
esta labor seria mucho mas efectiva, si el/la profesional, sea cual sea su especialidad, tenga
formacidn especifica en Cooperacidn, como bien se ha explicado en el anterior punto de

analisis.

3. Tareas que lleva a cabo o podria llevar a cabo el/la profesional del Trabajo

Social en los equipos multidisciplinares de esas instituciones.

Lo primero es conocer cuantas de las instituciones referenciadas en la investigacion
trabajan en equipos multidisciplinares. Y, revisando todas y cada una de las entrevistas, hay
que sefialar que so6lo seis de las once entidades llevan a cabo su trabajo en equipos

multidisciplinares.

Este bloque tematico se va a analizar de la misma manera que el anterior, se va a
apuntar las opiniones, relacionadas con el mismo, de algunas de las personas entrevistadas
y, después, se van a numerar cuales son las tareas que lleva o podria a cabo en un equipo

multidisciplinar en una organizacién de Cooperacion. Segiin una persona voluntaria de una
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ONGD: “Actualmente todo el trabajo que llevamos a cabo es llevado a cabo por todo el equipo,
en cual cada uno de los integrantes aporta en funcién de su formacién y dmbito profesional”
(entrev. n22, p.2). Asimismo, una profesional de una ONGD, considera como una tarea que
podra realizar un/a trabajador/a social en un equipo multidisciplinar es la de animacion del
grupo de trabajo: “Podria realizar una labor de animacién de grupos de trabajo de personas
adultas y mayores de alto nivel cultural” (entrev. n? 5, p.2). Seglin una profesional de la
Administraciéon Puablica: “Sus funciones son mds de técnicos de programas que de
trabajadoras sociales” (entrev. n26, p.2). Esta afirmacion es compartida por otra profesional
de la Administracion Publica, que un/a trabajador/a social realizaria las mismas tareas que
el resto del equipo, pero con un valor anadido, el aportar su visién social: “Si hubiera un
trabajador social sus tareas se identificarian con las del resto de los técnicos especializados y
su valor afiadido estaria en su enfoque social” (entrev. n27, p.2). La Ultima aportacién es de
una persona profesional de la universidad, la cual opina que la tarea fundamental de un/a
profesional de Trabajo Social es la de constituir y mantener el equipo unido: “Tendria que
tener una responsabilidad especial en cuanto a la construccion y el mantenimiento del equipo.
Por su formaciéon académica, yo creo que seria la persona responsable de mantener el

pegamento del equipo” (entrev. n29, p.2).

Contando con todos estos razonamientos, se puede marcar que las tareas de un/a
profesional de Trabajo Social en un equipo multidisciplinar en Cooperacién Internacional
para el Desarrollo, son o podrian ser:

= Proporcionar al equipo un enfoque social, debido a su formacién, aunque
siempre identificAindose con las tareas de todos/as los/as profesionales que
integran el equipo multidisciplinar.

= Realizar una labor de animaci6n del grupo de trabajo.

= (Construir y mantener unido el equipo.

Tras el estudio analitico sobre las tareas que debe llevar a cabo el/la profesional de
Trabajo Social en un equipo multidisciplinar en Cooperacién, segin su formacién y sus
capacidades, podria llevar a cabo las tres tareas mencionadas anteriormente, teniendo en

cuenta y coordinandose con el resto de profesionales que forman el equipo.

Ademas, hay que sefialar que tanto en el anterior punto como en éste, coinciden en que
el/la trabajador/a social debe aportar un enfoque social a su labor, tanto de forma general
en las instituciones de Cooperacién, como de forma especifica en los equipos

multidisciplinares de estas instituciones.
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4. Dificultad para encontrar trabajadores/as sociales empleados/as en el campo

de la Cooperacion.

Sobre el tema de si es dificil o no encontrar profesionales de Trabajo Social trabajando
en entidades de Cooperacién Internacional para el Desarrollo, hay diversas opiniones,
aunque predomina que no es dificil. Aunque, a continuacién, se analizara este asunto

teniendo en cuenta de las respuestas de las distintas personas entrevistadas.

La unica razon, segin una de las personas entrevistadas, voluntaria de una ONGD, por
la que es dificil encontrar trabajadores/as sociales contratados/as en organizaciones de este
tipo, es porque ha habido un descenso de contratos profesionales en las ONGD, todo tipo de
profesiones, entre las que se encuentran los/as trabajadores/as sociales, debido a razones
exclusivamente econdmicas, ya que la capacidad econémica de estas organizaciones ha ido
descendiendo. Este descenso se debe a la crisis econdmica en la que se encuentra nuestro
pais, ya que las subvenciones publicas que recibian las ONGD se han ido reduciendo e
incluso, en ocasiones, desaparecido. Y las mas afectadas son las ONGD mas pequeiias, que
muchas de ellas, actualmente, estan constituidas exclusivamente por personas voluntarias.
Las palabras literales de la persona entrevistada son éstas: “El descenso de las capacidades
econdémicas de trabajar de las ONGDs ha supuesto una pérdida de trabajadores en todas ellas,
incluyendo a los trabajadores sociales” (entrev. n22, p.2). Por ejemplo, la organizaciéon a la
que pertenece esta persona estd formada so6lo por voluntarios y voluntarias, un claro
ejemplo de lo expuesto anteriormente. Ademas, otra voluntaria de una ONGD, aunque opina
que no es dificil encontrar trabajadores/as sociales contratados/as en estas organizaciones,
dice que en estos profesionales aumentan la eficacia y la calidad del trabajo que llevan a
cabo las organizaciones: “Yo creo que no es dificil encontrar trabajadores sociales, y en las
ONGD que los hay, se aumenta la eficacia y calidad de la misma” (entrev. n24, p.2). Esto quiere
decir que seria positivo que hubiese profesionales con competencias caracteristicas del

Trabajo Social en las ONGD.

Una segunda persona que fue entrevistada, opina que en la Universidad, otra institucion
importante en el campo de la Cooperacion Internacional, es dificil encontrar profesores/as
relacionados/as con el Trabajo Social, y de cualquier otro tipo de carrera universitaria,
interesados/as por la Cooperacion ni por cualquier actividad que sea externa a la docencia o
a la investigacion en su disciplina: “No es fdcil. Yo creo que en general, no sélo los profesores
de Trabajo Social, sino en general la universidad no estd muy sensibilizada, por lo menos tal y

como yo lo percibo en temas que van mds alld de la actividad diaria de docencia e
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investigacién en su disciplina, la Cooperacién al Desarrollo, desde mi punto de vista, no forma
parte de las prioridades e intereses de los profesores” (entrev. n210, p.2). Asimismo, se puede
decir que los/as profesores/as universitarios/as de Trabajo Social no tratan en sus clases el
tema de la Cooperacién Internacional para el Desarrollo y menos como salida profesional
posible para los/as alumnos/as de esta carrera universitaria, y la razén por la que ocurre
esto es por desconocimiento, tanto de lo que es la Cooperaciéon Internacional para el
Desarrollo como el papel que tendria el/la profesional de Trabajo Social en ella: “No creo
que se trate lo suficiente, ni siquiera un poco sobre este dmbito, y mucho menos como salida
profesional, no es una referencia habitual el campo de la Cooperacién al Desarrollo como un
campo especifico de empleo para los futuros trabajadores sociales. Yo creo que, en buena
medida, por el desconocimiento de lo que es la Cooperacién al Desarrollo, por el
desconocimiento de las experiencias y por el desconocimiento del espacio que los trabajadores
sociales pueden tener en este dmbito” (entrev. n210, p.2). Aunque, también hay que tener en
cuenta la experiencia de otra persona entrevistada que es profesional en el ambito
universitario, que los alumnos y las alumnas de Trabajo Social de la Universidad de
Valladolid, debido a la especial comprension que tienen con los problemas sociales,
especialmente los de desigualdad y vulnerabilidad, que existen en el mundo, participan en
muchas de las actividades de Cooperaciéon que organiza la Universidad: “En nuestra
experiencia, los estudiantes que participan en el programa PACID o que participan en
actividades de cooperacion, hay un porcentaje bastante amplio de trabajadores sociales. Son
personas que ya tienen una sensibilidad especial por los principales problemas del mundo por

las situaciones de desigualdad y de vulnerabilidad” (entrev. n29, p.2).

Otro actor importante en Cooperacion es la Empresa, y en ella si que es dificil encontrar
trabajadores/as sociales, ya que, por ejemplo, la empresa investigada no tiene ningin/a
profesional de estas caracteristicas, s6lo estd compuesta por economistas, abogados y

profesionales de comunicacidn y marketing.

Por otro lado, otras de las personas entrevistadas, muchas de ellas opinan lo contrario,
es decir, que no es dificil encontrar profesionales de Trabajo Social contratados/as en
entidades relacionadas con la Cooperacion Internacional para el Desarrollo. Una de las
razones por las que es facil encontrar trabajadores/as sociales en las ONGD es porque las
organizaciones de este tipo han ido aumentando en niimero a lo largo de los afios y también
la profesionalizacion en ellas y en el sector de la Cooperacion: “Ha aumentado el niimero de
ONGD en las tltimas décadas y también la profesionalizacién en el sector” (entrev. n25, p.2).

Otras personas entrevistadas consideran que donde es facil encontrar a trabajadores/as
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sociales en Cooperacion es trabajando en terreno, es decir, trabajando en las zonas
internacionales donde se desarrollan los proyectos de Cooperacién al Desarrollo: “En

terreno mds frecuente” (entrev. n27, p.2).

En cuanto a los/as trabajadores/as sociales en la Administraciéon Publica, en los
departamentos encargados del sector de la Cooperacion Internacional, segiin una persona
que trabaja en uno de ellos, también considera que no es dificil, ya que ella ha encontrado a
todo tipo de profesionales gestionando la Cooperacion Internacional en la Administraciéon
Publica, entre los/as que se encuentran trabajadores/as sociales: “En las distintas
Administraciones Publicas, a lo largo de mi vida profesional, me he encontrado con todo tipo
de perfiles gestionando la Cooperacién Internacional: Trabajadores Sociales, Psicdlogos,
Licenciados en Derecho, Sociélogos, etc.” (entrev. n26, p.2). Esto quiere decir que, dentro de
las disciplinas sociales que destacan en el trabajo de la Administracién Publica en

Cooperacion Internacional, se encuentra el Trabajo Social.

En conclusion, se puede decir que las opiniones son muy variadas en cuanto a si es
dificil o no encontrar trabajadores/as sociales en las instituciones de Cooperacién al
Desarrollo. Aunque, si tenemos en cuenta las argumentaciones anteriores de las personas
entrevistadas, hay un mayor nimero de ellas que opinan que no es dificil encontrarles que

las que consideran que si que es dificil.

5. Oportunidades y limitaciones del Trabajo Social en el ambito de la

Cooperacion Internacional para el Desarrollo.

Dos aspectos muy importantes para conocer mas sobre el Trabajo Social en
Cooperacion al Desarrollo son las oportunidades y las limitaciones que tiene o puede tener

en el mismo. Primero analizaremos las oportunidades, y las limitaciones en segundo lugar.

Seglin una persona de las entrevistadas, voluntaria en una ONGD, reconoce que dos de
las oportunidades que tiene un/a profesional de Trabajo Social dentro de la Cooperacion
consisten en trabajar de forma activa y directa tanto con las personas vulnerables o en
situacion de riesgo y en sensibilizar a la sociedad sobre las causas y las consecuencias del
hambre en mundo: “Trabajar directamente con grupos en riesgo de exclusion locales,
sensibilizar a la sociedad sobre la situacion actual del hambre, sus causas y consecuencias”

(entrev. n?2, p.2). Son dos actuaciones que corresponden con las competencias que deberia
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poseer un/a trabajador/a social. Otra persona entrevistada, esta vez profesional de la
Administracién Publica, opina que las oportunidades se podrian resumir en las siguientes:
enfoque generalista, trabajo en equipo, el desarrollo comunitario, conocimientos sobre
desarrollo organizacional...” (entrev. n26, p.3). Pero, esta persona, ademas, considera que
todas estas oportunidades no pueden ser posibles si el/la profesional no tiene formacion
especifica en Cooperacion Internacional para el Desarrollo, como ya hemos tratado en el

primer bloque tematico del estudio analitico.

Otras oportunidades que se deben tener en cuenta son las que considera una persona
profesional de una ONGD, las cuales se resumen en que un/a trabajador/a social en
Cooperacion puede adquirir experiencia en tres sectores: desarrollo sostenible, bienestar
social y Derechos Humanos. También, puede encargarse de organizar y coordinar grupos de
personas y servicios disponibles. Y acrecentaria la capacidad de didlogo y de trabajo en red
entre los diferentes agentes involucrados en la Cooperacion Internacional. Las palabras
literales de esta persona profesional son: “Oportunidades: Seguimiento y adquisicion de
experiencia en la evolucién del sector del desarrollo sostenible, las politicas de bienestar social
y los derechos humanos desde la educacion, sensibilizacion e incidencia politica (drea de
investigacién, docencia y transformacién); organizacion, direccion y coordinacion de gruposy
servicios (drea de gestion de grupos multidisciplinares, gerencia y administracién); aumentar
la capacidad de didlogo, debate, consenso, mediacién social y el trabajo en red con otras
organizaciones sociales estatales e internacionales (drea de mediacion y promocion)” (entrev.
n25, p.2). Ademas, otra persona profesional de la universidad, plantea que aparte de estas
oportunidades, un/a trabajador/a social estd capacitado para apoyar y acompafiar a

“«

personas en situacion de riesgo a superar sus necesidades: “Es un profesional preparado
para dar respuesta a necesidades, a intereses, de comunidades, de personas, de grupos, que
requieren una orientacién, un apoyo, un acompafamiento, un empoderamiento, para llevar a

cabo aquello que les interesa, que les preocupa, que les inquieta” (entrev. n10, p.1y 2).

Y, para terminar con las oportunidades, es interesante que varias de las personas
entrevistadas coinciden en que una oportunidad para los/as trabajadores/as sociales en
Cooperacion consiste en aportar los conocimientos y la formacion especifica de su disciplina
en un equipo multidisciplinar cuya labor estd destinada a la Cooperacién al Desarrollo.
Como apunta una persona profesional de la universidad: “Oportunidades: tiene la formacién
mds especifica sobre como atender determinadas situaciones personales. Cémo pone el foco en
las necesidades de las personas con mds vulnerabilidad y en cémo solucionarlo a corto, medio y

largo plazo. Y, también, en cuanto a la programacion y disefio de actividades, y a tener una
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planificacién estructurada con medios, con objetivos, con recursos, con tiempos, con
responsabilidades” (entrev. n29, p.3). Esta opinién es compartida con otra persona
profesional, esta vez de la Administraciéon Publica: “La existencia de diferentes opiniones y
diferentes aportaciones profesionales al objetivo comiin de emitir un dictamen técnico en un
proyecto, otorgan a los equipos técnicos una definiciobn multidisciplinar y una actuacion
interdisciplinar” (entrev. n®7, p.2). Aunque, hay una persona de las entrevistadas,
profesional de una ONGD, que la especificidad en una disciplina determinada, sin formacién
concreta en Cooperacion, se puede considerar tanto como oportunidad como limitacion:
“Las limitaciones y las oportunidades son la misma: la especifica de su formacién” (entrev.
n?3, p.2). Esta afirmacién incluye a los/as profesionales de Trabajo Social, aunque hace
referencia a los/as profesionales de cualquier disciplina. Esta opinién la comparte una
persona profesional de la universidad también, la cual considera que la especificidad en vez
de una oportunidad es una limitacion, ya que en Cooperacién un/a profesional no sélo
realiza tareas exclusivas de su discipling, y al trabajar con profesionales con formaciones
muy diferentes, también se debe coordinar con ellas y tener en cuenta sus aportaciones,
para llevar a cabo un trabajo lo mas efectivo y eficaz posible: “Limitaciones: pues quizd las
que pueda tener cualquiera cuando es muy especifico, en el campo de la cooperacién al final
todo el mundo termina haciendo multitarea y es necesario abrir la mente y tener en cuenta
que a lo mejor estd trabajando con alguien experto en economia, con alguien de derecho y con

alguien de ingenieria, para resolver las necesidades” (entrev. n? 9, p.3).

Otra limitacién que aporta una persona voluntaria en una ONGD hace referencia al
trabajo en terreno, al desconocimiento de las caracteristicas, politicas y costumbres de la
sociedad local a la que va destinada el proyecto: “La limitacion fundamental en el terreno es
el desconocimiento de las sociedades locales” (entrev. n?1, p.2). Como también opina una
persona profesional de la universidad, que el desconocimiento de las circunstancias
sociales, politicas, econdmicas... en las que se encuentra la zona en la que se llevan a cabo las
acciones de Cooperacion, es una restriccion que el profesional tiene que tener en cuenta
siempre e informarse sobre ello antes de actuar: “Las limitaciones que tienen que ver con las
circunstancias politicas, econémicas, geogrdficas, de los lugares en donde se hace Cooperacién

al Desarrollo” (entrev. n?10, p.2).

Existen, también, limitaciones externas a las funciones del/la profesional de Trabajo
Social, pero les influye directamente, como son: la econdémica, escasa financiacién o
desaparicién de la misma, debido a la disminucién de subvenciones publicas destinadas a la

Cooperacion, y la falta de seguridad laboral y de autonomia a la hora de tomar decision en
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cuanto al futuro de la organizacion: “Limitaciones: Financiacién, seguridad laboral,

autonomia para decidir sobre el futuro de la organizacién” (entrev. n25, p.2).

Por lo tanto, tras esta revision sobre las oportunidades y las limitaciones que tiene un/a
profesional de Trabajo Social en el ambito de la Cooperaciéon Internacional para el
Desarrollo, se puede concluir indicando que todo/a trabajador/a social debe tener en cuenta
tanto las limitaciones como las oportunidades, sin excluir ninguna de ellas. Debe atender las
oportunidades para reforzarlas y las limitaciones para hacer lo posible por superarlas y se

conviertan en oportunidades.

6. El Trabajo Social en el campo de la Cooperaciéon Internacional para el

Desarrollo.

En los anteriores puntos del andlisis de las entrevistas hemos ido indagando sobre
diferentes aspectos, caracteristicas, presencia, funciones, tareas, oportunidades,
limitaciones... significativos de los/as profesionales de Trabajo Social dentro de la
Cooperacion Internacional para el Desarrollo, para llegar a este punto, en el que se tratara
de analizar si esta profesion posee un papel significativo en Cooperacion y qué aporta a la

misma.

Es importante sefialar que todas las personas que han participado en las entrevistas
estan de acuerdo en que el Trabajo Social es una profesion significativa dentro del campo de

la Cooperacion Internacional para el Desarrollo, o por lo menos deberia tenerla.

Dos personas de las entrevistadas opinan que donde realmente tiene relevancia el
Trabajo Social es en el terreno, en el contacto directo con las sociedades y las instituciones
locales. El primero es un profesional de una empresa: “Tiene sentido en las actividades de
terreno que tengan trabajo con beneficiarios, ademds pueden asesorar en el disefio de
actividades y evaluacién” (entrev. n?11, p.2). Y, el segundo, un voluntario de una ONGD:
“Considero esencial el papel del Trabajador Social, es decir, el trabajo directo con la sociedad”
(entrev. n®2, p.2). Una tercera persona, voluntaria en una ONGD, esta de acuerdo con ello
también, pero siempre y cuando se tenga un conocimiento claro y preciso sobre las
caracteristicas de la comunidad a la que se dirige la acciéon de Cooperacion: “Siempre que

conozca con profundidad la comunidad a la que se dirige el trabajo” (entrev. n?1, p.2).
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El Trabajo Social puede aportar a la Cooperaciéon Internacional para el Desarrollo
aptitudes y habilidades propias de su formacion, que pueden contribuir positivamente a la
Cooperacion y que son fundamentales para que una accién propia de Cooperacién sea
beneficiosa para la comunidad local. Por ejemplo, una persona voluntaria en una ONGD
opina que lo mejor que puede aportar un/a trabajador/a social no son sus conocimientos o
su formacidn, sino sus habilidades sociales y sus cualidades personales, como son la empatia
y la sensibilidad con los problemas y las necesidades de la sociedad mundial: “Las
habilidades que poseemos son la mejor de las herramientas con la que contamos, y si a esto
unimos la empatia y sensibilidad hacia los mds vulnerables, nos hacen fundamentales en las
intervenciones” (entrev. n24, p.2). Aparte de estas habilidades sociales, las cuales no pierden
importancia para la siguiente persona entrevistada que se va a mencionar, profesional de
una ONGD, mantiene que el Trabajo Social es importante tanto en el terreno, mediante la
deteccion de las necesidades y la mejora de la intervencion social, como en su propia zona
residencial, a través de técnicas de sensibilizacion y concienciacidn social y, ademas, en la
organizacion en la que trabaja tiene una importante tarea de incidencia politica y defensa de
los Derechos Humanos y de la justicia social: “Es importante el Trabajo Social en un medio
geogrdfico concreto manteniéndose firme en su responsabilidad de deteccién de necesidades
sociales en una sociedad cambiante y de busqueda de las mejores prdcticas de intervencion
social. Es significativo en las ONGD en el drea de la sensibilizacién, investigacion y la bisqueda
de la justicia social a nivel global (defensa de los derechos humanos, a través de incidencia
politica si se quiere transformar). También lo es en su medio local, fomentando la promocion
de las capacidades de las personas y colectivos (considerando la mejora de su entorno) y
creando conciencia sobre la importancia de la defensa de la dignidad de las personas” (entrev.

n25, p.3).

Aunque se admite que el Trabajo Social es significativo en Cooperacion, las tres
profesionales de la Administracion Publica que han sido entrevistadas, mantienen la
importancia que tiene poseer formacion especifica en Cooperacién Internacional para el
Desarrollo y en educacion para el desarrollo, una parte de la Cooperacién frecuentemente
olvidada y la cual tiene mucha importancia dentro de este &mbito de trabajo. Para poner un
ejemplo literal de esta aportacidon, compartida por las tres profesionales, se sefala lo
mencionado por una de ellas: “El trabajo social tiene un valor agregado en algunas tareas
muy habituales en cooperacién como la identificacion, la gestion de las situaciones de la
comunidad, la atencion personalizada a los beneficiarios, pero requiere de un formacién
complementaria en metodologias de trabajo en cooperacidn internacional y en educacién para

el desarrollo” (entrev. n?7, p.3).
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Tanto por impresiones como por experiencias profesionales o voluntarias, se admite
que en nuestro pais el Trabajo Social no tiene una significacién ni una relevancia, en cuanto
a representacion, dentro del ambito de la Cooperacién Internacional para el Desarrollo. Esta
afirmacion es compartida por dos de las personas entrevistadas: una de ellas profesional de
la universidad: “Sin tener datos ni niimeros, solamente asi por las impresiones, las
convocatorias que vemos por internet o quién forma parte de los proyectos sobre todo en
terreno, creo que no estd significativamente representada” (entrev. n29, p.3). Y, la otra
persona, voluntaria de una ONGD, cuya aportacion, similar a la de la profesional de la
universidad y de acuerdo con la afirmacién de inicio del parrafo, es la siguiente: “Es probable
que en nuestro pais el trabajo social no esté valorado como se merece, pero en paises en vias de
desarrollo es una profesion muy valorada y reconocida” (entrev. n%4, p.2). Esta ultima
persona, afade que en otros paises menos desarrollados que el nuestro, muchos de ellos
destinatarios de programas y proyectos de Cooperacidon de Espafia, el Trabajo Social esta

mas valorado y reconocido en el ambito de la Cooperacién que en Espaiia.

Por lo tanto, se llega a la conclusién de que tanto profesionales como voluntarios/as de
diferentes instituciones de Cooperacién Internacional opinan que los/as trabajadores/as
sociales tienen un papel significativo dentro de este ambito, ya que tienen habilidades y
cualidades positivas y desarrollan competencias beneficiosas para él, pero que en nuestro
pais aun no estd reconocido socialmente ni profesionalmente. En el préximo apartado se
tratard sobre el futuro de esta profesién en Cooperacion, y podremos ver, mediante las
opiniones de las personas entrevistadas, si el reconocimiento, la representacién y la
valoraciéon positiva del Trabajo Social en el dmbito de la Cooperacién aumentan o

disminuyen a lo largo de los afios.

7. El futuro del Trabajo Social en la Cooperacion Internacional para el

Desarrollo.

Este ultimo apartado del andlisis de las entrevistas trata sobre el futuro del Trabajo
Social en el ambito de la Cooperacién Internacional para el Desarrollo. Cudl es la opinién y la
vision de las personas entrevistadas sobre ello, por lo que son datos subjetivos, ya que no
hay datos empiricos ni estadisticos sobre este tema. Es decir, conocer si el futuro que prevén
estas personas para el Trabajo Social en Cooperacion es positivo o negativo, si avanza su

implicacion en este campo, si se va a estancar o retroceder, incluso, etc.

Sara Corrales Gaitero



El Trabajo Social en el ambito de la Cooperacién Internacional para el Desarrollo

Segun algunas personas entrevistadas el futuro del Trabajo Social en Cooperacidén es
positivo, es decir, que va a tener un papel importante a desarrollar por diferentes razones,
entre las que se encuentra la situacién de crisis econdémica actual tanto de nuestro pais
como de muchos paises occidentales. Y, en esta coyuntura social y econémica, el papel de
los/as trabajadores sociales se hace mas relevante, mediante una intervencién en la que se
facilite a las personas que lo necesiten a los recursos precisos para vivir, como opina una
persona voluntaria de una ONGD: “Dada la situacién de crisis que vive el mundo occidental y
el papel que han jugado los paises “del sur”, el papel del trabajador serd cada vez mds
importante. Habilitando acceso, de los grupos en riesgo de exclusion asi como parte de la
sociedad ya excluida, a los recursos” (entrev. n?2, p.2). Otra persona, voluntaria de una
ONGD, apunta que los/as profesionales de Trabajo Social a lo largo del tiempo llevaran a
cabo mas funciones de las que realizan actualmente, aunque sin olvidar éstas ultimas, y que
se adaptan de forma aceptable a los cambios, por lo que esa es una cualidad que favorece de
forma especial a la Cooperacién, ya que el la Cooperacién es internacional, mundial, y el
mundo estd en constante cambio y transformacion, y que una de las funciones que mejor
realiza un/a profesional de estas condiciones es el trabajo en terreno: “Seguiremos haciendo
las mismas tareas e incluso alguna mds ya que nos adaptamos muy bien a los cambios y somos
profesionales de la accion y el trabajo en terreno es una de las cosas que mejor se nos dan”
(entrev. n%4, p.2). Esta opinién es compartida por una de las personas profesionales de la
universidad, la cual considera que un/a trabajador/a social tiene las habilidades, las
destrezas y los recursos necesarios para poder adaptarse a los cambios que surgen de forma
correcta, y que la Cooperacién es un campo en el que esta profesion tiene mucho por hacer,
ya que hasta ahora su implicacién no ha sido muy significativa, como se ha sefialado en el
anterior apartado: “Yo lo veo optimista. Yo creo que el Trabajo Social y los/las trabajadores
sociales son profesionales muy flexibles, con buenos recursos en destrezas y habilidades para
adaptarse a nuevas circunstancias. La Cooperacién al Desarrollo es algo por explotar” (entrev.
n210, p.3). Ademas, la otra persona profesional de la universidad hace mencién a la cantidad
de trabajo burocratico que realizan los/as trabajadores/as sociales, principalmente en la
Administracion Publica, y que actualmente su trabajo se centra en la burocracia y lo que
deberian hacer estos/as profesionales hacer trabajo en terreno, sin dejar la burocracia, pero
que todo su trabajo no vaya destinado siempre a ella: “El Trabajo Social institucionalizado
deberia cambiar alguna cosa, salir mds a la calle, tratar de bajar un poco la burocracia”
(entrev. n29, p.4). Otra funcién que una profesional de la Administracién Publica indica que
un/a trabajador/a social podria realizar en un futuro en alguna institucion de Cooperacion
que base su trabajo en equipos multidisciplinares, es la de programacion y planificacion,

tanto de intervenciones como de proyectos y actuaciones diversas, en general: “Expertos en

Sara Corrales Gaitero



El Trabajo Social en el ambito de la Cooperacién Internacional para el Desarrollo

planificacién y programacion, aspecto este en el que el trabajador social puede tener mucho
que aportar” (entrev. n?7, p.3). Sin olvidar, que sdlo esto es posible si el profesional en

Trabajo Social tiene formacidn especifica en Cooperacién Internacional para el Desarrollo.

Otras personas, en cambio, mantienen la opinién de que los/as profesionales de
Trabajo Social ya realizan las funciones y las tareas suficientes y que no hace falta que
realicen ninguna mas, ya que las funciones de un/a profesional de Trabajo Social son muy
variadas y abarcan muchas areas. Asi afirma una persona profesional de una ONGD: “Las
tareas del Trabajo Social son demasiado amplias como para realizar otras” (entrev. n25, p.3);
y una profesional de la Administracién Publica: “Considero que deberia de seguir realizando

las mismas funciones” (entrev. n26, p.3).

Por lo tanto, la mayoria de las personas a las que se ha entrevistado tienen la esperanza
de que el Trabajo Social va a tener una mayor importancia y representacion en el campo de
la Cooperacion Internacional para el Desarrollo y que, ademas de las funciones que lleva a
cabo en él actualmente, puede tener mas aportaciones. Una minoria, opina que los/as
trabajadores/as sociales en este dmbito ya hacen todo lo que tienen que hacer y que no
deberian realizar mas funciones. Y es necesario sefalar que ninguna de las personas
entrevistadas cree que el Trabajo Social va a perder significacién y consideraciéon en
Cooperacion. Por lo que, esta profesion es un punto importante en Cooperacién y va a seguir

siéndolo a lo largo de los anos.

Sara Corrales Gaitero



El Trabajo Social en el ambito de la Cooperacién Internacional para el Desarrollo

VII. CONCLUSIONES

Para finalizar el trabajo, se van a exponer una serie de conclusiones a las que se han
llegado tras realizar una investigacién exhaustiva sobre el Trabajo Social en el &mbito de la
Cooperacion Internacional para el Desarrollo, tema poco conocido y con escasas referencias

bibliograficas.

La primera conclusién consiste en que la presencia de profesionales de Trabajo Social
en las diferentes instituciones, de las que son empleadas o voluntarias las personas a las que
se ha entrevistado, es minima, ya que sé6lo hay en dos de las once instituciones. Aunque,
estas personas, al mismo tiempo opinan que no es dificil encontrar a trabajadores/as
sociales empleados en entidades de Cooperacion. Por lo que, con estos datos sobre la
presencia de profesionales de Trabajo Social en instituciones de Cooperaciéon son
contradictorios. Es importante sefialar, que tanto en la fundamentaciéon como en el trabajo
de campo, coinciden en que la profesionalizacién en Cooperaciéon ha ido aumentando a lo

largo de los afios.

Como segunda conclusién, la importancia que tiene una buena coordinacién, tanto
dentro de las instituciones (ONGD, Administracién Publica, Universidad y Empresa), como
entre todas ellas, para asi poder llevar acciones conjuntas de manera eficiente y eficaz, ya

que en el campo de la Cooperacion Internacional esta coordinacién es fundamental.

Una tercera conclusion trata sobre las funciones que realiza o podria realizar un/a
trabajador/a social en el ambito de la Cooperacion al Desarrollo. Si analizamos tanto las
funciones generales de los/as trabajadores/as sociales que encontramos en el Estatuto de la
profesion de diplomado/a en trabajo social/asistente social (2001), como las funciones que
apuntan las personas entrevistadas, podemos indicar que existe una clara coincidencia
entre ambas. Todas las funciones que sefalan las personas entrevistadas, aunque
expresadas de diferente forma, estan reflejadas en las funciones generales de los/as
trabajadores/as sociales (preventiva, de atenciéon directa, planificacién, docente, de
promocion, mediacidn, supervision, evaluacion y gerencial):

e Otorgar alos proyectos una visiéon y un enfoque social.

e Realizar tareas de sensibilizacidn, investigacion y denuncia.

e Llevar a cabo actuaciones de valoracion de subvenciones de Cooperacion al

Desarrollo, de accion humanitaria y educacién para el desarrollo.
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e Disefiar, ejecutar y evaluar las actuaciones contempladas en el Plan Municipal de
Cooperacion.

e Efectuar un andlisis de las necesidades estructurado y una programacion de la
actuacion sistematica.

e Determinar las necesidades, los problemas y las limitaciones de personas o grupos
de personas con necesidades y ayudarles a afrontarlos mediante diferentes
estrategias y acompafiarles.

Estas ultimas dirigidas al campo de la Cooperacion, pero sin salirse de la base de las

funciones generales de estos profesionales.

Como cuarta conclusion, la cual se sefiala tanto en la contextualizacién como en el
analisis de las entrevistad, es la importancia que tiene para un/a profesional, de cualquier
disciplina, en el campo de la Cooperacion, la formacion especifica sobre ella, para asi llevar a

cabo las acciones y los proyectos de la manera mas profesional y correcta posible.

Tras exponer esta cuarta conclusion, podemos presentar la quinta, la cual se basa en las
oportunidades y limitaciones que tiene un/a trabajador/a en el campo de la Cooperacion. Y,
después de analizar las entrevistas, llegamos a la conclusion de que un/a profesional de esas
cualidades en este ambito de trabajo tiene mas oportunidades que limitaciones. Como
oportunidades:

e Trabajar de forma activa y directa tanto con las personas vulnerables o en situacion
de riesgo.

e Sensibilizar a la sociedad sobre las causas y las consecuencias del hambre en mundo.

e Adquirir experiencia en desarrollo sostenible, bienestar social y Derechos Humanos.

e Puede encargarse de organizar y coordinar grupos de personas y servicios
disponibles.

e Acrecentaria la capacidad de didlogo y de trabajo en red entre los diferentes agentes
involucrados en la Cooperacion Internacional.

e Aportar los conocimientos y la formacién especifica de su disciplina en un equipo
multidisciplinar cuya labor esta destinada a la Cooperacidn al Desarrollo.

En cambio, como limitaciones encontramos las siguientes:

e La especificidad en una disciplina determinada, sin formaciéon concreta en
Cooperacion.

e El desconocimiento de las caracteristicas, politicas y costumbres de la sociedad local

a la que va destinada el proyecto.
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e Limitaciones externas: la econémica, la falta de seguridad laboral y de autonomia a

la hora de tomar decisién en cuanto al futuro de la organizacion.

Y la sexta y ultima conclusién, sefiala que el/la profesional de Trabajo Social esta
plenamente capacitado/a para llevar a cabo diferentes tareas y funciones dentro del ambito
de la Cooperacion Internacional para el Desarrollo, ya que tiene las habilidades, los recursos
y las aptitudes adecuadas para ello. No obstante, actualmente esta profesion no esta
reconocida socialmente ni profesionalmente en Cooperacion, en un futuro la representaciéon
de trabajadores/as sociales en Cooperacién al Desarrollo va a aumentar y, ademas, aparte
va a poder realizar mas tareas de las que hoy por hoy lleva a cabo, aunque una minoria

opina que con las funciones que lleva a cabo actualmente son suficientes.
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ANEXOS

1. Preguntas entrevista a personas de la Administracion Publica.

¢;Cudl es su funcién en este departamento de la Administracién? ;Cual es su titulacion o

formacion previa? ;Cuanto tiempo lleva trabajando aqui? ;Cémo te metiste en esto?

;Qué profesionales trabajan en su departamento?

(Hay trabajadores sociales? (Dos opciones, si 0 no, segin la respuesta contestar a las

preguntas correspondientes)

v Si: ;A qué se dedica? ;De qué se encarga? ;Qué tarea realiza el trabajador social que
sea especifica suya que no realice otro profesional?

v" No: ;Por qué no lo hay? ;Seria interesante que lo hubiese? ;Qué tareas podria
realizar?

(En su departamento se trabaja en equipo? ;Qué hace el trabajador social en él, cuales

son sus tareas? ;Crees que podria hacer otras cosas?

;Como se ve el Trabajo Social en la Administracion? ;Y en el campo de la Cooperacion

Internacional?

(Es dificil encontrar a trabajadores sociales trabajando en Cooperacién Internacional?

(Qué oportunidades y limitaciones cree que tiene un trabajador social en su

departamento?

Como profesional dentro del ambito de la Cooperacion Internacional para el Desarrollo,

(considera el Trabajo Social como una profesion significativa en este campo? ;Por qué?

(Coémo ve el Trabajo Social en la Cooperacién en un futuro? ;Seguiria realizando las

mismas tareas o podria realizar alguna mas? ;Cree que podria haber mas trabajadores

sociales en su departamento trabajando?

2. Preguntas entrevista a personas de ONGDs.

(Cudl es su funcién en la organizaciéon? ;Cual es su titulacién o formacién previa?
;Cuanto tiempo lleva trabajando aqui? ;Como te metiste en esto?

;Qué profesionales trabajan en la organizacién?

(Hay trabajadores sociales? ;Voluntario o profesional? (Dos opciones, si 0 no, segin la
respuesta contestar a las preguntas correspondientes)

v' Si: ;A qué se dedica? ;De qué se encarga? ;Qué tarea realiza el trabajador social que

sea especifica suya que no realice otro profesional?
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v" No: ;Por qué no lo hay? ;Ha habido interés por ello? ;Qué tareas podria realizar?

(En la organizacién se realizan tareas en equipo? ;Qué hace el trabajador social en él,
cudles son sus tareas? ;Crees que podria hacer otras cosas?

¢(Es dificil encontrar a trabajadores sociales trabajando en ONGDs?

(Qué oportunidades y limitaciones cree que tiene un trabajador social en su
organizacion?

Como profesional dentro del &mbito de la Cooperacién Internacional para el Desarrollo,
;cudl es su vision del Trabajo Social en las ONGDs? ;Considera el Trabajo Social como
una profesion significativa en este campo? ;Por qué?

(Como ve el Trabajo Social en la Cooperaciéon en un futuro? ;Seguiria realizando las
mismas tareas o podria realizar alguna mas? ;Cree que podria haber mas trabajadores

sociales empleados en su organizacién?

3. Preguntas entrevista a personas de Universidad.

3.1. Profesor del Grado en Trabajo Social de la Universidad de Valladolid.

;Cuanto tiempo lleva trabajando de profesor de Trabajo Social en la Universidad? ;Cémo
te metiste en esto?

;Cual fue el motivo por el que te interesaste por la Cooperacion Internacional para el
Desarrollo?

;Conoce a trabajadores profesionales que trabajen profesionalmente en este ambito o
como voluntarios?

Como trabajador social, ;qué tareas cree que podrias realizar en el campo de la
Cooperacion, una ONGD, por ejemplo?

(Qué oportunidades y limitaciones cree que tiene un trabajador social en la
Cooperacion?

(Es dificil encontrar a profesores universitarios relacionados con el Trabajo Social en el
campo de la Cooperacion Internacional?

Como profesor universitario y trabajador social, ;cree que a los alumnos de Trabajo
Social se les da a conocer la Cooperacién Internacional como posible salida profesional?
(Hay contenidos académicos en la carrera de Trabajo Social de este campo? ;Y por qué
crees que pasa esto?

Como trabajador social interesado por el campo de la Cooperacion Internacional para el

Desarrollo, ;considera el Trabajo Social como una profesion significativa en este campo?
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;Como ve el Trabajo Social en la Cooperacién en un futuro? ;Cree que podria tener mas
salidas profesionales, haber mas trabajadores sociales empleados en organizaciones e
instituciones relacionadas con la Cooperacion o si podria meterse mas en la Universidad

también?

3.2.  Profesional del Area de Cooperacién Internacional para el Desarrollo de

la Universidad de Valladolid.

;Cudl es su funcién en el area de cooperacion? ;Cual es su titulacién o formacién previa?

;Cuanto tiempo lleva trabajando aqui? ;C6mo te metiste en esto?

;Qué profesionales trabajan en el area?

(Hay trabajadores sociales? ;Voluntario o profesional? (Dos opciones, si o no, segin la

respuesta contestar a las preguntas correspondientes)

v Si: ;A qué se dedica? ;De qué se encarga? ;Qué tarea realiza el trabajador social que
sea especifica suya que no realice otro profesional?

v" No: ;Por qué no lo hay? ;Ha habido interés por ello? ;Qué tareas podria realizar?

(En el area se realizan tareas en equipo? ;Qué podria hacer el trabajador social en él,

cudles serian sus tareas?

(Es dificil encontrar a trabajadores sociales en el campo de la Cooperacion

Internacional?

;Qué oportunidades y limitaciones cree que tiene un trabajador social en el area o en el

campo de la cooperacién?

Como profesional dentro del ambito de la Cooperacion Internacional para el Desarrollo,

(considera el Trabajo Social como una profesion significativa en este campo? ;Por qué?

;Como ve el Trabajo Social en la Cooperaciéon en un futuro? ;Seguiria realizando las

mismas tareas o podria realizar alguna mas?

4. Preguntas entrevista a personas de Empresa.

;Cuadl es su funcion en la empresa? ;Cual es su titulacién o formacion previa? ;Cuanto
tiempo lleva trabajando aqui? ;Cémo te metiste en esto?

;Qué profesionales trabajan en la empresa?

(Hay trabajadores sociales? (Dos opciones, si 0 no, segin la respuesta contestar a las

preguntas correspondientes)
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v' Si: ;A qué se dedica? ;De qué se encarga? ;Qué tarea realiza el trabajador social que
sea especifica suya que no realice otro profesional?

v" No: ;Por qué no lo hay? ;Ha habido interés por ello? ;Qué tareas podria realizar?

(En la empresa se realizan tareas en equipo? ;Qué hace el trabajador social en €], cuales

son sus tareas? ;Crees que podria hacer otras cosas?

(Es dificil encontrar a trabajadores sociales trabajando en el campo de la Cooperacion

Internacional? ;Y, de forma especifica, en empresas relacionadas con el campo de la

Cooperacion?

;Qué oportunidades y limitaciones cree que tiene un trabajador social en una empresa

con responsabilidad social orientada a la Cooperacién Internacional?

Como profesional que conoce la Cooperacion Internacional para el Desarrollo,

;considera el Trabajo Social como una profesion significativa en este campo? ;Por qué?

(Coémo ve el Trabajo Social en la Cooperacién en un futuro? ;Cree que podria haber mas

trabajadores sociales empleados en las empresas con responsabilidad social orientada a

la Cooperacion Internacional?
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