Querido amigo/a:
en primer lugar quiero agradecerte nuevamente la disposicién a colaborar en el
proyecto de validacién de la guia de Indicadores de Calidad para fomentar la

participacion familiar en las ludotecas.

Como sabes, la técnica Delphi, en la que vas a participar, supone varios envios en los
que iremos consensuando la escala desde lo mas general (la definicién de ludotecas y
los ambitos en los que se divide la guia), hasta llegar a lo mas concreto (los

indicadores).

La guia de la que partimos consta de 7 dmbitos a través de los cuales se agruparan los
estandares e indicadores que conformaran la guia y que recogen todos los aspectos de
la organizacién que pueden incidir, de forma directa o indirecta, en la mejora de la
calidad de los servicios que se ofrezcan desde las ludotecas. No obstante, con las

aportaciones realizadas se realizardn algunas modificaciones.

En caso de tener algun tipo de duda no dudéis en poneros en contacto conmigo a

través de correo electrénico o por teléfono mévil (675 947 259).

Muchas gracias por vuestra colaboracién



