Querido amigo/a:
En primer lugar quiero agradecerte nuevamente la disposicidon a colaborar en el proyecto de
validacién de una guia de indicadores centrada en fomentar la participacién familiar en las

ludotecas y la respuesta al primer cuestionario.

Como sabes la técnica Delphi, en la que estas participando, supone varios envios en los que
iremos consensuando la guia desde lo mds general (los ambitos en los que se divide la guia),
hasta llegar a lo mas concreto (los indicadores). Cada dmbito consta de varios estandares que
nos van a ayudar a observar y hacer cuantificable el indicador y a poder asegurar si se cumple

0 no con un mismo criterio de valoracién objetivo para todos los evaluadores.

La guia de la que partimos consta de 6 ambitos que recogen todos los aspectos de la
organizacidn que pueden incidir, de forma directa o indirecta, en la mejora de los procesos de
participacién familiar en las ludotecas. No obstante, con las aportaciones realizadas se van a
realizar algunas modificaciones.

N2 de expertos que realizan aportaciones: 8

Aportaciones mas significativas:

1. Se parte de la definicion de Ludoteca de Maria de Borja i Solé (2000) y Odile Perino (2002):

Las ludotecas son instituciones recreativo-educativas que disponen de espacios
distribuidos y ambientados para el juego, juguetes y elementos ludicos, de talleres para
disefiar, construir y reparar juguetes y de educadores especializados (Borja 2000, p. 89),
en las que se debe incluir a padres y a nifios en la planificacion, en la gestidn y desarrollo
de las propuestas en las ludotecas para que los padres tengan un papel protagonista

(Perino, 2002).

APORTACIONES SOBRE LA DEFINICION DE LUDOTECA

El informante n2 1 considera necesario introducir en la definicién ofrecida en la investigaciéon la
funcién social, de integracidn y de socializacién, que desempefian estos espacios.

El informante n? 2, determina que los Espacios ofrecidos en una ludoteca, se encuentra
INTENCIONALMENTE distribuidos. En lo que respecta a la complementacién de la definicidn de

Maria de Borja con la de Perino, considera que no es necesario afiadir tanta especificidad a la



definicidn, quizas si la posibilidad de introducir la palabra PARTICIPATIVOS o PARTICIPACION
de padres en recursos de esta naturaleza.

El informante n23, estd de acuerdo con la definicién que se ofrece en el primer envio.

El informante n? 4, considera necesario afadir a la definicidn de la que se parte, la afirmacién
de que son instituciones culturales con la misiéon de garantizar el derecho de los nifios al juego
(derecho de la infancia) a través de la socializacion de juegos y juguetes y de la aplicacidon de
técnicas y recursos para desarrollar la capacidad de jugar en niflos y sus familias, con la
intencidn de defender y provocar cultura ludica en toda la ciudadania. En lo que respecta al
papel protagonista de los padres este informante considera que los padres han de estar
implicados en el protagonismo de los nifios (como matiz diferenciador).

El informante n25, reconoce la dificultad de construir una buena definicion para un servicio
de esta naturaleza, pero ve la necesidad de actualizar la definicién de Maria de Borja i Solé.
Segln la opiniéon de este informante, es necesario definirlas como instituciones socio-
educativas que favorecen la educacion integral de nifias y niflos mediante el juego vy el juguete,
convirtiéndose en un espacio magico, donde todo invite a explorar, sentir y experimentar.

En lo que respecta a la implicacién de los padres en la gestién de un recurso de esta
caracteristicas afirma que la organizacion de los espacios y los recursos ludicos ha de estar
orquestadas esencialmente por las ludotecarias y los ludotecarios, pero a su vez el espacio
debe permitir y facilitar el juego libre y la organizacién del juego por parte de las nifias y los
nifios con la intervencidn de las familias.

El informante n2 6 cree que los talleres de reparacion y construccién de juguetes pueden estar
bien pero no son esenciales para definir una ludoteca. En lo que respecta a la participacion de
los padres en la gestion de las ludotecas, este informante considera que puede ser bienvenida
pero no constituye un aspecto esencial de las ludotecas. Para este experto el papel
protagonista es el nifio. Puntualiza que la participacion familiar afiade calidad e interés a la
ludoteca pero no constituye un aspecto esencial de la misma. Los nifios pueden participar y
beneficiarse de la ludoteca incluso cuando la participacién familiar se limita a dar su
consentimiento para que acudan a ella. Otra de las aportaciones de interés que realiza este
profesional del juego es coincidente con el informante numero 4 al considerar que la ludoteca
es un espacio que permite materializar el derecho al juego del nifio un derecho que debe ser
potenciado y protegido con la participacion de las familias.

El informante n? 7: esta de acuerdo con la definicién que realiza Maria de Borja pero no
considera necesario incluir a los padres.

El informante n2 8 considera la posibilidad de que las ludotecas se conviertan en un centro de

dinamizacion social infantil.



DEFINICION RESULTANTE

Tras analizar todas vuestras aportaciones sobre la definicidn de ludotecas se llega a la
conclusiéon de que no existe consenso en ninguna de las aportaciones que me habéis enviado.
Tan solo dos informantes coinciden en que las ludotecas son un recurso que facilita materializar
el derecho del juego de los nifios. Pero no por ello se puede afirmar que las aportaciones que
habéis realizado se deban desechar al no existir un consenso en los aspectos que habéis
aportado, sino todo lo contrario. Por este motivo veo la necesidad de construir una definicion

de ludotecas que contengan las aportaciones que habéis realizado.

Definicion definitiva

Las ludotecas son instituciones socioculturales que facilitan la interaccién Iddica infantil,
favoreciendo una educacion integral y potenciando la socializacidn de los nifios a través de la
materializacién de un derecho fundamental “el juego”. Cuentan con recursos que disponen de
espacios distribuidos y ambientados (intencionadamente) por nifios y adultos bajo la
supervision de profesionales, con la intencion de desarrollar la capacidad de jugar, potenciando
asi la cultura ludica de la comunidad, donde a través de la magia del juego, el nifo explora,
siente y experimenta. En la configuracion de estos espacios las familias con su participacion,

enriquece y potencia la calidad e interés por las ludotecas.

APORTACIONES SOBRE LA DEFINICION DE LOS AMBITOS

Los ambitos de valoracién iniciales (7) en los que se dividia la guia eran:

AMBITO: Fines de la ludoteca

AMBITO: Servicios y recursos

AMBITO: Relacién con la comunidad.

AMBITO: Gestién de conocimiento

AMBITO: Participacién familiar

AMBITO: Satisfaccién entre los usuarios.



AMBITO: Ludotecas como marco de investigacién y promocién de nuevos

conocimientos.

Tras las aportaciones realizadas en el primer cuestionario se ha llegado al siguiente consenso:

El informante n? 2 considera que la gestidon del conocimiento, la ve integrada en el Unico
ambito (investigacién) por lo que esta propuesta exige modificar el dambito y su
correspondiente objetivo siendo el resultado final de la propuesta:
AMBITO: Ludotecas como marco de investigacion y promocién de nuevos
conocimientos.
OBJETIVO: Coordinar, organizar y facilitar estrategias de difusidon y dinamizacion de la
informacidon que facilite el estudio, el andlisis y el conocimiento (gestion de
conocimiento) de las posibilidades que ofrece el juego como recurso para la
investigacion, la indagacién de nuevos modelos pedagdgicos.
El informante n? 4 considera que el ambito fines de la ludoteca con su correspondiente
objetivo Definir los fines y objetivos de la ludoteca entre la poblacion en general para evitar
confusiones sobre su utilidad este informante ve la necesidad de modificar el objetivo ya que
cree que las familias puede participar en la concrecion de algin objetivo en funcion del
entorno y de las necesidades que se puedan registrar. Por lo tanto la redaccion final del
objetivo resultante es Definir los fines y objetivos de la ludoteca entre la poblacion en funcion

de las necesidades de los nifios para evitar confusiones sobre su utilidad.

Informante n2 8 realiza matizaciones en varios de los dmbitos y objetivos presentados. El
primer dmbito Servicios y recursos y su objetivo Disefiar recursos y servicios acordes con las
necesidades familiares e infantiles, existentes en una zona, considera necesaria la colaboracién
de centros escolares, servicios sociales, asociaciones... para disefiar propuestas acordes con
las necesidades de la zona. Estudiada esta observacién la investigadora decide modificar el
ambito y su correspondiente objetivo ya que la dificultad que entrafia tener un conocimiento
exhaustivo de las necesidades de la comunidad se puede llegar a escapar de las manos de los
profesionales de las ludotecas, por lo que se decide acotar el estudio a las necesidades
familiares e infantiles a los usuarios de las ludotecas. En lo que respecta a posibles
colaboraciones en centros educativos, servicios sociales, asociaciones es imprescindible, ya
que el trabajo coordinado y planificado estrés instituciones facilitard la configuracién de

propuestas dinamizadoras en un entorno concreto.



El segundo ambito que se estudia con las aportaciones de este informante es el ambito y
objetivo de la participacion familiar. El objetivo formulado en el primer cuestionario enviado es
Facilitar a la familia los medios para la participacion activa en el desarrollo del nifio/a,
potenciando la mejora de programas especificos de habilidades parentales entre los usuarios
de la ludoteca. Tras estudiar tu respuesta se trata de concretar cudles pueden ser los aspectos
que faciliten la configuracidn de programas especificos de habilidades parentales que pueden
llegar a ser desarrolladas desde una ludoteca (a través del juego y el juguete) y aplicados por
los profesionales del servicio. Por lo tanto la definicidn del objetivo puede llegar a ser:
Objetivo: Facilitar a la familia los medios para intentar fomentar la participacién activa
en el desarrollo del nifio/as, potenciando la mejora de programas especificos de
habilidades parentales saludables (psicomotricidad a través del juego, técnicas de
relajacién mediante juegos musicales, etc).
El tercer ambito que esta panelista ve la necesidad de modificar es el de la gestion del
conocimiento y las ludotecas como marco para la investigacion. Tras analizar la propuestas
ofrecidas en estos dos ambitos, se decide unificar los dos ambitos y por consiguiente su
objetivo. Por lo tanto su resultado es:
AMBITO: Ludotecas como marco de investigacion y promocién de nuevos
conocimientos.
OBIJETIVO: Coordinar, organizar y facilitar estrategias de difusién y dinamizacion de la
informacidn que facilite el estudio, el andlisis y el conocimiento de las posibilidades que
ofrece el juego como recurso para la investigacion, la indagacidon de nuevos modelos

pedagdgicos dirigidos por equipos interdisciplinares.

Ambitos resultantes

Por lo tanto y para finalizar el apartado de los dambitos de la guia el resultado final
consensuado entre el conjunto de panelistas participantes es de seis ambitos sobre los que se
articulara la guia de indicadores centrada en fomentar la participacion de las familias en las

ludotecas.

AMBITO: Fines de la ludoteca

AMBITO: Servicios y recursos

AMBITO: Relacién con la comunidad.

AMBITO: Participacién familiar



AMBITO: Satisfaccion entre los usuarios.

AMBITO: Ludotecas como marco de investigacién y promocién de nuevos

conocimientos.

En este segundo envio el objetivo es consensuar la definicion de ludotecas elaborada a partir
de vuestras aportaciones y definir los estdandares que van a articular la guia y que se presentan

a continuacion.

Para cualquier duda o informacién que precises, no dudes en ponerte en contacto conmigo.

Un abrazo. Eva Maria Lépez Perea emlperea@ubu.es



