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1- RESUMEN

Este trabajo pretende mostrar la descortesia llevada a cabo desde el perfil de
Twitter de Santiago Abascal hacia sus adversarios politicos, siguiendo una estrategia

politica basada en la confrontacién con los mismos.
2- PALABRAS CLAVE
Twitter — Descortesia comunicativa — Discurso politico — Abascal

3- INTRODUCCION

Vivimos en tiempos en los que las redes sociales ocupan una posicion casi
hegemonica en nuestras vidas. Lo que empez6 como compartir nuestras vacaciones,
nuestras mascotas o las comidas con un pequefio grupo ha desembocado en comunidades
virtuales con un colosal alcance. La red social que aqui nos atafie es Twitter, pagina en la
que el usuario puede compartir en 280 caracteres cualquier informacion. Ademas de ser
una red social, permite enterarse al momento de noticias (tanto verdaderas como las
denominadas fake news o noticias falsas si usamos el castellano en vez del anglicismo),
por lo que esta red cobra una nueva dimension, siendo de capital importancia. La politica
no es ajena a todo ello, teniendo cuentas los distintos partidos politicos para llegar a una
audiencia que posiblemente no esté atenta a los debates en el Congreso de los Diputados.
Los lideres de los partidos politicos usan sus cuentas tanto para temas personales como
para fines politicos, utilizando esta red social para lanzar mensajes de una manera mas
sencilla que en el hemiciclo, puesto que el mensaje que proyectan no puede llegar a
trescientas letras. Asi, este trabajo se ha centrado en el perfil de Santiago Abascal
(@Santi_Abascal), lider del partido politico VOX, quien esencialmente usa su perfil
como medio difusor de su politica mas que como una cuenta de su vida personal.
Especialmente nos fijaremos en las actitudes mediante las cuales se dirige a sus
adversarios politicos, pudiendo constatar una descortesia dirigida a los mismos, no
sabemos si motivada a conciencia como una estrategia politica o se trata de actos

espontaneos, debate que abordaremos en las hipotesis y las conclusiones de estas.



CAPITULO I: ANALISIS DE LA SITUACION

4- MARCO TEORICO CONCEPTUAL:

La descortesia ha estado presente desde los tiempos mas vetustos, especialmente
en la dialéctica politica, aunque se presuponga un estado cortés en este ambito, ya que
debiera ser lo correcto.

Al pertenecer este trabajo al campo de la pragmaética, es inviable no acudir a
Geoffrey Leech, eminencia indiscutible en este ambito de estudio. Leech (1983) propone
un principio de cortesia gue rige toda conversacion, mediante el cual se es mas cortés
cuanto menor coste y mayor beneficio tenga el receptor, apoyandose en las maximas de
tacto, generosidad, aprobacion, modestia, acuerdo y simpatia. Por el contrario, si el
receptor apenas recibe beneficio y ve aumentado el coste, estamos ante una situacion
descortés. Leech recoge cuatro actos en base a la cortesia manifestada en ellos: acciones
en favor de la cortesia (elogiar), acciones indiferentes a la cortesia (informar), acciones
conflictivas o competitivas (pedir, ordenar) y acciones destinadas a la descortesia
(amenazas, insultos).

La década de los 70 es un periodo importante para la pragmatica, ya que el
distinguido tedrico en el marco de la pragmatica es Herbert Paul Grice desarrollé el
principio de cooperacion mediante el cual se espera un determinado comportamiento en
los interlocutores, colaborando entre ellos fruto de un acuerdo previo. Este principio de
cooperacion se rige por cuatro maximas: maxima de cantidad, de relacion, de manera y
de calidad, pero puede chocar frontalmente con la cortesia, ya que ser directos (maxima
de calidad) a veces puede verse como algo descortés. El afio 1973 vio a Robin Tolmach
Lakoff limar las asperezas de cortesia y claridad, conciliandolas en lugar de enfrentarlas
al presentarlas como dos reglas primordiales en la comunicacion. Lakoff (1973) resume
las maximas de Grice en la primera regla comunicativa: claridad del mensaje. En cuanto
a la segunda regla, mantener la cortesia, ofrece tres apoyos: no imponerse, ofrecer
opciones y reforzar los lazos de camaraderia.

Esencial es el estudio llevado a cabo por Brown y Levinson (1987), realizado a
partir de las teorias de Erving Goffman. Este importantisimo socidlogo estadounidense
creo el concepto de imagen o rostro (consagrandose el primero): valor social positivo que

una persona efectivamente reclama para si misma a través del guion que otros asumen



que ha representado durante un contacto determinado (Goffman, 1967). Brown y
Levinson afiaden el término publica a imagen para facilitar comprension de este concepto.
Asi, formulan la imagen publica, una especie de valor que tiene una persona a los ojos de
los demas debido a su forma de actuar y logros logrados. Cuanto maés cortés sea el
individuo, mejor imagen publica tendra, pero si es descortés con otras personas, se
deteriora esta imagen publica, ya que dafiar la imagen de los demas también dafa la
propia. La filologa Maria Escandell Vidal presenté las ideas de los anteriores
investigadores pragmaticos en 2006: Introduccion a la pragmatica, Barcelona, Ariel.
Ocho afos mas tarde amplio las teorias pragmaticas en su libro La comunicacion. Lengua,
cognicion y sociedad, Madrid, Akal (2014).

Una vez introducidos los autores méas representativos respecto a la descortesia en
la pragmatica a modo general, me centraré en lo particular de este trabajo para poder
entrar en mas detalle y no abarcar generalidades pragmaticas, aunque sean de autores tan
consagrados como los anteriores o de eminencias en el campo de la pragmatica como
John Austin, Dan Sperber o Deirdre Wilson, entre otros.

Relativamente recientes son las redes sociales en general, y la popularidad de
Twitter en lo particular, por lo que no hay muchos antecedentes en el estudio de la
descortesia politica en Espafia en esta determinada red social.

Un estudio importante es el llevado a cabo por Diaz Pérez. Constata (Diaz Pérez,
2014) que en los medios de comunicacion virtual existe una intencionalidad en atacar al
contrario, utilizando el insulto o la descalificacion para difamar al contrario o burlarse de
él, sustituyendo esta violencia escrita a la fisica. No obstante, el emisor de estas burlas ve
sometida su imagen social a juicio, pudiendo ver empeorada la misma por este hecho.
Asumir estos riesgos y emplear un lenguaje ofensivo puede ser una estrategia para lograr
una mayor repercusion, aplicada a este trabajo, conseguir mas votantes, por lo que esta
descortesia puede verse como algo motivado y pensado concienzudamente, no una
reaccion “en caliente”. El profesor Diaz Pérez cataloga distintos tipos de emisores en base
a la intencionalidad que tengan a la hora de proferir descalificaciones al receptor de su
mensaje, dividiéndolos en los que buscan la ofensa directamente, los que “llaman a las
cosas por su nombre, aunque se situen en el ambito de la descortesia” y los que hacen eco
de su originalidad mas que por la ofensa. Define estos grupos en base a las expresiones
que use, utilizando el primer grupo expresiones soeces u ofensivas y el segundo abandona

el lenguaje “politicamente correcto”, mientras que el tercer conjunto destaca por usar el



lenguaje de forma innovadora mediante creaciones lexicas, derivados u otras
posibilidades que ofrece el idioma para faltar al receptor.

Twitter ha sido estudiado desde una Optica filoldgica, tratando Victor Gutiérrez-
Sanz (2016) el discurso en dicha red social, asi como los recursos dialécticos empleados
en ella. Destaca Gutiérrez-Sanz la inclusion de tropos en un mensaje escueto (no mas de
280 caracteres), ya que para ¢l “los tropos son herramientas capaces de construir un
discurso complejo en muy poco espacio” (Gutiérrez-Sanz, 2016).

La retdrica aplicada al campo virtual o la ciberretorica ha sido estudiado por
Inmaculada Berlanga Fernandez y Francisco Garcia Garcia. Si bien realizan un estudio
exhaustivo en este campo, cabe destacar un concepto retérico explicado por Soledad
Montero (2012), el ethos: imagen que el orador construye y proyecta de si mismo en su
discurso, imagen que contribuye a asegurar su autoridad, su eficacia y su credibilidad. En
el corpus del trabajo me centraré en el ethos de @Santi_Abascal basandome en los
estudios de estas eminencias en lo que a Twitter y retorica se refiere.

Este ethos puede dividirse en dos segin Amossy (1999) y Maingueneau (2002):
el ethos prediscursivo y el ethos discursivo. El ethos prediscursivo es la imagen que tiene
el emisor del mensaje antes de realizar el acto comunicativo bajo la percepcion de los
receptores del mensaje. El ethos discursivo es la imagen que el orador construye mediante
el mensaje que profiere, una construccion “en lengua” o “por la lengua” que se monta con
medios estrictamente verbales (Grana 2012).

Respecto al ethos y la identidad digital, es necesario destacar el articulo de Urbina
Fonturbel. En este trabajo se afirma una realidad: “mediante las redes sociales,
construimos un perfil mediante el que los usuarios construyen su identidad digital y
expresan, mediante ella, aspectos de su personalidad, sus pensamientos y sus acciones”
(Urbina Fonturbel, 2020). El profesor en este articulo también alega que la comunicacion
por redes sociales no solo complementa la comunicacion, sino que también puede llegar
a sustituirla. Debido a la crisis sanitaria vivida por el COVID19, podemos comprobar que,
efectivamente, las redes sociales han sido el medio por el cual se ha mantenido la mayor
parte de la comunicacion interpersonal debido al confinamiento, es decir, las relaciones
son relaciones en linea son relaciones reales pero mantenidas en un entorno virtual, como
preciso Serrano-Puche (2012, 2013a).

Este mismo autor sostiene la importancia de cuestionar la veracidad en la
autenticidad del ethos del usuario, ya que es necesario preguntarse sobre hasta qué punto

es real el ethos creado por si mismo o bien es una “mascara” de su yo real, ocultando
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datos importantes que no le interesan (Santiago-Puche, 2013b). Gracias a la virtualidad
es mas sencillo crear este atrezo en el perfil de la red social de la persona en cuestion. En
el capitulo 11 analizaremos el ethos de Santiago Abascal aprovechando estas teorias.

Centrandonos exhaustivamente en la descortesia politica, podemos destacar la
labor de Kaul de Marlangeon y Cordisco (2014), contrastando la descortesia politica
mexicana en las redes sociales de Twitter y Facebook. Pese a centrarse en México, trata
temas que pueden verse andlogamente en la politica espafiola. Es necesario destacar dos
términos referentes a la descortesia: afiliacion exacerbada y refractariedad (Kaul de
Marlangeon 2005). Afiliacion exacerbada hace referencia a las actividades que realiza el
individuo como parte de un determinado grupo, erigiéndose como orgulloso portador de
la bandera y defensa tanto de su grupo como de los individuos y las ideas que forman
parte de él, escogiendo la descortesia como defensa a los ataques proferidos hacia su
grupo, las ideas de este o los individuos del colectivo. La refrectariedad es la imagen
mediante la cual el individuo muestra su rechazo exacerbado respecto al opositor, no
dudando en arremeter, y descalificar de una manera descortés a dicho contrincante
ideoldgico. Respecto a la ideologia, es interesante rescatar el estudio de Van Dijk (2003),
quien alega que "las ideologias, por ser sistemas de creencias compartidas socialmente,
fundamentan las précticas sociales, siendo unas de las mas importantes el uso del lenguaje
y del discurso, es decir, las practicas discursivas son inseparables de los sistemas de ideas
sociales.” Asi, la descortesia puede verse como el resultado de la convivencia en sociedad
de distintos grupos que chocan entre ellos, generandose conflictos y diferencias latentes
que la motivan. Ademas, las redes sociales permiten expresar las opiniones de una manera
rapida y sencilla, haciendo mas facil el acto descortés entre pensamientos alejados que,
por ejemplo, la correspondencia. Al mismo tiempo, las redes sociales permiten que un
mensaje entre dos personas llegue a un nimero inmenso de personas, especialmente
Twitter mediante las opciones de retuitear, citar o dar me gusta. Gutiérrez-Sanz (2016)
habla del “impacto” para referirse a la magnitud que alcanza determinada cuenta o algin
tuit, segun las interacciones que reciba. Dichas interacciones son claves para Urbina
Fonturbel (2020), quien alega que ‘“estas adhesiones, simpatias y conocimientos
compartidos sirven, sin duda, para mostrar el espectro ideoldgico en el que se mueve un
usuario de Twitter.”

Esta magnitud puede ser agrandada mediante estrategias descorteses o actitudes
incorrectas, como puede verse en el “Caso Zapata”, siendo sus tuits mas desafortunados

los que mas repercusion tuvieron.



Sea como fuere, sin irse por derroteros que no vienen al caso, conviene regresar
de nuevo a la descortesia aplicada a la politica, siendo muy util a la empresa que nos
concierne el estudio de Javier de Santiago Guervos: Cortesia y descortesia. Pragmatica
y discurso politico. Este profesor de la Universidad de Salamanca afirma que
contrariamente a lo que deberia suceder (como defiende Lakoff), el lenguaje politico es
descortés, ya que suele ser empleado el lenguaje para denigrar al oponente o ensalzar los
propios logros. De Santiago Guervds defiende la posibilidad de “que los objetivos
comunicativos persigan un uso descortés del lenguaje para mantener una imagen de
autoridad o para recoger la animadversion de otros hacia un individuo concreto”. Es decir,
gracias a su descortesia se erige como alguien importante, convirtiéndose en el adalid de
la verdad (la suya) frente al receptor de sus mensajes descorteses, quien podria continuar
con el acto comunicativo descortés aumentando la tension o abogar por pacificar las
posturas. Esta Gltima opcion puede verse como un acto cortés o un gesto de debilidad
frente al emisor descortés, con opcién de ser catalogados ambos participantes
maniqueamente como fuerte y débil. Al “ganar” el debate mediante la descortesia, el
emisor descortés continuaria con esta estrategia, creciendo la descortesia en sus actos ya
que le ha causado adeptos esta estrategia. También sefiala la proporcionalidad directa
entre la longitud del discurso y las posibilidades de cortesia de este: “hay todo un discurso,
largo, prolijo. Cuanto més largo, mas cortés.” (de Santiago Guervoés: 2009). Asi, en un
espacio pequefio como son 280 caracteres, es mas facil encontrar descortesia que cortesia.

Segun el tipo de descortesia que encontremos en el discurso, también podemos
clasificarla segiin A. Bolivar (2005) en distintos tipos segun el acto perlocutivo que
persigan: descalificar (resaltando los rasgos negativos del oponente), ridiculizar
(convertir al rival en objeto de burla), humillar (degradar al oponente en su estima
personal, profesional y/o politica), amedrentar (debilitar gracias a atemorizarlo) e ignorar
(excluyendo al adversario del debate politico). Si bien pueden parecer mas graves los tres
primeros, para Bolivar (2005):

“es mas posible que amedrentar e ignorar sean los mas graves en el discurso
politico (y posiblemente en otros discursos) porque al amedrentar se inhibe la
participacion en el didlogo y se favorece al autoritarismo, y al ignorar al otro se pierde
la posibilidad de dialogar y cooperar hacia metas comunes.

Susana Campillo Mufioz (2019) aboga por emplear el término violencia verbal en
lugar de descortesia para referirnos a distintos actos descorteses que dafian la imagen del

receptor del mensaje. Distingue la distinta violencia verbal que sufre el receptor segun el



grado de intensidad. La violencia verbal mas débil es la groseria, seguida por la
desaprobacion. En siguiente estadio se encuentran las ridiculizaciones, exponiendo al
receptor a burlas y un dafio de su imagen. Mayor grado de magnitud tienen los insultos,
descalificando al receptor en el mensaje de una manera directa. En el grado extremo de
intensidad encontramos las amenazas, mediante las cuales se muestra el deseo de que el
receptor sufra algin ataque, lo cual daria paso al extremo violento conocido como
agresion fisica. Podriamos clasificar los actos verbales de acuerdo con la teoria de
Campillo Mufioz respecto a la intensidad de la violencia verbal gracias al siguiente

gréfico:

Mayor violencia

.Agresién fisica

Insultos y amenzas

Rechazoy
P discriminacioén

Ridiculizacion

()
Groserias y desacuerdos

Menor violencia

(Fig. 1: Elaboracion propia)




5- HIPOTESIS

En este trabajo se intentaran responder a unas hipétesis de trabajo sobre el perfil
de Twitter de Santiago Abascal, viendo las caracteristicas que presenta.

1- El ethos predescursivo de @Santi_Abascal no se corresponde con su persona
real.

2- Santiago Abascal destaca por la eficacia de su descortesia comunicativa

3- Santiago Abascal es descortés comunicativamente en Twitter con los politicos
que representan las antipodas ideoldgicas de Vox, lo que le sirve para aumentar su
distanciamiento

4- La postura de Abascal en Twitter respecto a lideres de partidos politicos de
centroderecha se basa en la cortesia al compartir ciertas ideas.

5- La estrategia de comunicacion descortés tiene como motivacion ganar votos.



CAPITULO I1: INVESTIGACION

6- METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

El motivo de haber elegido este campo de estudio es la relevancia de las redes
sociales, la cual aumenta cada dia. La politica no s6lo no es ajena a ella, sino que se provee
de ella, siendo un medio muy Util para realizar los movimientos que decidan llevar a cabo.
Twitter permite poder dirigirse a otros perfiles de manera publica, pudiendo observar los
usuarios de esta red social los mensajes dirigidos de una persona a otra, ademas de mostrar
personas ajenas al mensaje su disentimiento o asentimiento (este Gltimo mediante retuits

0 me gustas) respecto a este.

Abascal se nutre de esta red social para distanciarse ain mas de los rivales
politicos con una ideologia antagénica a la suya, aprovechando el gran impacto
(Gutiérrez-Sanz 2016) de sus tuits (alrededor de tres mil retuits) para mostrar su completo

desapego a este tipo de politicos a un amplio numero de usuarios de Twitter.

Asi, el primer paso en este proceso de recogida de datos es observar el perfil desde
el que Abascal realiza sus actos comunicativos. Este perfil creado por Santiago Abascal
en Twitter forma el ethos prediscursivo. Acudiendo a la cuenta de este politico,
(@Santi_Abascal) podemos observar los datos que aporta a su cuenta y contrastarlos con
los datos biogréficos reales para afirmar si el ethos prediscursivo es consecuente con la

persona real o bien oculta ciertos datos para mejorar dicho ethos.

Dentro del gran corpus que podria resultar todos los tuits escritos desde el perfil
de Santiago Abascal (@Santi_Abascal), he seleccionado aquellos dirigidos a otros
politicos, especialmente a los secretarios generales de partidos contra los que pugnaba
por lograr mayor representacion parlamentaria, especialmente los cuatro que se preveian
como rivales de Vox: PP, PSOE, UP y Ciudadanos.

En cuanto a las teorias emitidas por los expertos que ayudaran en este trabajo a
confirmar o desestimar las hipotesis, utilizaré las mencionadas en el capitulo I, con
especial atencion a aquellas teorias que aborden la problematica del ethos (Gutiérrez-
Sanz, Soledad Montero, Serrano Puche, Urbina Fonturbel). En las siguientes hipdtesis me
apoyareé en los estudios sobre la descortesia aplicada a medios tecnoldgicos, con especial

atencion a los realizados por Diaz Pérez, Campillo Mufioz y Gutiérrez-Sanz, entre otros,
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acompariados de los estudios lingtisticos aplicados a la politica como los de Bolivar y

Santiago Guervos.
7- RESULTADOS DE LA INVESTIGACION EMPIRICA

Empezaré el corpus del andlisis del trabajo acudiendo al perfil en Twitter de

Santiago Abascal. Analizaremos las variables que condicionan cada perfil de esta red

social seglin Gutiérrez-Sanz (2016): nombre de usuario y de perfil, avatar y biografia.

ESPANA
sSIEMPRE

Seguir

Santiago Abascal @

Presidente de VOX.

Diputado nacional &=

“~N CCPANIA ) - L N, . N p— -
(© ESPANA .G’ 1 1.be/z e e unif

3.944 Siguiendo  445,8 mil sequidores
(Imagen 1: Perfil de @Santi_ABASCAL?Y)

El nombre de perfil de esta cuenta se corresponde con la persona real, si bien es
cierto presenta un hipocoristico (Santi en lugar del nombre completo, Santiago), dando
asi la sensacion de poseer un tono mas informal que el que podria dar con el nombre
completo, teniendo un aspecto mas solemne, como el que podria presentar en el Congreso
de los Diputados. El nombre de usuario si tiene el nombre al completo, asi como al lado
el simbolo de perfil verificado, como la inmensa mayoria de politicos importantes, lo cual

indica que esta cuenta se corresponde con la persona real.

La segunda variable que determina un perfil es el avatar, siendo la imagen circular

que aparece en cada tuit que escribe la cuenta o las interacciones que realiza. Encontramos

! Captura de pantalla del perfil pablico en Twitter del usuario @Santi_ ABASCAL. Consultado en abril de
2020 en http.twitter.com/santi_abascal
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a Santiago Abascal en el Congreso de los Diputados dando una rueda de prensa,

engalanado con traje, mostrandose como un pulcro diputado.

En cuanto a la tltima variable y no por ello menos importante, la biografia, puedo
destacar varias cosas sobre ellas. En la imagen del encabezado de la biografia (imagen
rectangular), aparece Santiago Abascal en un mitin de VVox de cara a su auditorio, con el
brazo levantado en lo que da la sensacién de ser un discurso sentido. Esta imagen esta
editada con un filtro tono verdoso, siendo el color caracteristico del partido politico que
lidera. A esta imagen se le ha afadido el lema “ESPANA SIEMPRE”, un pequefio

fragmento con la bandera de dicho pais y el nombre del partido politico.

Centrandonos exclusivamente en la biografia, tiene la biografia escueta,
nombrando Unicamente sus cargos actuales: diputado nacional (acompafiado de una
bandera de Espafia nuevamente) y presidente de Vox. En ubicacion encontramos Espafia
en mayusculas, el enlace a su discurso “Plus Ultra” (lema del Imperio Espanol acufiado
por Carlos 1) en el Palacio Vistalegre. En cuanto a la fecha en la que se unié a la red

social, data de marzo 2011. Sigue a 3.944 usuarios y le siguen 445.800 cuentas.

Una vez expuestos los datos que nos ofrece este ethos, analizaré si estos datos se
corresponden con la realidad. Santiago Abascal construye su ethos en Twitter en base a
su cargo politico actual, si bien es cierto que lleva mas de una veintena de afios en la
politica, lo cual seria interesante mostrar para no. Se puede constatar que ha omitido su
trayectoria politica desde los 2000 en la militancia del Partido Popular, ejerciendo como
presidente de la Agencia de Proteccion de Datos de la Comunidad de Madrid (2010-2012)
su presidencia en la Fundacion para el Mecenazgo y el Patrocinio Social durante 2013
(subvencionado por la Comunidad de Madrid dirigida por Esperanza Aguirre).

Podemos concluir que, aunque este ethos sea real, oculta ciertos datos sobre su
trayectoria politica, aunque no se puede atestiguar el motivo de esta omision, unicamente
realizar hipétesis como desvincularse de un partido politico rival o haber dirigido
instituciones que ahora tilda como “chiringuitos” bajo el amparo de autonomias que
aboga por suprimir.

Una vez visto el ethos prediscurivo de Santiago Abascal, me centraré en los
distintos mensajes (tuits) enviados desde este perfil a los politicos. Primero abordaré los
tuits dirigiéndose al partido y secretario con el que diferencias mas radicales tiene (Unidas
Podemos, Pablo Iglesias) para continuar con los grupos politicos y lideres de estos
situados a la derecha de la formacién morada: PSOE (Pedro Sanchez), Ciudadanos
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(Albert Rivera) y Partido Popular (Pablo Casado). Observemos pues, la cortesia o

descortesia en estos mensajes, dando lugar al ethos discursivo de Abascal.
Empecemos pues con los tuits dirigidos a Pablo Iglesias.

Santi_Abascal: “Que asco ver a Pablo Mezquitas, desde su mansion de nuevo rico, azuzando
el odio y la violencia callejera. Es tan miserable como sus adorados tiranos chavistas, pero
aln mas cobarde. Y qué repugnante ver a millonarios mediaticos azuzando la violencia
politica q nunca han padecido”

(https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/1069722798074068992)

En el primer tuit podemos observar la descortesia comunicativa mediante una
creacion léxica, llamando a Pablo Iglesias Pablo Mezquitas, utilizando el templo
musulman en lugar del templo cristiano homoénimo del apellido real del lider morado. En
términos de Diaz Pérez (2014) nos encontramos ante un caso de lexicogénesis del
lenguaje hostil mediante el uso de hipénimos, pero cambia las implicaturas ya que uno es
un templo cristiano y musulman, especialmente para los receptores del mensaje ubicados
en el marco ideoldgico de Vox, donde iglesia es algo occidentalizado y cristiano frente
mezquita, un término de Oriente y musulman. La descortesia comunicativa puede
observarse durante el resto del mensaje, acusando a su rival politico de cobarde, azuzador
del odio y chavista. Respecto a referirse a Iglesias como nuevo rico, si bien es cierto que
tiene un gran poder adquisitivo (al igual que Abascal), el lider de VVox se quiere desmarcar
de este remarcando que Iglesias, “millonario mediético”, nunca ha sufrido la violencia
politica que él instiga, infiriendo el receptor del mensaje que Abascal si ha recibido esta

violencia hostigada por Pablo Iglesias y sus seguidores.

Santi_Abascal: “Podemos con los amigos de la ETA, con los enemigos de Espaiia. Pablo
Iglesias sali6 de una herriko taberna, se fue de permiso de paternidad y vuelve a la herriko
taberna. Sin novedad en el frente.”

https://twitter.com/Santi ABASCAL /status/1104372193499193346

Aqui no observamos una descortesia comunicativa basada en la creacion de léxico
explotando las posibilidades del lenguaje, nos encontramos ante un mensaje que dafa la
imagen publica de Pablo Iglesias (valor que tiene una persona a los ojos de los demas
debido a su forma de actuar y logros logrados, Brown y Levinson, 1987). Sin embargo,
la imagen de Abascal no se ve deteriorada (como aseguran Brown y Levinson, 1987).
Acudamos al mensaje para constatarlo: Abascal acusa a Pablo Iglesias de salir de una
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herriko taberna, cuya traduccién literal del euskera es casa del pueblo, aunque en realidad
sean bares frecuentados por la izquierda independentista vasca (izquierda abertzale). Este
tipo de tascas se han ligado con el desaparecido grupo terrorista vasco Euskadi Ta
Askatasuna (ETA), por lo que ligar a Iglesias con este tipo de bares conllevaria unas
implicaturas parecidas a “Iglesias es amigo de los terroristas”. Nada mas lejos de la
realidad, Abascal realiza algo parecido a la implicatura que sacarian los receptores de su
mensaje como he mencionado anteriormente, sintetizando lo siguiente: “Podemos con los
amigos de ETA, con los enemigos de Espaiia”. Por asociacion en este tuit se entiende que
Iglesias tiene alguna filia con el terrorismo vasco y fobia respecto a Espafia. Estamos ante
un ejemplo de la refrectariedad definida por Kaul de Marlangeon (2005) “imagen
mediante la cual el individuo muestra su rechazo exacerbado respecto al opositor, no
dudando en arremeter, y descalificar de una manera descortés a dicho contrincante
ideologico”. Ademas, esta refrectariedad induce a un maniqueismo pleno: Iglesias
representa el terrorismo antiespariol frente a todo lo bueno que representa el adalid del

espafolismo Abascal.

Santi_Abascal: “Dijimos que sefialabamos a Pablo Iglesias como instigador de este clima de
odio y de las agresiones que se produjeran...y hoy lo reiteramos. ;Hasta cuando van a a seguir
los comunistas podemitas rompiendo la convivencia?”

https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/10711667760110551057s=20

Este tuit es descortés respecto a Pablo Iglesias porque le acusa de instigador, pero
es especial por la creacion Iéxica mediante derivacion gracias a sufijos, en este caso se
usa el diminutivo -ita afiadido a Podemos, estando ante un caso de derivacion neoldgica
(Diaz Pérez 2014) Sea como sea, el ingenio detras de esta creacion léxica despectiva ha
triunfado, pues podemita es un término que ha triunfado a la hora de referirse
peyorativamente a un seguidor de la formacion morada. También acusa a Iglesias de
romper la convivencia, asi como de comunista. En cuanto al término comunista, Podemos
se ubica en la izquierda, mas los partidos comunistas serian el PCTE o el PCE, aunque
Abascal no duda en tildarlo como comunista, siendo lo opuesto al sistema economico
capitalista imperante en Espafia y la mayoria del mundo, y, por ende, enemigo de Espafia
en el contexto de los seguidores identificados con Abascal y la formacién politica que
dirige.

Santi_Abascal: “;Que para qué sirve la Monarquia? Para que alguien como tu, Pablo

Mezquitas, devorado por el odio y la ambicion, e impulsado por los irresponsables oligarcas

14


https://twitter.com/Santi_ABASCAL/status/1071166776011055105?s=20

de El Pais, no alcance nunca la jefatura del Estado. Solo por eso, jViva el Rey!”

(twitter.com/Santi ABASCAL /status/1065577842447212544?s=20)

De nuevo encontramos la creacion léxica por hipénimos con implicaturas
contrarias vistas en el primer tuit, por lo que la explicacion es la misma que la anterior.
Ademas, acompaiia el “alguien como tu” (lo cual podria ser bueno o malo dependiendo
esta expresion de la estima que tenga a la persona en cuestion), en este caso malo, apoyado
por “devorado por el odio y la ambicion, apoyado por los oligarcas de El Pais”. Como
observamos, estas palabras muestran una descortesia latente, pero no Unicamente respecto
a Pablo Iglesias, también a El Pais a quienes tacha de oligarcas, manejando el poder a su
antojo. Por ultimo, podemos destacar nuevamente la refrectariedad a la que se refiere
Kaul de Marlangeon (2005), mostrando su total oposicién al adversario politico,
justificando que no se pueda elegir a un jefe de Estado solo para que personas como

Iglesias no alcancen la maxima autoridad de un pais.

Santi_Abascal: “En democracia el cddigo penal es el inico mecanismo democratico para los
golpistas. La Ley no se dialoga ni negocia fuera del parlamento. Ni ellos son presos politicos
ni tu eres un democrata, estafador totalitario y antiespafiol. @Pablo Iglesias ”

https://twitter.com/Santi ABASCAL /status/10115695052843171847s=20

La descortesia comunicativa en este tuit se manifiesta en la tercera linea.
Desestimar la afirmacion del otro emisor en la comunicacion no tiene porqué ser algo
descortés, especialmente si se usan formulas ritualizadas de cortesia como expresa
Carrasco Santana (1999). Aungue no se usen estos rituales estereotipados, tampoco es un
mensaje descortés per se hasta que Abascal se dirige directamente a Pablo Iglesias,
atacando su imagen personal, acusandole de no ser demdcrata, de ser un estafador
totalitario y de ser antiespafiol. Totalitarismo y antidemdcrata son sinénimos, pero
enfatiza totalitario con estafador, dando una nueva dimension a estos descalificativos.
Respecto a antiespafiol, también es un acto descortés ya que Pablo Iglesias representa a
ciertos espafioles que lo votaron, por lo que es un insulto para este politico, pero
especialmente tiene carga negativa antiespafiol para aquellos que se mueven en
ideologias cercanas al emisor de la imagen, ya que tanto Santiago Abascal como sus

adeptos anteponen la patria a todo, como se pudo observar en su lema Espafia primero.

Santi_Abascal: “Mafiana acto de VOX en #Albacete...y después veremos juntos el partido
Espafia-Iran ~ €&)Nosotros  con  Espafia... Pablo  Iglesias con Iran. &=

(https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/10091761877494538247s=20)
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La descortesia mostrada por este tuit de Abascal no se encuentra en la
comunicacion per se, sino en el hecho de dafiar la imagen de Pablo Iglesias. Se acusa al
lider de la formacion morada de ir contra Espafia, animando a Iran en el partido que
tendria lugar en Rusia. Para poder observar mejor la descortesia y el intento de
desprestigiar a Iglesias, cabe recordar que por aquel entonces el partido de izquierdas se
veia sumido en un juicio por presunta financiacion irani2. Abascal utiliza esta situacion
para presentar como enemigo de Espafia y aliado de Irdn, por lo que de nuevo en el
maniqueismo que pretende presentar, Iglesias seria el verdugo antiespafiol. Sea como
fuere, esta descortesia por financiacion irani se volvié en contra de su partido tras

confirmarse que recibieron ingresos del grupo MEK/CNRI?, siendo este de origen irani.

Una vez visto una pequefia seleccién de actos comunicativos descorteses escritos
desde @Santi_Abascal a Pablo Iglesias, continuaré con los tuits de esta misma indole

dirigidos al lider politico del partido situado més a la derecha que Podemos, el PSOE.

Santi_Abascal: “Sanchez ha estafado a los votantes socialistas. Y ha traicionado a los
espafioles. Me daria pena el cruel final politico que va a tener, si no fuera por el dafio terrible
que le esta causando a Espafia.”

(https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/12070040672366346247s=20)

La descortesia comunicativa en este tuit se forma a partir de las afirmaciones
enunciadas por Abascal, diciendo que Sanchez ha estafado a los que han votado al PSOE
y ha traicionado a los espafioles, dando a entender que es un estafador y un traidor (en
otros tuits acufia estos términos directamente). Puede que el mayor grado de descortesia
se muestre al vaticinar un cruel final politico de este, no solo aguardando un desenlace
nefasto, sino en vez de mostrar compasion, regocijarse de este hipotético final cruel del
lider del PSOE, ya que considera que es lo justo tras dafiar a Espafia. Si bien no es una
amenaza como tal sino deseada, ansia que Sanchez sufra algin mal, por lo que para

Campillo Mufioz (2019) estamos ante un alto grado de violencia verbal.

Santi_Abascal: “Si la abogacia del Estado se convierte en un instrumento para apaciguar a
los golpistas y conseguir que Sanchez sea investido, la traicién ya no seré solo del presidente
y del PSOE. Y a todos los traidores los sentaremos en el banquillo mas pronto que tarde.”

(https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/12098544190319902777s=20)

2 https://elpais.com/politica/2019/03/27/actualidad/1553699959 942304.html|
3 https://www.elmundo.es/espana/2019/01/24/5c48b358fc6c83b5218b46aa.html
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La descortesia comunicativa en este tuit de nuevo reside en llamar a Pedro
Sanchez, pero no le llama Unicamente traidor a €l ni al partido politico que dirige, sino a
todos los que lo han erigido. Puede que se lo llame a todos los que votaron a favor de la
investidura o indirectamente a todos los espafioles que lo votaron. Sea como fuere, el
mayor grado de descortesia comunicativa se aprecia en la ultima linea, donde ya la
amenaza no esta en manos del destino como el anterior tuit, sino que serd Abascal quien
tome parte activa: “Y a todos los traidores los sentaremos en el banquillo antes pronto
que tarde”. Para Campillo Muioz (2019) estamos ante un alto grado de violencia verbal
ya que ademas el emisor es quien llevaria a cabo esta amenaza, unicamente habiendo
mayor violencia en una agresion fisica, mayor intensidad violenta seglin esta

investigadora.

Santi_Abascal: “La Espafia Viva ha derrotado por fin una legislatura infame que empez6 con
un gobierno incapaz y cobarde, y termina con un gobierno ilegitimo y traidor. Espafia, otra
vez, ha sido més fuerte que sus enemigos. El 28 de abril reconquistara su futuro. Juntos
haremos historia.” (https://twitter.com/Santi_ ABASCAL/status/1096355870630383616)

Este tuit de principios del afio pasado muestra estrategias comunicativas
descorteses que intentaré explicar. Abascal empieza con insultos dafiando la imagen del
gobierno de Pedro Sanchez (legislatura infame, gobierno incapaz y cobarde), pero
continda con una postura de enemistad, catalogando de traidor e ilegitimo al politico mas
votado en esas elecciones. Para culminar la estrategia descortés observamos la
refrectariedad Kaul de Marlangeon (2005) respecto a Sanchez y sus aliados, tildandolos
Abascal de enemigos de Espafia, a los que supuestamente vencieron para hacer unas
segundas elecciones. La ultima linea es una muestra perfecta de afiliacion exacerbada
(Kaul de Marlangeon 2005), ya que Abascal llama a hacer historia junto al resto de

Espafia, de la cual se autoproclama adalid enfrentandose al enemigo de esta, Sanchez.

Continuando hacia posturas politicas mas a la derecha, cercanas a Vox,
encontramos tuits dirigidos a Albert Rivera desde @Santi_Abascal. La cortesia con
Rivera se daba cuando Abascal pertenecia al PP, pero tras formarse Vox, ganar adeptos
y competir por los mismos votantes, Abascal utiliza descortesia comunicativa contra

Rivera, salvo cuando es por el bien de Espaiia, maxima de la formacion de color verde.
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Comenzare por los tuits mas antiguos desde @Santi_Abascal referidos a Rivera,
pudiendo observar el cambio de estrategia comunicativa que he explicado con
anterioridad segun le interesara ganar votos de los seguidores del partido naranja.

@Santi_Abascal: “En Barcelona con la Hispanidad!! Viva Espafia!! Junto a mi buen amigo
@Albert Rivera”
[12/10/2012] (https://twitter.com/Santi_ ABASCAL/status/256716529540939778?s=20)

En este tuit observamos cortesia positiva, ya que no comparte solamente una foto
con Rivera, sino que también emite una valoracion positiva de la imagen de Rivera,
acompafiando “amigo” con el intensificador buen, por lo que estamos indudablemente

ante una situacién comunicativa cortés, reforzando la camaraderia (Lakoff 1973).

@Santi_Abascal: “Antes q militante del PP, soy un espafiol libre. Por eso hoy
he acudido a escuchar a (@Albert Rivera sin sectarismos.” [26/10/2013]
(https://twitter.com/Santi_ ABASCAL /status/394095605620174849?s=20)

De nuevo encontramos a Abascal reforzando lazos con su “buen amigo” Albert
Rivera, reconociendo que pese a pertenecer a otro partido (Abascal militaba en el PP),
reconoce que escuchar a Rivera sin sectarismos es bueno. Hay una cortesia positiva
latente, tendiendo puentes de entendimiento, colocando a Rivera en una posicion
agradable mostrando su interés por lo que dice (siguiendo los consejos de Lakoff,1973)
contribuyendo a la imagen positiva de este (e indirectamente de la imagen propia de

Abascal al no ser sectarista).

@Santi_Abascal: “Atn asi, no creo que debamos dar la imagen d una batallita de partidos.
Este es un asunto nacional. Yo rectifico a veces y por eso creo en la capacidad de rectificacion
de los demas. Por eso propongo formalmente a @pablocasado_ y @Albert_Rivera g vayamos
juntos a retirar lazos” [31/08/2018]

(https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/1035493781590683648)

En este tuit Abascal cierra un hilo en el que se muestra como el pionero en retirar
lazos amarillos (simbolo de apoyo a los “presos politicos” o “politicos presos” de
Catalufia) y como los otros dos partidos de centroderecha y derecha espafiola
desestimaron hacer lo propio. No obstante, ofrece puentes para unirse por el bien de

Espafia, siendo cortés con estos dos lideres politicos: “propongo formalmente que
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vayamos juntos a retirar lazos”, reforzando la camaraderia en beneficio de la patria

olvidando las rencillas que podian haber tenido.

@Santi_Abascal: “Tu obsesion por compararnos con Podemos te retrata. Que ya aburres
@Albert_Rivera. Te crees Bismarck pero ves un extranjero y te postras, "petit Macron"
henchido de cosmopaletismo. Sigue asi. Yo prefiero seguir siendo un espafiol de pueblo, sin
complejos.” [29/12/2018]

(https://twitter.com/Santi ABASCAL /status/1079060468189286400)

Encontramos en este tuit uno de los primeros casos de descortesia comunicativa
por parte de Abascal hacia Albert Rivera. Decirle que aburre es descortés, siendo una
groseria (bajo grado de violencia verbal segin Campillo Mufioz (2019), asi como decirle
que se cree Bismarck (“Canciller de hierro” responsable de la unificacion alemana) pero
a la hora de la verdad no tener agallas es una descalificacion menor, acusando a Rivera
de cobarde. Sin duda, el grado de mayor descortesia comunicativa llega cuando se refiere
al catalan como “petit macron henchido de cosmopaletismo”. Observamos una
lexicogénesis de la expresion hostil (Diaz Pérez, 2014) muy efectiva creada por un cruce
de palabras refiriendose Diaz Pérez (2014) a este proceso como contaminacion léxica o
cruce de palabras. Asi hallamos el término cosmopaletismo, fruto de la fusion de
cosmopolitismo (debido al caracter europeista de Ciudadanos) y paleto, un adjetivo
especialmente despectivo referido a alguien sin modales o de aldea. Petit macron es otra
creacion léxica hostil que hace referencia a que Rivera tomase como ejemplo para su
partido el partido francés de centro que Macron cre6 (En marche!) viendo a Rivera y su

partido como una copia de baja calidad del partido politico francés En Marche!

@Santi_Abascal: “Sobre el tema en cuestion, VOX propone sustituir las leyes de ideologia
de género, que no protegen a la mujer, y persiguen al hombre solo por serlo, por una ley
contra la violencia intrafamiliar. Es decir, lo mismo que proponia la veleta naranja no hace
mucho.” [03/01/2019]

(https://twitter.com/Santi_ABASCAL /status/1080767458385018880)

La descortesia comunicativa de este tuit no esta solo dirigida a Rivera y su partido,
también a todas las mujeres que han sufrido violencia machista, diciendo que las leyes
ahora son hembristas, sometiendo al hombre. Sea como fuere, encontramos un nuevo
caso de lexicogénesis, refiriéndose a Ciudadanos como veleta naranja, asociando el

instrumento que cambia de direccion en funcion del sentido en el que sople el viento con
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el color del partido de Rivera, haciendo referencia a su facilidad para cambiar de opinién

y pactar tanto con derechas como con el PSOE.

@Santi_Abascal: “; Alguien cree que vamos a votar lo que nos mande el sefior Macron o su
botones? ¢ Alguien cree que vamos aceptar el cordon sanitario contra nuestros votantes? Lo
que muchos creen es que Rivera esta a las ordenes del Palacio del Eliseo y asustado por el
PSOE.” [04/06/2019]

(https://twitter.com/Santi ABASCAL /status/1135919202357800961?s=20)

Este tuit de Abascal tiene alto grado de descortesia comunicativa, si anteriormente
inducia a pensar que Rivera estaba subordinado a Macron, ahora lo dice explicitamente:
“lo que nos mande el sefior Macron o su botones” [...] “Rivera esta a las érdenes del
Palacio del Eliseo”. Ademads de descortesia, el hecho de llamar botones destila un grado
alto de clasismo, estando ante la ridiculizacion expuesta por Campillo Mufioz (2019).
Rivera segun este tuit no es mas que un titere de Macron, siendo un mensaje descortés.
Se reafirma en la subordinacion de Rivera a Macrén con “esta a las 6rdenes del Palacio

del Eliseo”, sede de la presidencia de la Republica de Francia.

Respecto al Partido Popular, encontramos un caso parecido a Ciudadanos, siendo
cortés comunicativamente con el lider de este partido a la hora de formar un bloque de
derechas por el bien de Espafa (véase el tuit de la pag. 18), pero con descortesia
comunicativa para obtener los votos de los adeptos del Partido Popular. Observemos otros

ejemplos ademas del analizado anteriormente:

Santi_Abascal: “El PP otra vez actuando como la "derechita cobarde" y ahora también como
la "derechita mentirosa" que no cumple sus acuerdos con VOX. Pero no es raro, tampoco

cumplia sus promesas electorales.” [28/03/2019]

(https://twitter.com/Santi ABASCAL /status/1111259923084701697)

El término “derechita cobarde” es una lexicogénesis propia de Abascal que ha
triunfado en la politica. Estamos ante un caso de derivacién neoldgica (Diaz Pérez 2014),
anadiendo -ita, un sufijo diminutivo que sirve para empequefiecer a la derecha
representada por el PP, término que acompafado por cobarde es usado de manera
despectiva. También aplica “mentirosa” para referirse a la derecha representada por esta

agrupacion politica, por lo que la descortesia comunicativa es latente.
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@Santi_Abascal: “Pablo Casado arremete contra la Espafia viva que resiste en Catalufia.
Abroncar a quienes mantienen izada la bandera de todos en esa tierra es un triste error que
Casado pagard caro. #VOX apoyara y acompafara a quienes retiren los simbolos
separatistas”. [08/09/2018]

(https://twitter.com/Santi_ABASCAL /status/1038540565351215109)

La descortesia comunicativa en este tuit reside en la amenaza: “Casado pagara
caro el arremeter contra la Espafia viva”. Segun Campillo Mufioz (2019) es un grado alto
de violencia comunicativa, si bien aqui se sobreentiende que el precio a pagar sera
unicamente politico al no defender a la “Espafia viva”, siendo la amenaza el perder votos
de ciertos espafioles que se situen en la postura de Abascal y no en la de Casado. Ademas
se puede observar una defensa a ultranza de estos espafioles que retiren simbolos
separatistas, ya que “Vox apoyara y acompafara” a estos, estando ante un caso de
afiliacion exacerbada (Kaul de Marlangeon 2005), ya que Abascal se alza como principal
defensor del grupo de espafioles que retiren lazos y de sus ideas (que son compartidas por

el propio lider de Vox).
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8- DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Si bien ha quedado constatado que la descortesia comunicativa esta presente en
muchos &mbitos en nuestro dia a dia, asi como en los debates politicos de la Camara Alta,
las redes sociales no son ajenas a esta situacion descortés. He elegido el perfil de Twitter
de @Santi_Abascal para demostrar que las redes sociales también son un elemento util
para el lenguaje politico y la descortesia comunicativa que parece imperar en el mismo.
Este perfil ha sido muy Util para observar los distintos tipos de descortesia comunicativa,
que he intentado explicar individualmente al detalle, y en los parrafos siguientes resumiré
la efectividad de esta descortesia comunicativa mostrada por Santiago Abascal desde su

cuenta de Twitter.

Gran parte de la fuerza y eficacia de la descortesia comunicativa mostrada por
Abascal reside en la creacion de palabras para referirse a sus rivales en la politica, ya sean
partidos politicos o los lideres de estos. Esta explotacion de los recursos que nos ofrece
el lenguaje para crear palabras fue estudiada por Diaz Pérez (2014), pudiendo observar la
lexicogenesis de la que nos habla en los tuits de Abascal. Encontramos casos de
derivacién neoldgica como podemita o derechita cobarde para referirse descortésmente
a los seguidores de Podemos y al Partido Popular respectivamente. Hallamos también
lexicogenesis formada por contaminacion léxica o cruce de palabras como el usado para
referirse a Rivera, cosmopaletismo. Fuera de los tipos de lexicogénesis acufiados por Diaz
Pérez encontramos un caso en el que la creacién Iéxica se da por el uso de hipénimos
distintos de templos, cambiando el nombre del templo segln la religion que se procese:

Pablo Iglesias es cambiado por Pablo Mezquitas.

No he encontrado Unicamente descortesia comunicativa perteneciente a la
lexicogénesis, encontrando casos en los que es mas propio tildar esta descortesia
comunicativa como violencia verbal, término propuesto y analizado por Campillo Mufioz
(2019). Encontramos distintos grados de violencia verbal en los tuits de Abascal, tanto de
baja intensidad (Ilamar botones de Macron a Rivera es un caso de ridiculizacion), de una
magnitud media-alta como la discriminacion, el rechazo y hasta los insultos, como se
puede ver en los tuits dirigidos a Pedro Sanchez y Pablo Iglesias en especial: “tirano,
traidor, estafador...”. Donde alcanza la violencia verbal el grado mas alto es en las
amenazas proferidas desde este perfil, tanto las meramente politicas hacia Pablo Casado

como las judiciales que pretende llevar a cabo contra Pedro Sanchez y Pablo Iglesias.
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Pero sin duda alguna los términos linguisticos que mejor reflejan el perfil de
@Santi_Abascal son afiliacion exacerbada y refrectariedad (Kaul de Marlangeon, 2005).
Abascal es el ejemplo perfecto de afiliacion exacerbada, pues se erige como adalid del
grupo de la “Espafia Viva”, defendiendo sus ideas y las de su grupo a ultranza (véase el
tuit de la pagina 21), no dudando en arremeter a quienes osen poner en duda sus ideas
utilizando la descortesia. La refrectariedad se muestra de manera exagerada en la
situacion comunicativa con Pablo Iglesias y Pedro Sanchez, mostrando su completo y
extremo rechazo atacandolos para mostrar aun mas el distanciamiento, el estar en el bando

enemigo de estos dos lideres politicos.
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9- CONCLUSIONES:

En este apartado recogeré las hipdtesis planteadas en el capitulo 1y las contrastaré

para ver si estas hipdtesis han quedado corroboradas o hay que desestimarlas.

Hipdtesis 1: El ethos predescursivo de @Santi_Abascal no se corresponde con su

persona real.

En la discusion de resultados hemos podido comprobar cémo el ethos
prediscursivo de Abascal en Twitter se caracteriza por tener una imagen con cierto
poderio, ya que en su imagen de encabezado podemos observar a Santiago Abascal dando
un discurso acalorado en el Palacio Vistalegre. Su avatar también es él mismo, en este
caso hablando en una rueda de prensa en el Congreso de los Diputados, por lo que las
imagenes presentadas en su perfil son reales, asi como su perfil esta verificado, por lo que
nos encontramos ante un perfil real. Los datos que hace publicos en su biografia de
Twitter también son reales: diputado nacional y presidente de Vox. Ahora bien, no es
menos cierto que hay datos que son omitidos en esta biografia. Unicamente hace publico
su cargo politico actual pese a llevar méas de veinte afios en el mundo de la politica. Resulta
cuanto menos curioso que se oculte una trayectoria politica tan dilatada, al menos en lo
que a afos se refiere, pues siempre dependié del Partido Popular desde que entrd en la
politica, incluso presidiendo la Fundacién para el Mecenazgo y el Patrocinio Social estaba
bajo el mando de Esperanza Aguirre y la Comunidad de Madrid.

Esta hipdtesis puede ser desestimada ya que los datos que ofrece en
@Santi_Abascal son verdaderos y se corresponden con la realidad, pero por otro lado
pueden afadirse matices sobre si se dice toda la verdad o una parte de la verdad, como
hemos visto anteriormente, al ocultar ciertos datos. Sea como fuere, entrariamos en un
debate filoséfico sobre qué se considera la verdad que no nos atafie, asi que podemos
concluir que esta hipotesis no ofrece una nitidez pura, por lo que el considerarla falsa o
verdadera depende del receptor de este mensaje y su juicio sobre si no decir toda la verdad

es mentir o decir una parte de la realidad y ocultar otra sigue siendo decir algo veridico.
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Hipotesis 2: Santiago Abascal destaca por la eficacia de su descortesia comunicativa.

Durante el presente trabajo se ha podido probar la descortesia comunicativa
empleada por @Santi_Abascal, pero ahora valoraré si esta descortesia comunicativa es

eficiente o, por el contrario, es una descortesia comunicativa futil.

La lexicogenesis a la que se refiere Diaz Pérez en 2014 se ve reflejada en los actos
de habla desde la cuenta de Twitter de Abascal. En este perfil encontramos creaciones
Iéxicas que tienen como objetivo descalificar a los partidos politicos y lideres de estos
ajenos al grupo politico Vox (hemos visto los referentes a los cuatro partidos grandes de
nivel nacional). Atendiendo a los distintos tipos de lexicogénesis formulados por Diaz
Pérez (2014), encontramos ejemplos de estas subcategorias propias de la descortesia
comunicativa. Se pueden observar casos de derivacion neoldgica como podemita o
derechita cobarde o ejemplos de cruces de palabras o contaminacion Iéxica, como el
decir que Albert Rivera es un ejemplo del cosmopaletismo. También es responsable
Abascal de utilizar hiponimos distintos para arremeter descortésmente como cuando usa
el hipdnimo de templo mezquitas en lugar de iglesias para referirse al lider de Podemos.
Realmente esta descortesia es muy original y atendiendo a la teoria de Diaz Pérez (2014)
estd muy lograda, ya que representa distintos tipos de los aludidos por este profesor, asi

como asociar hiponimos para lograr descortesia, como he dicho con anterioridad.

Ademas de conseguir que se hable de €él gracias a la descortesia que emplea,
Santiago Abascal es responsable de la creacion y consolidacion de términos descorteses
como podemita o derechita cobarde (y otras expresiones como el coletas o el marqués
de Galapagar, que no he abordado en el corpus de este trabajo debido a la extension
maxima pero si se han popularizado como términos despectivos para referirse a Pablo

Iglesias).

Por todo ello, creo que la hipétesis de que la descortesia comunicativa de Abascal
es efectiva ha quedado demostrada, siendo uno de los politicos que mejor maneja este

campo, tanto en Twitter como fuera de las redes sociales.
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Hipotesis 3: Santiago Abascal es descortés comunicativamente en Twitter con los
politicos que representan las antipodas ideoldgicas de Vox, lo que le sirve para

aumentar su distanciamiento.

En el corpus del trabajo se ha podido observar como la descortesia comunicativa
mostrada por Abascal es especialmente agresiva contra los lideres de los partidos politicos
de izquierdas, acompafiando la lexicogénesis con otros términos de mayor violencia
verbal (Campillo Mufioz 2019) como insultos o descalificaciones (estafador, traidor,
tirano, miserable... son algunos de estos términos ofensivos proferidos por Abascal
dirigidos a los lideres de izquierdas). La violencia verbal alcanza uno de los grados mas
altos cuando Abascal realiza una serie de amenazas a Pedro Sanchez, ya fuese una
amenaza deseada (“me daria pena el cruel final politico que va a tener”’) como una en la
que Abascal tomara parte activa (“y a todos los traidores los sentaremos en el banquillo
antes pronto que tarde”). Este distanciamiento ain mayor estd estrechamente vinculado
con las ideas de afiliacion exacerbada y refrectariedad expresadas por Kaul de
Marlangeon en 2005, estableciéndose Abascal como adalid de la defensa de la derecha
mas reaccionaria espafolista. Desde este papel adoptado no duda en arremeter contra los
sectores de izquierdas o progresistas empleando la descortesia comunicativa. Esta
descortesia comunicativa, como ya hemos visto, alcanza un alto grado de violencia
verbal, sirviéndose de esta para aumentar ain mas el distanciamiento y la oposicion

respecto a estos partidos mas progresistas.

Segln lo expuesto anteriormente puedo constatar que esta hipdtesis queda
corroborada, pues el presupuesto distanciamiento frente a estos partidos se hace mayor

cuanto mas escribe sobre ellos o sus lideres politicos.

Hipotesis 4: La postura de Abascal en Twitter respecto a lideres de partidos politicos

de centroderecha se basa en la cortesia al compartir ciertas ideas.

Hemaos observado en el corpus del trabajo tuits dirigidos a Albert Rivera (antiguo
lider de Ciudadanos) y Pablo Casado (lider del PP), partidos politicos de centroderecha y
derecha respectivamente. A priori podria parecer que la descortesia comunicativa no
tendria lugar respecto a partidos con los que compartes determinadas ideas como el
liberalismo econdmico o la idea de Espafia. Hemos visto casos en el séptimo apartado en
los que Abascal emitia actos de habla corteses respecto a Pablo Casado y Albert Rivera

(especialmente si se trataba sobre asuntos en defensa de Espafia como el ir juntos a retirar

26



lazos amarillos en Catalufia), incluso refiriéndose al catalan como “mi buen amigo”. Sea
como fuere, esta cortesia es una cara de la moneda, ya que hemos podido observar como
en otros tuits no duda en arremeter contra los mismos politicos a los que les tendia la
mano realizando situaciones corteses, actuando Abascal respecto a los otros partidos
politicos de ideologia parecida como si se tratara de un metronomo o péndulo, dando

bandazos entre cortesia y descortesia.

Por ello podemos afirmar que esta hipdtesis es falsa: Abascal no destaca por
utilizar una situacion comunicativa cortes con los politicos mas cercanos a su ideologia,
siendo esta cortesia Unicamente utilizada en casos aislados para defender la idea de patria
que ellos comparten y cuando no eran rivales politicos. EI hecho de ser cortés con
politicos de ideologia semejante cuando no pugnaban por los mismos votantes nos

conduce directamente a la ultima hipotesis.

Hipotesis 5: La estrategia de comunicacion descortés tiene como motivacion ganar

votos.

Durante todo el trabajo hemos podido observar cémo la descortesia comunicativa
es una constante en los tuits escritos desde @Santi_Abascal. Se ha podido constatar
terminologia descortés creada mediante la lexicogénesis, asi como el empleo de vocablos
ofensivos (insultos, descalificaciones) ya existentes en el espafiol, especialmente
proferidos hacia los lideres de ideologia contraria a Vox. Esto apoyaria, como también se
ha explicado anteriormente, la idea de afiliacion exacerbada y refrectariedad (Kaul de
Marlangeon, 2005) mediante la cual Abascal se erige como adalid de la derecha mas
reaccionaria, representada por la “Espafia viva”, no dudando en arremeter contra todo
aquel que discuta las ideas de Vox. Pero estos ataques descorteses no se dirigen
Unicamente hacia los sectores de izquierda como hemos podido constatar, atacando
también a politicos mas cercanos ideoldgicamente a Abascal una vez competian por los

mismos votantes. Recupero aqui las palabras de Diaz Pérez (2014):

““Se descubre en muchos casos, de esta manera, que el Gltimo objetivo del uso ofensivo del lenguaje
es la obtencidén de una mayor repercusion social. [...] La descortesia no debe entenderse solamente,
por lo tanto, como la violacion de la norma que representa la cortesia, sino que puede verse como una
opcion del emisor para conseguir determinado fin comunicativo o social. El insulto se concibe asi
como una eleccién de estilo motivada por la realidad extralingtiistica en una situacién concreta y con

una determinada finalidad.”
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Asi, creo que Diaz Pérez sintetiza la estrategia seguida por Abascal, su cuenta de
Twitter es descortés comunicativamente con otros politicos para ganar repercusion y
conseguir un fin, en este caso, votantes. Creo que esta descortesia es una estrategia
premeditada por think tanks e ide6logos como Steve Bannon?, y gracias a esta tactica
descortés se consigue que se hable mas del partido y su lider, avanzando como una bola
de nieve ladera abajo, cuanta mas descortesia, mas impacto (Gutiérrez-Sanz, 2016), mas
repercusion en los medios que contribuye a una mayor afiliacion exacerbada y
refrectariedad (Kaul de Marlangeon, 2005) y como fin Gltimo, mas votantes y mayor

representacion politica.

Por todo ello, puedo cerciorar que efectivamente, esta hipétesis es verdadera.

4 https://www.elindependiente.com/politica/2019/03/26/quien-es-steve-bannon/
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11- ANEXOS

En los anexos de este trabajo afadiré las capturas de pantalla de los tuits
referenciados en el trabajo con el fin de hacer més visual el trabajo y permitir acceder al
tuit completo en caso de no tener conexion y no poder seguir el enlace referenciado en el

corpus del trabajo.

Tuit 1: https://twitter.com/Santi_ ABASCAL /status/1069722798074068992

Santiago Abascal &
@Santi_ABASCAL

Que asco ver a Pablo Mezquitas, desde su mansion de
nuevo rico, azuzando el odio y la violencia callejera. Es
tan miserable como sus adorados tiranos chavistas,
pero alin mas cobarde. Y qué repugnante ver a
millonarios mediaticos azuzando la violencia politica q
nunca han padecido

0:10/1:27 Q»

11:39 p. m. - 3 dic. 2018 - Twitter for Android

6,8 mil Retweets 12,1 mil Me gusta

Tuit 2: https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/1104372193499193346

‘ Santiago Abascal &

"Podemos" con los amigos de la ETA, con los enemigos
de Espana. Pablo Iglesias sali6 de una herriko taberna,
se fue de permiso de paternidad y vuelve a la herriko
taberna. Sin novedad en el frente.

2.9 mil Retweets 4,5 mil Me gusta


https://twitter.com/Santi_ABASCAL/status/1069722798074068992
https://twitter.com/Santi_ABASCAL/status/1104372193499193346

Tuit 3: https://twitter.com/Santi ABASCAL /status/10711667760110551057s=20

Santiago Abascal @ @Santi_ABASCAL - 7 dic. 2018 v
Dijimos que sefnaldbamos a Pablo Iglesias como instigador de este clima de

odio y de las agresiones que se produjeran...y hoy lo reiteramos. ;Hasta
cuando van a a sequir los comunistas podemitas rompiendo la convivencia?

O Libertad Digital @ @Iibertaddigital - 7 dic. 2018

VOX denuncia una agresion a dos de sus afiliados en Lorca (Murcia)
divr.it/Qt5FG3

(D 371 1 3 mil C

m

QO

w
1

L.’

Tuit 4: twitter.com/Santi_ABASCAL /status/10655778424472125447s=20

Santiago Abascal @ @Santi_ABASCAL - 22 nov. 2018 v
¢Que para qué sirve la Monarquia? Para que alguien como t(, Pablo

Mezquitas, devorado por el odio y la ambicidn, e impulsado por los
irresponsables oligarcas de El Pais, no alcance nunca la jefatura del Estado.
Solo por eso,

iViva el Rey!

Tribuna | ;Para qué sirve hoy la monarquia?; por Pablo Iglesias

Una

1blica sera la mejor garantia para una Espana unida sobre

neto y la libre decision de sus pueblos y sus gentes

y o
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Tuit 5: https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/1011569505284317184?7s=20

En democracia el codigo penal es el inico mecanismo democratico para los
golpistas. La Ley no se dialoga ni negocia fuera del parlamento. Ni ellos son
presos politicos ni tu eres un demdcrata, estafador totalitario y antiespanol.
@Pablo_lglesias_

’ Santiago Abascal @ @Santi_ABASCAL - 26 jun. 2018 v

@ PODEMOS & @PODEMOS - 26 jun. 2018

& Pablo Iglesias en @tv3cat después de visitar en la carcel de Soto del
Real a Jordi Cuixart para favorecer el didlogo: "El conflicto en Catalunya
debe solucionarse por mecanismos democraticos. Creo que los
demaocratas tenemos que defender la libertad de los presos politicos”

4SITA ELS PRESOS NTISTES

NCHEZ

Q 130 23 1.5mil Q 22 mil

>

Tuit 6: https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/10091761877494538247s=20

‘ Santiago Abascal @ @Santi_ABASCAL - 19 jun. 2018 v

Mafiana acto de VOX en #Albacete...y después veremos juntos el partido
Espafa-Iran &)

Nosotros con Espafa....
...Pablo Iglesias con Irén.
EEEEE

Miércoles 20 junio
LaEspana
POr Venir

Conferencia a las 19:30h

e VOX

Q 205 T 675 Q o987 S

Tuit 7: https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/12070040672366346247s=20

‘ Santiago Abascal &= @ @Santi_ABASCAL - 17 dic. 2019 v

Sanchez ha estafado a los votantes socialistas. Y ha traicionado a los
espanoles. Me daria pena el cruel final politico que va a tener, si no fuera por
el dano terrible que le esta causando a Espana.

Sanchez comunica a Torra su disposicion a reunirse ...
El presidente vuelve a intentar camuflar el trato

Eh preferente con el anuncio de una convocatoria de la ...
&’ libertaddigital.com

Q 479 1 33mil 0 7 mil a5


https://twitter.com/Santi_ABASCAL/status/1011569505284317184?s=20
https://twitter.com/Santi_ABASCAL/status/1009176187749453824?s=20
https://twitter.com/Santi_ABASCAL/status/1207004067236634624?s=20

Tuit 8: https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/1209854419031990277?s=20

Santiago Abascal & @ @Santi_ABASCAL - 25 dic. 2019 v
Si la abogacia del Estado se convierte en un instrumento para apaciguar a
los golpistas y conseguir que Sanchez sea investido, la traicidn ya no sera
solo del presidente y del PSOE.

Y a todos los traidores los sentaremos en el banquillo mas pronto que tarde.

@ Jorge Buxadé @ @Jorgebuxade - 25 dic. 2019

‘ERC quiere que el PSOE, con la colaboracién de la Abogacia del
Estado, forme parte de la banda criminal. Lo de forzar un informe de la
abogacia torciendo el derecho para la excarcelacién no es sdlo un tema
politico de “posicionarse” en el tema sino actitud propia del mafioso.
Mostrar este hilo

Q 493 1 36 mil Q 7.6mil 05

Tuit 9: https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/1096355870630383616

Santiago Abascal = & 5
@Santi_ABASCAL

La Espafia Viva ha derrotado por fin una legislatura infame que
empez6 con un gobierno incapaz y cobarde, y termina con un
gobierno ilegitimo y traidor. Espafia, otra vez, ha sido mas fuerte
que sus enemigos.

El 28 de abril reconquistara su futuro. Juntos haremos historia

0:43 196,2 mil visualizaciones

11:29 a. m. - 15 feb. 2019 . Twitter for Android
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Tuit 10: https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/256716529540939778?s=20

En Barcelona con la Hispanidad!! Viva Espana!! junto a buen amigo

@Albert_Rivera

’ Santiago Abascal &= @ @Santi_ABASCAL - 12 oct. 2012 v

v, s
O 178 0 22 mil @ 837 l/_]\J

Tuit 11: https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/394095605620174849?5=20

Santiago Abascal == & ~
@Santi_ABASCAL

Antes g militante del PP, soy un espanol libre. Por eso
hoy he acudido a escuchar a @Albert_Rivera sin
sectarismos.

Tuit 12: https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/1035493781590683648

Santiago Abascal == @& ~
@Santi_ABASCAL

AUn asi, no creo que debamos dar la imagen de una
batallita de partidos. Este es un asunto nacional. Yo
rectifico a veces y por eso creo en la capacidad de
rectificacion de los demas. Por eso propongo
formalmente a @pablocasado_y @Albert_Rivera g
vayamos juntos a retirar lazos

1:45 p. m. - 31 ago. 2018 - Twitter for Android

835 Retweets 1,5 mil Me gusta


https://twitter.com/Santi_ABASCAL/status/256716529540939778?s=20
https://twitter.com/Santi_ABASCAL/status/394095605620174849?s=20
https://twitter.com/Santi_ABASCAL/status/1035493781590683648

Tuit 13: https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/1079060468189286400

Santiago Abascal == @ ~
@Santi_ABASCAL

En respuesta a @libertaddigital

Tu obsesidn por compararnos con Podemos te retrata.

Que ya aburres @Albert_Rivera. Te crees Bismarck pero
ves un extranjero y te postras, "petit Macron” henchido
de cosmopaletismo. Sigue asi. Yo prefiero seguir siendo
un espanol de pueblo, sin complejos.

[ts)

6:03 p. m. - 29 dic. 2018 - Twitter for Android

3,4 mil Retweets 8,6 mil Me gusta

Tuit 14: https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/1080767458385018880

Santiago Abascal &= @ v
@Santi_ABASCAL

Sobre el tema en cuestién, VOX propone sustituir las
leyes de ideologia de género, que no protegen a la
mujer, y persiguen al hombre solo por serlo, por una ley
contra la violencia intrafamiliar. Es decir, lo mismo que
proponia la veleta naranja no hace mucho.k4

Cs Ciudadanos @
| 4 @CiudadanosCs

Pacto nacional contra la violencia de
género: Para promover una Ley
Contra la Violencia Intrafamiliar
#AcuerdoReformas

Tuit 15; https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/1135919202357800961?5=20

Santiago Abascal &= @ @Santi_ ABASCAL - 4 jun. 2019 v
¢Alguien cree que vamos a votar lo que nos mande el sefior Macron o su
botones? ;Alguien cree que vamos aceptar el cordén sanitario contra

nuestros votantes? Lo que muchos creen es que Rivera esta a las ordenes del
Palacio del Eliseo y asustado por el PSOE.

Rivera ningunea a Vox: ';Alguien cree que Abascal va a hacer alcaldesa ...
El lider de Cs tacha de “ciencia ficcion” la rebelién interna por culpa de las
preferencias en los pactos

& lavanguardia.com

Q 665 T2 2,7 mil Q) 5,9 mil

=

36


https://twitter.com/Santi_ABASCAL/status/1079060468189286400
https://twitter.com/Santi_ABASCAL/status/1080767458385018880
https://twitter.com/Santi_ABASCAL/status/1135919202357800961?s=20
https://twitter.com/Santi_ABASCAL/status/1135919202357800961?s=20

Tuit 16:

Tuit 17:

https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/1111259923084701697

Santiago Abascal &= @ v
@5anti_ABASCAL

El PP otra vez actuando como la "derechita cobarde” y
ahora también como la "derechita mentirosa" que no
cumple sus acuerdos con VOX. Pero no es raro,
tampoco cumplia sus promesas electorales.

& Fco. J. Contreras @fjconpe - 28 mar. 2019

El PP, como siempre, en primera linea de batalla contra el marxismo cultural:

El PP desoye a Vox y se compromete a desarrollar el plan de Memoria Historica
que aprobd el PSOE elmundo.es/andalucia/2019...

2:33 p.m. - 28 mar. 2019 - Twitter for Android

1,6 mil Retweets 2,8 mil Me gusta

https://twitter.com/Santi ABASCAL/status/1038540565351215109

Santiago Abascal == & e
@Santi_ABASCAL

Pablo Casado arremete contra la Espafa viva que
resiste en Cataluna. Abroncar a quienes mantienen
izada la bandera de todos en esa tierra es un triste error
que Casado pagara caro. #V/OX apoyara y acompanara
a quienes retiren los simbolos separatistas.

Viene Pablo Casado y abronca a los catalanes que limpian el e...
Diu gue "arriesgan la convivencia”. Miles de catalanes se juegan

[g:’ el fisico y el patrimonio cada dia para desbatasunizar el espaci...
& dolcacatalunya.com

11:32 p. m. - 8 sept. 2018 - Twitter for Android
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