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Introduccién/ Introduzione

1. Introduccién

El tema central de esta investigacion se basa en la respuesta educativa que se esta de-
sarrollando en la escuela para atender a la poblacién de origen extranjero escolarizada
en los centros educativos de Primaria y Secundaria Obligatoria en Espafia. El objetivo
que nos hemos planteado conseguir es conocer cudl es esta respuesta, identificando los
programas disefiados, y como se implanta en cada Comunidad Auténoma para disefiar
un modelo educativo a través del consenso entre expertos que sirva de guia para la aten-

cién educativa a este alumnado.

La estructura del documento que se encuentra en sus manos, esta dividido en dos partes.
En la primera parte se abordan los aspectos relacionados con la conceptualizacion de la
inclusion educativa. Dada la complejidad del tema, se ha realizado una revision de la
legislacion relativa a las personas de procedencia extranjera. En nuestro caso, este reco-
rrido se inicia en el ambito social que confluira, finalmente, en la normativa referida a la
educacion. Para ello, se ha realizado un seguimiento de las principales leyes que regulan

la atencion educativa al colectivo, a nivel internacional y nacional.

En el marco internacional, no debemos obviar algunas de las declaraciones publicadas,
con gran trascendencia durante las Gltimas décadas, como son la Declaracion Mundial
de Jomtien sobre Educacion para Todos (1990) y Declaracién de Salamanca (1994); en
el marco nacional, por su parte, destacamos Ley Organica sobre derechos y libertades
de los extranjeros en Espafia y su integracion social, con sus modificaciones, la Ley
Organica de Ordenacion General del Sistema Educativo (LOGSE), y la Ley Organica de
Educacion (LOE).

Un apartado que no debe faltar en un estudio de estas caracteristicas es el relacionado
con la conceptualizacion de la inclusion educativa, modelo identificado en los disefios
de cada una de las Comunidades Autonomas. Por ello, se recogen los principios que
rigen en este modelo de intervencion. Para conocer con mayor claridad la situacion en la
gue nos encontramos, se ha realizado un seguimiento del itinerario seguido por la escue-

la, identificando los principales paradigmas utilizados hasta llegar a la situacion actual.
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Recursos para la inclusion educativa de alumnado de origen extranjero en Espafia: disefio y validacion

Este recorrido, confluira en la identificacion de los principios metodolégicos que consti-
tuyen la escuela inclusiva. Es decir, en este momento se reflejan los elementos que debe
tener en cuenta cualquier centro educativo que trabaje desde esta perspectiva. Asi mis-
mo, se aborda en profundidad aspectos relacionados con la organizacién y planificacion
escolar refiriéndose al profesorado, las familias, el alumnado y la comunidad educativa.
Finalmente, en este punto, se han abordado las implicaciones educativas que tiene para

este alumnado el desarrollo de las competencias bésicas.

Para terminar esta fase de conceptualizacion se han revisado las estadisticas relativas a

la escolarizacion y las actuaciones encaminadas a la inclusion.

Esta primera parte del estudio permite identificar con claridad la realidad en la que en-
marcamos nuestra investigacion, el alto interés y los diferentes e importantes matices
que encontramos en la realidad espafiola en la atencion al alumnado de origen extranje-

ro.

En la segunda parte de este documento se presenta el proceso de la investigacion reali-
zado. El estudio es de corte eminentemente cualitativo, teniendo como actor metodol6-

gico protagonista, la Técnica Delphi.

La redaccion de la fase practica se introduce con la definicion de algunos de los concep-
tos basicos referentes a la investigacion en educacion y la investigacion cualitativa. Nos
detenemos con mayor profundidad al referirnos a la Técnica Delphi, donde se destaca
las funciones que cumple el investigador y las que desempefian los expertos/as partici-

pantes en la valoracion.

Antes de describir cada una de las tareas realizadas y los resultados obtenidos, dados los
diferentes hitos que se han debido definir, se presentan los objetivos y el disefio pro-
puesto para realizar el estudio. Si bien, iniciAbamos esta introduccién formulando el
objetivo que nos ha guiado, las distintas fases abordadas a lo largo del estudio ha reque-

rido de una presentacién mas pormenorizada.

El estudio que presentamos se puede dividir en tres fases clave.
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En la primera se ha realizado la revision de los programas educativos que cada Comuni-
dad Auténoma tiene disefiados para la atencion al alumnado de origen extranjero. Una
vez identificados estos programas se pidid a los profesionales de cada Comunidad que
validasen dicha informacion. Debemos sefialar que el CIDE (Centro de Investigacion y
Documentacion Educativa) present6 en el 2005 un documento en el que se recogen to-
dos estos recursos, con lo cual, en esta fase hemos realizado una revision y actualizacion

del mismo.

La segunda fase la configura la puesta en practica de la citada Técnica Delphi. Tras la
solicitud de participacion a los expertos seleccionados (técnicos asesores de las distintas
Comunidades Auténomas), y contando con la respuesta positiva de catorce Comunida-
des, lo que implica la no participacion de tres, se inicid el envio de materiales. El prime-
ro de ellos toma como base los programas validados en la fase anterior. A continuacion
vinieron otros cuatro, con comunicaciones intermedias para profundizar, matizar, ani-
mar, exhortar, facilitar... en resumen, aplicar la técnica en las mejores condiciones po-

sibles.

Solamente debemos sefialar que en el dltimo envio se solicito al equipo colaborador la
valoracion de los diferentes recursos definidos, lo cual ha permitido ordenar segun el
grado de interés las diferentes propuestas disefiadas. De no ser asi, se hubiera cometido
un importante error, dejando con un mismo nivel de valoracion respuestas, de importan-

cia, notablemente distintas.

Esta fase, constituye el nucleo central del estudio, por ello se relata con especial preci-
sion, por su riqueza metodologica, la evolucion en el disefio y el elevado interés de los
resultados. En su descripcidn se puede seguir el proceso desarrollado durante los cinco

envios, las incidencias y las respuestas del equipo participante.

La caracteristica principal del documento resultante es que, al estar elaborado por la
mayor parte de las Comunidades Auténomas espafiolas, se basa en un elevado conoci-
miento técnico de todas ellas y, a su vez, sirve de referencia para la planificacion e im-

plementacién en cada una.
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La tercera fase se realiza fuera de nuestro pais. Sabiendo la elevada capacidad de anali-
sis de la Técnica Delphi, puede quedar la duda de si los resultados obtenidos son sélo
aplicables al Estado Espafiol o es un modelo extrapolable a otros paises. Para responder
a esta pregunta la propuesta se dio a conocer en lItalia, durante una estancia de investi-
gacion en la Universita degli Studi di Messina, a través de una beca de movilidad con-
cedida por la Universidad de Burgos. Con el animo de facilitar la valoracion de los do-
centes italianos, se realiz6 un resumen del documento, definiendo las caracteristicas de
cada uno de los recursos, para finalmente proceder a su traducciéon. No se tradujo el
documento de consenso al completo por su gran extension y complejidad, entendiendo
que las diferencias del sistema educativo de ambos paises y la diferente normativa, po-
dria hacer dificultosa su valoracién. Finalmente, el resumen traducido, se presentd a
profesionales de diferentes centros educativos que realizaron la valoracién de los pro-
gramas referidos segun la percepcion de las necesidades educativas de este alumnado en

su pais.

El resultado de esta investigacion es de gran interés. Tras actualizar el estudio realizado
por el CIDE nos planteamos dar un paso mas e intentar conseguir una propuesta comun
y de consenso de todas las Comunidades Autonomas que pudiera servir para la implan-
tacion. Y, aungue es cierto, que tres de ellas no han participado por distintas causas,
también es verdad que el consenso ha sido completo en el caso de las catorce que si lo

han hecho.

Este hecho hace posible presentar el modelo educativo de inclusion para el alumnado de
origen extranjero que se recoge en este estudio y que sea un punto de referencia dentro
de la planificacion dirigida a esta poblacion. En este sentido se propone que cada Co-
munidad Auténoma, a través del andlisis de su situacion concreta, organice sus actua-
ciones educativas a partir de un modelo comun, facilitando la coordinacion y coopera-

cién entre todas ellas.

Finalmente desearia sefialar, y agradecer, que la unién de un equipo de profesionales,
trabajadores en diferentes puestos y Comunidades Auténomas, ha posibilitado sumar
sus fuerzas para realizar este proyecto, que fija sus hondas raices en el alumnado de
origen extranjero y despliega sus ramas, aportando la mayor fortaleza del resultado ob-
tenido: es el interés por desarrollar las mejores practicas educativas que redundaran en

la consecucion de una escuela de mayor calidad.
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1.1. Introduzione

Il tema centrale di questa ricerca ha come obiettivo precipuo di indagare circa le risposte
educative che si stanno applicando nella Scuola spagnola per I'accoglienza degli alunni
stranieri nella scuola dell’obbligo di primo e di secondo grado. L’ obiettivo che ci siamo
proposti di raggiungere € conoscere quale sia la strategia identificando i programmi
progettati e come vengono applicati in ciascuna delle Regioni della Spagna ed
elaborare, con il supporto di esperti del settore, un modello educativo che sia da guida ai

servizi educativi rivolti agli studenti stranieri.

La ricerca € divisa in due parti. Nella prima si affrontano gli aspetti relativi alla
concettualizzazione dell’inclusione educativa. Data la complessita del tema, & stata
effettuata una recensione della legislazione relativa ai cittadini stranieri. Nel caso
specifico, questo percorso inizialmente ha preso I'avvio dall'analisi dall’ambito sociale
per arrivare alla normativa riguardante I’istruzione. Non prima di aver preso in esame le

principali leggi che regolano i servizi educativi a livello internazionale e nazionale.

Nel quadro internazionale, ovviamente, dobbiamo menzionare alcune dichiarazioni
pubbliche, degli ultimi decenni, di grande rilevanza come la Dichiarazione Mondiale di
Jomtien sull’Istruzione per Tutti (1990) e la Dichiarazione di Salamanca (1994) mentre,
in ambito nazionale, va evidenziata Legge Organica sui diritti e liberta degli stranieri in
Spagna e la loro integrazione sociale, e le successive modifiche (Legge Organica di
Ordinamento Generale del Sistema Educativo —LOGSE- e Legge Organica di
Educazione —LOE-).

Un aspetto che di certo non puod essere ignorato, sviluppato in un capitolo apposito di
questa, e quello concernente la concettualizzazione dell’inserimento educativo, modello
identificato nei progetti di ogni Regione. A tale scopo, si evidenziano i principi che
reggono questo modello di intervento. Per conoscere con maggior chiarezza la
situazione attuale, si e proceduto a percorrere I’iter seguito dalla scuola, identificando i

principali paradigmi utilizzati fino a giungere alla situazione attuale.
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Questo percorso, confluira nell’identificazione dei principi metodologici che
costituiscono la scuola inclusiva. In pratica, in questo fase vengono analizzati gli
elementi che vanno presi in considerazione da qualsiasi centro educativo che lavori in
quest'ottica. Stessa attenzione € stata rivolta agli aspetti relativi all’organizzazione e
pianificazione scolastica, con evidente interesse rivolto al corpo docente, alle famiglie,
agli alunni e alla comunita educativa. Infine, si sono affrontate le implicazioni educative

che nel caso di alunni stranieri, sono rivolte allo sviluppo delle competenze di base.

Per completare questa fase di concettualizzazione si sono analizzate le statistiche

relative alla scolarizzazione e le iniziative inclusive avviate.

La prima parte dello studio permette di identificare chiaramente la realta nella quale si
inserisce la presente ricerca, I’alto interesse e la vasta e variegata gamma di iniziative

rivolte nei confronti degli alunni stranieri in Spagna.

La seconda parte dello studio presenta invece il processo di elaborazione della ricerca
effettuata. Lo studio, di tipo eminentemente qualitativo, ha come attore metodologico
protagonista, la Tecnica Delphi.

La redazione della fase pratica € introdotta dalla definizione di alcuni dei concetti
basilari, che si riferiscono alla ricerca in campo educativo, ed alla ricerca qualitativa.
Con maggior attenzione ci soffermeremo sulla Tecnica Delphi, evidenziando le funzioni

espletate dal ricercatore e quelle svolte dagli esperti che partecipano alla valutazione.

Prima di descrivere ciascuna delle fasi dello studio realizzato e i risultati ottenuti, visti i
diversi punti che & stato necessario definire, abbiamo presentato gli obiettivi e il
progetto proposto per realizzare lo studio. Sebbene all’inizio della nostra introduzione
abbiamo formulato I’obiettivo che ci ha guidati, tuttavia le diverse fasi affrontate

durante la ricerca hanno richiesto una presentazione piu particolareggiata.

Lo studio che presentiamo si puo dividere in tre fasi principali.
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Nella prima, si sono recensiti i programmi educativi che ciascuna Regione ha
progettato per I'accoglienza degli studenti stranieri. Una volta identificati i programmi si
e chiesto ai professionisti di ogni Regione di convalidare tali informazioni.

Va detto che il CIDE (Centro de Investigacion y Documentacion Educativa) ha
presentato nel 2005 un documento nel quale risultano raccolti i dati su menzionati e che,
pertanto, in questa fase, é stata realizzata una revisione e attualizzazione del documento

stesso.

La seconda fase si configura come la messa in pratica della citata Tecnica Delphi. Dopo
aver richiesto la partecipazione degli esperti scelti (tecnici consulenti delle varie
Regioni), si & provveduto all’invio dei materiali alle 14 delle 17 Regioni spagnole che
hanno aderito al progetto. Il primo documento inviato agli esperti € stato formulato sulla
base dei programmi individuati nella fase precedente. Successivamente, dopo la
revisione, la procedura é stata ripetuta per altre 4 volte, con comunicazioni intermedie
per approfondire, perfezionare, animare, esortare, facilitare ... in definitiva, per applicare

la tecnica al meglio.

Dobbiamo sottolineare solamente che nell’ultimo documento inviato all’équipe che ha
collaborato con noi si é chiesto, inoltre, di dare una scala di valutazione alle diverse
proposte, permettendo cosi di ordinarle secondo il grado di interesse suscitato, evitando
in tal modo che venissero valutate tutte allo stesso livello e non per interesse e

importanza.

Questa fase, per la ricchezza metodologica, per I’evoluzione del progetto e per I’elevato
interesse dei risultati, costituisce il nucleo centrale dello studio e, pertanto, viene
descritta attentamente. Nella descrizione si puo vedere il processo di sviluppo nel corso

dei cinque invii, le incidenze e le risposte dell'equipe partecipante.
La caratteristica principale del documento, essendo stato elaborato da quasi tutte le

Regioni spagnole, si basa su un’elevata conoscenza tecnica delle stesse e, allo stesso

tempo, serve da riferimento per la pianificazione e implementazione in ciascuna di esse.
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La terza fase viene realizzata all’estero. Sebbene siano note le grandi capacita di analisi
della Tecnica Delphi, si e posta I'esigenza di validare tali risultati non solo all'interno del
contesto spagnola ma anche in altri contesti nazionali. Pertanto si € pensato di proporre
I'indagine anche in Italia (Universita di Messina) grazie ad una borsa di studio
assegnatami dall'Universita di Burgos.

Pensando di facilitare la valutazione dei docenti italiani, si & realizzata una sintesi del
documento, definendo le caratteristiche di ogni procedimento e traducendolo poi in
italiano. Per la sua estensione e complessita non & stato tradotto tutto il documento,
ritenendo che le differenze dei sistemi educativi e la differente normativa tra i due paesi
avrebbe reso difficoltosa la sua valutazione. Infine, la sintesi tradotta é stata presentata a
esperti di diversi centri educativi che hanno effettuato la valutazione dei programmi

secondo le esigenze educative degli alunni stranieri in Italia.

Il risultato di questa ricerca € di grande interesse; infatti, oltre ad attualizzare lo studio
realizzato dal CIDE, ci siamo prefissati di andare oltre e cercare di ottenere una
proposta comune che possano essere adottati da tutti e ottenere un consenso unanime da
parte di tutte le Regioni. E sebbene tre di esse, per motivi diversi, non hanno partecipato
al progetto, tuttavia il consenso € stato totale, nel caso delle quattordici Regioni che

hanno dato la loro adesione.

Tutto cio ha reso possibile presentare il modello educativo di inserimento degli alunni
stranieri elaborato in questo studio e renderlo un punto di riferimento nella
pianificazione riservata a loro, proponendo che ciascuna Regione, attraverso I’analisi
della propria situazione concreta, organizzi le proprie iniziative educative partendo da

un modello comune, facilitando la coordinazione e la cooperazione tra esse.

Desidero sottolineare infine, e ringraziare, I’équipe di esperti che, pur avendo varie
mansioni e lavorando in Regioni diverse, si sono prodigati per la realizzazione di questo
progetto che affonda la sue radici nelle esigenze dei studenti d'origine straniera e che
dispiega i suoi rami, apportando maggiore forza ai risultati ottenuti: cioé l'interesse per
ottenere uno sviluppo delle pratiche educative che portino ad una migliore qualita della

Scuola.
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Justificacién

2. Justificacion

El movimiento de personas de un lugar a otro del planeta ha sido una constante a lo lar-
go de la historia de la humanidad. Las personas no han permanecido estaticas, se ha
mantenido el interés por explorar, descubrir nuevos lugares, conquistar terrenos fértiles
0 inhospitos... desde el origen de la existencia hasta nuestros dias. Actualmente estamos
inmersos en un proceso de creciente globalizacion, en el cual las personas debemos
adaptarnos muy rapido a los cambios y a las nuevas necesidades que surgen como con-

secuencia de un mundo abierto y flexible, en continua comunicacion.

Habitualmente podemos escuchar en distintos contextos (econémico, social, laboral,
educativo) que Espafia ha pasado de ser un pais de emigrantes, a convertirse en un pais
receptor de inmigracion. Desde finales del siglo pasado, se han generado cambios en las
estructuras demogréficas de nuestro pais, con el nacimiento de nuevas necesidades y
demandas que venian asociadas al aumento de la poblacion y a las nuevas caracteristi-
cas que llegaban asociadas. De este modo, llegan a nuestras sociedades, caracterizadas
por una cierta homogeneidad, nuevos “vecinos” y con ellos diferentes habitos, modos
de convivencia, valores y toda una variedad importante de costumbres que pueden
aportar culturas y religiones diferentes a las que han vertebrado hasta nuestros dias la
sociedad en la que vivimos. En poco tiempo, hemos comenzado a percibir nuevas for-
mas culturales muy distintas a las tradicionales, con el consiguiente beneficio de enri-

quecimiento para la sociedad de acogida.

Desde las Administraciones Publicas, a medida que la realidad de la inmigracion se iba
haciendo patente, se han puesto en marcha diversos mecanismos que favorecen la aco-
gida e inclusion de las familias de origen extranjero que llegan hasta nuestras fronteras.
El ambito de la sanidad, la justicia, el trabajo, etc. se han visto impregnados por la in-
migracion, pero sin lugar a duda, el &mbito educativo ha jugado un papel muy importan-
te, puesto que todos los hijos/as de las familias de procedencia extranjera, deben ser

escolarizados y pasan a convertirse en miembros de la Comunidad Educativa.

En este sentido, se puede afirmar que la escuela es un instrumento eficaz y valido para

la inclusion social del alumnado y las familias.
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Este trabajo pretende acercar la realidad de la institucién educativa, en relacion a la
atencion al alumnado de origen extranjero, teniendo en cuenta el enfoque de la escuela
inclusiva. Desde este punto de vista, opinamos que la diversidad es un elemento clave
en el desarrollo curricular de nuestras escuelas, el cual debe ser trabajado como un eje

transversal fundamental en todas y cada una de las actuaciones educativas.

También pretende ser un acercamiento a la realidad escolar basada en la diversidad y la
heterogeneidad que caracteriza las aulas, y donde los docentes deben adaptarse a esta
nueva situacion, mediante el desarrollo de la educacién intercultural e inclusiva. Este
enfoque intercultural, se basa en el principio de comprension y respeto hacia las caracte-
risticas de otras culturas reconociendo su valor e integrandolas en el contexto escolar. El
desarrollo de una identidad comln basada en la tolerancia y el respeto a los derechos
humanos, y por ende a los derechos del nifio, es una de las formas adecuadas de trabajo
dentro de las instituciones educativas, sin perder de vista el derecho a la diversidad de

todas y cada una de las personas que forman la escuela.

Por ello, en este trabajo se ha hecho una recopilacion de todos los recursos que se estan
utilizando en la atencion a la poblacidn de origen extranjero en cada una de las Comu-
nidades Auténomas. A partir del analisis de los diferentes programas educativos que se
desarrollan en Espafia, puede obtenerse una idea de cdmo se esta trabajando en los cen-
tros educativos y asi poder mejorar la actuacion educativa, estableciendo una serie de

criterios y principios comunes.

A partir de los programas que se llevan a cabo en cada Comunidad Auténoma, se ha
emprendido el objetivo de nuestra investigacion. En este sentido, se ha creado un docu-
mento de consenso formado por los programas educativos que deben desarrollarse en el
ambito educativo para dar respuesta a las necesidades del alumnado de origen extranje-
ro. Para la realizacion del mismo hemos contado con la colaboracion de expertos de las

Comunidades Auténomas, mediante una Técnica Delphi.
La investigacion dentro del ambito educativo es una funcion imprescindible si se pre-

tende que la institucion educativa se desarrolle en relacion a las caracteristicas demogra-

ficas, politicas y sociales.
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La investigacion en educacion resulta méas trascendente, puesto que los resultados de la
misma afectan directamente a casi toda la poblacion de una sociedad determinada (Has-
himoto, 2005). Cada vez con mas fuerza la investigacion educativa se impone como una
necesidad basica e ineludible para el perfeccionamiento de la escuela y de la sociedad

en general.

Como ya se ha indicado la institucion educativa es el reflejo de la sociedad en la que se
ubica y por ello es necesario que se adapte a las nuevas necesidades que surgen y que
tienen especial relevancia dentro de ella. Desde este punto de vista, tenemos que la in-
clusién educativa del alumnado de origen extranjero en los centros educativos, es una de

las claves de la institucién escolar.

Sin lugar a dudas, la atencion a la diversidad en las aulas supone una exigencia para las
Administraciones Educativas, los docentes, el alumnado y la sociedad en general, per-

mitiendo asi el pleno desarrollo personal, social de este alumnado en la sociedad.

Desde esta perspectiva, se pretende crear un Documento de consenso para la Inclusion
Educativa del alumnado de procedencia extranjera formado por los programas necesa-
rios para llevar a cabo esta accion de una forma adecuada. Este modelo se basa en unos
principios comunes bajo los preceptos de la educaciéon inclusiva, a partir de los cuales
como Comunidad Autonoma podra adaptar este modelo a sus caracteristicas y necesi-
dades.

Este documento de consenso es una representacion organizada y coherente de un con-
junto de elementos que integran una parte de la realidad educativa. Este documento de-
be reflejar la identidad y las caracteristicas propias de un fragmento del sistema educati-
VO y constituir una guia de referencia para la Administracion Educativa, los centros

educativos, los docentes, el alumnado, la familia y la comunidad educativa.

Este documento de trabajo elaborado a través del consenso entre expertos, estd basado
en los principios de la educacion inclusiva, procurando introducir nuevas formas de
razonar, de trabajar y de convivir a partir de la metodologia de trabajo que se estaba

llevando a cabo en cada Comunidad Auténoma.

-25-



Recursos para la inclusion educativa de alumnado de origen extranjero en Espafia: disefio y validacion

Asi mismo, este documento fruto del consenso entre expertos espafioles, ha sido valora-
do por profesionales de la educacién en Italia. Gracias a una estancia de investigacion
en la Universita degli Studi di Messina, ha podido darse a conocer este documento en
las escuelas de dicha ciudad. En este sentido, también hemos podido recoger la valora-

cion que se realiza a nuestro documento desde otro sistema educativo europeo.
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CONCEPTUALIZACION DE LA INCLUSION
EDUCATIVA DEL ALUMNADO DE ORIGEN
EXTRANJERO EN ESPANA






Evolucion y Normativa de la inclusion educativa del alumnado de origen extranjero en Espafia

3. Evolucion y normativa en relacion con el alumnado de origen extranjero

3.1. Legislacion internacional

La Convencidn Internacional sobre la proteccién de los derechos de todos los trabajado-
res migratorios y de sus familiares, publicada en 1990 por la Organizacion de las Na-
ciones Unidas (ONU), expone que el proceso de migracion es (Art.1): “la preparacion
para la migracion, la partida, el transito y todo el periodo de estancia y de ejercicio de
una actividad remunerada en el Estado de empleo, asi como el regreso al Estado de
origen o al Estado de residencia habitual."

Pero, ¢Por qué se emigra? Esta pregunta se plantea la citada Convencion Internacional
en la que se sugiere que “la pobreza y la incapacidad para ganar o producir suficiente
para la propia subsistencia o la de la familia son las principales razones detras del
movimiento de personas de un Estado a otro en busca de trabajo”.

En este sentido, Ayala et al (2008) refieren que el complejo proceso de la inmigracion,
responde a un sencillo principio: las desigualdades socioeconomicas y de derechos
humanos generan los flujos migratorios, los cuales son alimentados por la atraccion que
ejercen los paises mas desarrollados como espacios generadores de bienestar y nuevas
oportunidades.

Segln la Organizacion Internacional para las Migraciones (2011), en este principio del
siglo XXI, se considera la migracion como uno de los temas mundiales determinantes;
puesto que como nunca antes en la historia de la humanidad, cada vez son mas las
personas que se trasladan de un lugar a otro. Actualmente, hay cerca de 192 millones de
personas viviendo fuera de su pais de origen, lo cual representa alrededor del 3% de la
poblacion mundial.

Por lo tanto, los procesos migratorios son un fendmeno mundial y han estado presentes
a lo largo de la historia y en todas las partes de nuestro planeta. Por ello los diferentes
organismos internacionales han tenido que ir estableciendo diferentes normativas para
regular la situacién de todas las personas que emprendian la aventura de emigrar. A
continuacion se presentan algunas de las normativas internacionales mas relevantes en
materia de educacion e inmigracion.
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3.1.1. Mediados del siglo XX

El marco de referencia por excelencia del que partimos es la Declaracién de los
Derechos Humanos, propuesta por la UNESCO el 10 de Diciembre de 1948. En su
Art.26 se cita que “Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser
gratuita, al menos lo concerniente a la instruccién elemental y fundamental. La

instruccién elemental seré obligatoria”

En 1960, la UNESCO publicaria una convencién relativa a la lucha contra las
discriminaciones en la esfera de la ensefianza, en el Art.1 de la misma se explicita que
se entiende por “Discriminacion toda distincion, exclusion, limitacion o preferencia,
fundada en la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, las opiniones politicas o de
cualquier otra indole, el origen nacional o social, la posicion econémica o el
nacimiento, que tenga por finalidad o por efecto destruir o alterar la igualdad de trato
en la esfera de la ensefianza y, en especial. A los efectos de la presente Convencion, la
palabra “ensefianza” se refiere a la ensefianza en sus diversos tipos y grados, y
comprende el acceso a la ensefianza, el nivel y la calidad de esta y las condiciones en
que se da”.

Asi mismo, en esta Convencién de 1960 en el Art.3, se recoge que a los extranjeros
residentes en el territorio de cada pais, se les debe conceder el acceso a la ensefianza en

las mismas condiciones que a sus propios nacionales.

En 1966, la Conferencia General de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura, reunida en Paris, en su 142 reunion, el 4 de
Noviembre de 1966, acuerda promulgar la Declaracion sobre los Principios de la
Cooperacion Cultural Internacional. En dicha Declaracién en su Articulo X se hace
referencia a la idea de que “en la cooperacién cultural debera concederse particular
importancia a la educacién moral e intelectual de la juventud con espiritu de amistad,

de comprension internacional y de paz”.
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A la par con los Derechos Humanos, aunque algunos afios mas tarde se proclaman los
Derechos del Nifio por UNICEF (1989) en cuyo Art. 28 nos dice lo siguiente “todo nifio
tiene derecho a la educacion y es obligacion del Estado asegurar por lo menos la
educacion primaria gratuita y obligatoria. La aplicacion de la disciplina escolar
debera respetar la dignidad del nifio en cuanto persona humana”.

Estas son algunas de las normativas internacionales que se desarrollaron desde
mediados del siglo pasado, en relacion a la situacion legislativa generada por el
fendmeno de la inmigracion. En consecuencia la regulacion de la ensefianza y el acceso

a la educacion de los menores protagonistas de este proceso.

3.1.1.1. Unidn Europea

Como indica Van Beneden (2003), a nivel europeo, las primeras iniciativas de
cooperacion europea que se establecieron en el campo de la educacion, durante el
periodo comprendido entre 1951-1972 fueron una red de escuelas europeas para la
educacion de los hijos/as de los empleados de las Instituciones Comunitarias, que no
podian recibir educacién en el pais anfitrién por causas linguisticas. Apuntar que estas

escuelas europeas estaban también abiertas a los hijos de otros inmigrantes.

Pronto se hizo evidente que eran necesarias mas iniciativas, como consecuencia de la
aplicacion gradual de los principios de libertad de movimiento, de residencia y de traba-
jo para ciudadanos de los paises de la Comunidad Econdémica Europea (CEE) y del re-
clutamiento de empleados de fuera de la CEE. Hacia 1976 habia aproximadamente seis
millones de trabajadores inmigrantes. Si sumamos a estos sus familias habia diez millo-
nes de hombres y mujeres y méas de dos millones de nifios menores de dieciocho afios
(Van Beneden, 2003).

En este sentido, Hansen (1998) nos comenta que las cuestiones sobre inmigracion y

cultura en el contexto educativo han estado presentes en la agenda europea desde la dé-

cada de 1970, como asunto prioritario.
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Uno de los temas mas tratados ha sido “la educacion de los hijos de los trabajadores
migrantes”, que incluia la ensefianza de la “lengua materna” y la cultura de los nifios/as
de origen extranjero, pero también, desde los inicios de la década de 1980 en adelante,
en relacion con politicas mas explicitas sobre la educacion intercultural y la dimensién

europea de la educacion.

El aflo 1977 marco un hito en el desarrollo legislativo en Europa, puesto que se publica-
ron dos documentos de enorme trascendencia respecto a la educacion de los menores de

procedencia extranjera.

Por un lado tenemos la Directiva 77/486/CEE, del Consejo de las Comunidades Euro-
peas de 25 de Julio de 1977, relativa a la escolarizacion de los hijos de los trabajadores
migrantes, la cual obliga a los Estados miembros, en colaboracion con los Estados de
origen y en coordinacién con la educacion ordinaria, a promover la ensefianza de la len-
gua materna y la cultura del pais de origen. Apela a los Estados miembros a promover
una ensefianza adaptada a las necesidades concretas de dichos menores en un periodo de
cuatro afos y a adoptar las medidas necesarias para la formacion inicial y continda de

los profesores encargados de su educacion (EURYDICE, 2004:78)

Este mismo afio, el Consejo de Europa firma el Convenio Europeo relativo al Estatuto
del Trabajador Migrante en Estrasburgo (Convencion de 24 de Noviembre de 1977).
En su Art. 14, sobre la preformacidn, la formacion escolar, profesional y linglistica, se
establece que los trabajadores migrantes y los miembros de sus familias procedentes de
los Estados miembros, legalmente admitidos, gozaran del acceso a la ensefianza general

y profesional en las mismas condiciones que los trabajadores nacionales.

Algunos afios tuvieron que pasar hasta que el Consejo de Europa publicase unas nuevas
directrices politicas en torno al tema de la escolarizacion de los menores de origen

extranjero, asi tenemos las siguientes disposiciones legales (EURYDICE, 2004):
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1983: Resolucion adoptada por la Conferencia Permanente de Ministros de
Educacion Europeos, 10-12 de mayo de 1983. En esta resolucidn se insta a tener
en cuenta las necesidades educativas y culturales y facilitar los recursos
adecuados; planificar una adecuada educacion intercultural, mantener vinculos
con la cultura de origen, formar a los docentes para impartir clases de lengua
materna y de la cultura de origen.

1984: A) Recomendacion del Comité de Ministros del Consejo de Europa a los
estados miembros sobre el componente intercultural en la formacion del
profesorado. Esta recomendacion pretende convertir la dimension intercultural y
el entendimiento entre las distintas comunidades en una caracteristica de la
formacion inicial y permanente del profesorado.
B) Recomendacién del comité de Ministros del Consejo de Europa a los Estados
miembros sobre los inmigrantes de segunda generacion. La ensefianza debe
adaptarse a este alumnado, debe promover la educacion intercultural, las clases
de lengua materna y de cultura de origen y la formacion de educacion
intercultural del profesorado
1989: Recomendacion del Comité de Ministros del Consejo de Europa a los
Estados miembros sobre la educacion de los hijos de migrantes. Como ya se
instaba en 1984, esta Recomendacion encomienda al Comité de Ministros del
Consejo de Europa que promueva la educacion intercultural y la formacién del
profesorado en este campo.
Tomando como referencia el Consejo de Europa, este organismo recomienda
que la integracidon de los hijos de inmigrantes en los sistemas educativos se debe
llevar a cabo fundamentalmente a partir de las siguientes actuaciones (MEC,
2005):

o Adaptaciéon del sistema a las necesidades educativas especiales que

presenta este alumnado.
0 Inclusion de clases de lengua y cultura del pais de origen en los
curriculos.
o Fomento de la educacidn intercultural en toda la comunidad educativa.

Asi pues, los organismos internacionales, como la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) y el Consejo de Europa, aumentan su preocupacion por el fomento de la cultura,
la educacion y el desarrollo intelectual de los jovenes dentro de la realidad de la
inmigracion.

-33-



Recursos para la inclusion educativa de alumnado de origen extranjero en Espafia: disefio y validacion

3.1.2. La década de los 90.

Al comienzo de la década de los afios 90, se aprueba la Convencion Internacional sobre
la proteccidon de los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus familiares,
adoptada por la Asamblea General de la Organizacién de las Naciones Unidas en su
resolucion 45/158, de 18 de diciembre de 1990.

Esta Convencion esta basada en diversos textos internacionales sobre la proteccion, los
derechos, deberes y libertades de las personas inmigrantes, ratifica en su Art. 30 el
derecho de acceder de los hijos/as de inmigrantes a las instituciones de ensefianza
preescolar y escuelas publicas. La entrada a las mismas no podra denegarse ni limitarse
a causa de la situacion juridica y/o administrativa de irregularidad de los padres ni del

nino.

Siguiendo con el marco legislativo internacional, el que se promueve una politica
comun a cerca del tema que regula la inmigracion, teniendo como pilar fundamental la
actuacion conjunta de los diferentes paises que forman la Union Europea.
Mencionaremos una serie de tratados que nacen del Consejo de Europa en sus diferentes
reuniones. El objetivo prioritario del Consejo de Europeas lograr una unién estrecha
entre sus miembros, defendiendo los derechos humanos, la democracia pluralista y el

desarrollo de la identidad cultural, asi como su diversidad.

El Consejo Europeo de Amsterdan (octubre de 1997), el Consejo Europeo de Viena
(diciembre de 1998), el Consejo Europeo de Tempere (octubre de 1999) instan a los
miembros de la Unidn a conceder a los hijos/as de padres inmigrantes residentes legales
y titulares del permiso de residencia de larga duracion los mismos derechos que los
ciudadanos del Estado de residencia, incluido el derecho a la educacion. En las
conclusiones de dichos Acuerdos se aplica el principio de no discriminacién con
relacion a los ciudadanos del Estado de residencia.

Desde el punto de vista de la educacion, repasaremos dos normativas que pueden

considerarse un hito en la creacion y el establecimiento de escuelas que trabajan con
todo el alumnado partiendo de las diferencias individuales de cada una de las personas.
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3.1.2.1. Declaracién Mundial sobre Educacion para Todos (1990).

La Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos y el Marco de Accion para Satis-
facer las Necesidades Basicas de Aprendizaje fueron aprobados por la UNESCO en
Jomtien en marzo de 1990, convocada por el Banco Mundial, el Programa de las Nacio-
nes Unidas para el Desarrollo (PNUD) y UNICEF. Esta contd con una amplia represen-

tacion de organismos internaciones y casi doscientos paises (Tiana, 2008).

Todas las personas deberan estar en condiciones de aprovechar las oportunidades educativas
Mejora del compromiso con la educacion basica en su estado actual

Educacidn basica para todos los nifios, jovenes y adultos

Que verdaderamente se adquieran conocimientos Utiles, capacidad de analisis, aptitudes y valores
Ampliar los medios y el alcance de la educacion basica

Aprender en condiciones de nutricién, cuidados médicos, apoyo fisico y afectivo..., aprender sin
aislamiento

Educacién bésica para todos.

Apoyo de los sectores social, cultural y econémico

Movilizar los recursos: financieros humanos publicos, privados o voluntarios.

Solidaridad internacional

Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos

1

Marco de Accion para Satisfacer las

Necesidades Basicas de Aprendizaje. Cooperacion entre grupos de paises que
comparten ciertas caracteristicas e intereses

Referencia y guia para elaborar
los planes de ejecucién marcados
en la Declaracion Mundial.

Accidn directa en distintos paises

Cooperacion multilateral y bilateral en la
comunidad mundial.

Figura 1. Declaracién Mundial sobre Educacién para Todos y Marco de Accidn. Fuente: Elaboracion
propia.

Como menciona la propia Declaracion, la finalidad principal de la misma es satisfacer
las necesidades basicas de aprendizaje de todos los nifios, jovenes y adultos. Estos
documentos representan un consenso mundial sobre una vision ampliada de la
educacion bésica y constituyen un compromiso renovado para garantizar que las
necesidades basicas de aprendizaje de todos, nifios/as, jovenes y personas de edad

adulta, se satisfacen realmente en todos los paises.
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A continuacion presentamos los aspectos més relevantes del contenido de los articulos
que forman esta Declaracion, tomando los mismos como base de los principios de

igualdad y equidad en el acceso a la educacion para todos.

Articulo. 1: SATISFACCION DE LAS NECESIDADES BASICAS DE
APRENDIZAJE. Cada persona, nifio, joven o adulto debera estar en condiciones de
aprovechar las oportunidades educativas ofrecidas para satisfacer sus necesidades
bésicas de aprendizaje.

Articulo 2: PERFILANDO LA VISION. Satisfacer las necesidades basicas de
aprendizaje exige algo mas que una renovacion del compromiso con la educacién basica
en su estado actual. Lo que se requiere es una “vision ampliada” que vaya mas alla de
los recursos actuales, las estructuras institucionales, los planes de estudios y los
sistemas tradicionales de instruccién, tomando como base lo mejor de las practicas en
uso.

Articulo 3: UNIVERSALIZAR EL ACCESO A LA EDUCACION Y FOMENTAR LA
EQUIDAD. La educacion béasica debe proporcionarse a todos los nifios, jovenes y
adultos.

Articulo 4: CONCENTRAR LA ATENCION EN EL APRENDIZAJE. Que el
incremento de las posibilidades de educacion se traduzca en un desarrollo genuino del
individuo o de la sociedad depende en definitiva de que los individuos aprendan
verdaderamente como resultado de esas posibilidades; esto es, que verdaderamente
adquieran conocimientos Utiles, capacidad de raciocinio, aptitudes y valores.

Articulo 5: AMPLIAR LOS MEDIOS Y EL ALCANCE DE LA EDUCACION
BASICA. El aprendizaje comienza con el nacimiento de la persona y después se
complementa con la ensefianza primaria. Por lo tanto, las necesidades bésicas de
aprendizaje de nifios, jovenes y adultos son diversas y pueden satisfacerse mediante
sistemas variados.

Articulo 6: MEJORAR LAS CONDICIONES DE APRENDIZAIJE. El aprendizaje no
se produce en situacion de aislamiento. De ahi que las sociedades deban conseguir que
todos los que aprendan reciban nutricion, cuidados médicos y el apoyo fisico y afectivo
general que necesitan para participar activamente en su propia educacion y beneficiarse

de ella.
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Articulo 7: FORTALECER LA CONCENTRACION DE ACCIONES. Las autoridades
nacionales, regionales y locales responsables de la educacion tienen la obligacion
prioritaria de proporcionar educacion béasica a todos, pero no puede esperarse de ellas
que suministren la totalidad de los elementos humanos, financieros y organizativos
necesarios para esta tarea.

Articulo 8: DESARROLLAR POLITICAS DE APOYO. Es necesario desarrollar
politicas de apoyo en los sectores social, cultural y econémico para poder impartir y
aprovechar de manera cabal la educacion béasica con vistas al mejoramiento del
individuo y de la sociedad

Articulo 9: MOVILIZAR LOS RECURSOS. Si las necesidades bésicas de aprendizaje
para todos se han de satisfacer a través de acciones de alcance mucho mas amplio que
en el pasado, sera esencial movilizar tanto los recursos financieros humanos existentes
como los nuevos recursos, publicos, privados o voluntarios.

Articulo 10: FORTALECER LA SOLIDARIDAD INTERNACIONAL. La satisfaccién
de las necesidades basicas de aprendizaje constituye una comudn y universal tarea
humana. Para llevar a cabo esa tarea se requieren la solidaridad internacional y unas
relaciones econdmicas justas y equitativas a fin de corregir las actuales disparidades

economicas.

De esta Declaracion se deriva el Marco de Accion para satisfacer las necesidades
basicas de aprendizaje que establece las pautas a seguir por parte de cada pais en
relacion a una serie de dimensiones dadas por el presente Marco de Accién.

Este Marco de Accion (1990:18) debe entenderse como una referencia y una guia en la
elaboracion de los planes de ejecucion de la Declaracion Mundial por los gobiernos, los
organismos internacionales, las instituciones de ayuda bilaterales, las organizaciones no
gubernamentales y todos cuantos obran por alcanzar los objetivos de la educacién para
todos. Este documento establece tres niveles de accion en torno a las actuaciones
educativos de los diferentes organismos. La primera es la accion directa en distintos
paises; la segunda es la cooperacion entre grupos de paises que comparten ciertas
caracteristicas e intereses; la tercera tiene que ver con la cooperacion multilateral y

bilateral en la comunidad mundial.
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3.1.2.2. Declaracién de Salamanca (1994)

La UNESCO, junto con el Gobierno de Esparfia, organizo en Salamanca del 7 al 10 de
Junio de 1994 la Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales. Como
resultado de este encuentro se aprobaron dos documentos (UNESCO, 1994):

e La Declaracion de Salamanca.

e EIl Marco de Accion sobre Necesidades Educativas Especiales.

La Declaracion de Salamanca reconoce la necesidad y urgencia de impartir ensefianza a
todos los nifios/as, jovenes y adultos con necesidades educativas especiales dentro del
sistema comudn de educacion, y respaldamos ademas el Marco de Accion para las
Necesidades Educativas Especiales, cuyo espiritu, reflejado en sus disposiciones y

recomendaciones, debe guiar a organizaciones y gobiernos (Apartado 1).

Como bien sintetiza la Dra. Casado (2001:47-48) los contenidos de la Declaracion de

Salamanca pueden resumirse en los siguientes:

Expresa la necesidad y urgencia de facilitar el acceso a la educacion a todos los
nifios, jovenes y adultos con necesidades educativas especiales, respaldando el
Marco de Accion sobre Necesidades Educativas Especiales.

e Proclama el derecho de cada nifio/a a recibir una educacién que atienda a sus
caracteristicas y necesidades, en el marco de las escuelas regulares.

e Insta a los gobiernos para que incluyan en sus sistemas educativos a todos los
nifios; a adoptar con caracter de ley el principio de educacion integrada, a
fomentar la participacion de los padres y organizaciones en la planificacion y
toma de decisiones, a que los programas deformacion del profesorado (inicial y
continua) se orienten a la atencion de las necesidades educativas especiales.

e Solicita colaboracion y coordinacién en estos principios a las distintas

organizaciones mundiales vinculadas al campo de la educacion (ILO, UNESCO;

UNICEF).
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Esta conferencia supuso un momento de reflexién comdn para todos los paises partici-
pantes, a raiz de lo cual se establecieron los principios rectores, que podemos encontrar
en EI Marco de Accidn sobre Necesidades Educativas Especiales para garantizar el ac-
ceso a la educacion escolar sin discriminaciones ni exclusiones como indica en la intro-

duccion de este Informe (Punto 3):

“Las escuelas deben acoger a todos los nifios, independientemente de sus condi-
ciones fisicas, intelectuales, sociales, emocionales, linglisticas u otras. Deben
acoger a nifios discapacitados y nifios bien dotados, a nifios que viven en la ca-
lle y que trabajan, nifios de poblaciones remotas o ndmadas, nifios de minorias
linguisticas, étnicas o culturales y nifios de otros grupos o zonas desfavorecidos
0 marginados. Todas estas condiciones plantean una serie de retos para los sis-

temas escolares”

Asi mismo este Marco de Accion incorpora los principios pedagdgicos de necesidades
educativas especiales para hacer referencia al proceso educativo, desde el cual todas las
diferencias humanas son normales y por lo tanto, el aprendizaje debe adaptarse a las
necesidades de cada alumno y no que cada nifio debe adaptarse a los supuestos

predeterminados en cuanto al ritmo y la naturaleza del proceso educativo.

3.1.3. Comienzos del Siglo XXI

Centrandonos en el siglo XXI, encontramos numerosas directrices que se han desarro-

Ilado en los ultimos afios en el marco internacional y de la Union Europea.

Dentro de este repaso normativo internacional, debemos hacer mencién expresa a los
Obijetivos el Milenio (Informe 2010) publicado por las Naciones Unidas. La cumbre de
la ONU concluyé en septiembre de 2010 con la adopcién de un plan de accion mundial

para alcanzar los ocho objetivos de lucha contra la pobreza, con fecha limite el 2015.

Desde nuestro estudio, referenciamos el Objetivo 2 de esta cumbre que esta dedicado al
logro de la ensefianza primaria universal. La meta a conseguir es “asegurar que en
2015, los nifios y nifias de todo el mundo puedan terminar un ciclo completo de ense-

fianza primaria”.
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Sin lugar a dudas este objetivo se encuentra dentro de los derechos bésicos que todos los
individuos del planeta debieran poder disfrutar, aunque como muestra el presente In-
forme la realidad es bien distinta. En el afio 2008 habia 69 millones de nifios que no
habian finalizado la ensefianza elemental; la mitad de estos nifios estan en Africa subsa-

hariana (31 millones) y més de la cuarta parte (18 millones) estan en el Sur de Asia.

Bajo esta perspectiva, a veces tan desoladora, de la realidad social que caracteriza a mu-
chos paises, debemos tener en cuenta que la solucion de los mismos, pasa por la colabo-
racion y la participacion de las instancias politicas y sociales comprometidas en el tema

de la educacion.

A este respecto, la UNESCO en el afio 2000 presentd el Foro Mundial de Educacion:
Marco de Accidn de Dakar (2000). En la primera linea de esta Declaracién nos encon-
tramos la siguiente afirmacion “los participantes en el Foro Mundial sobre la Educa-
cion, reunidos en Dakar, Senegal, en abril de 2000, nos comprometemos a cumplir los
objetivos y finalidades de la educacién para todos, para todos los ciudadanos y todas
las sociedades™

El Marco de Accién de Dakar es un documento que se basa en los principios de actua-
cion establecidos en la Declaracion Mundial de Jomtien en 1990 como hemos visto an-
teriormente. En esta linea de actuacién se destaca la necesidad de establecer una ense-
fianza basica de calidad y de acceso a la misma.

El principio rector que organiza este Marco de Accion es el cumplimiento de los objeti-
VoS y metas para que la educacion se haga extensible a todos, para todos los ciudadanos
y todas las sociedades (Puntol). Los antecedentes a este principio rector, es que segun
nos muestra este documento (Apartado 5), la evaluacién de la educacion para todos del
afio 2000 establezca que para ese afio hubiera “mas de 113 millones de nifios sin acceso
a la ensefianza primaria y 880 millones de adultos analfabetos; que la discriminacion
entre los géneros siga impregnando la educacion; y que la calidad del aprendizaje y la
adquisicion de valores humanos y competencias disten tanto de las aspiraciones y nece-

sidades de los individuos y las sociedades”.
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En este sentido y continuando con la linea de actuacion que establece el Marco Mundial
de Educacion de Dakar, resaltaremos los objetivos a los que colectivamente se com-

prometen los organismos participantes en la misma (Apartado 7):

)] Extender y mejorar la proteccion y educacion integrales de la primera infan-
cia, especialmente de los nifios mas vulnerables y desfavorecidos.
1) Velar por que, de aqui a 2015, todos los nifios/as que se encuentren en situa-

ciones dificiles y los que pertenezcan a minorias étnicas, tengan acceso a una ense-
fianza primaria gratuita y obligatoria de buena calidad y la terminen.

1) Velar por que sean atendidas las necesidades de aprendizaje de todos los
jévenes y adultos mediante un acceso equitativo a programas adecuados de aprendi-
zaje y de preparacion a la vida diaria.

V) Aumentar para el afio 2015 los niveles de alfabetizacién de los adultos en un
50%, en particular tratindose de mujeres, y facilitar a todos los adultos un acceso
equitativo a la educcion basica y la educacién permanente.

V) Suprimir las disparidades entre los géneros en la ensefianza primaria y se-
cundaria, en particular garantizando a las nifias un acceso pleno y equitativo a la edu-
cacion bésica de buena calidad, con las mismas posibilidades de obtener buenos re-
sultados.

VI) Mejorar todos los aspectos cualitativos de la educacion (lectura, escritura,

Figura 2. Objetivos del Marco de Accion de Dakar. Fuente: Elaboracion propia

3.1.3.1. Uniodn Europea: inmigracion y educacion

La Union Europea estd desarrollando desde su esfera politica numerosos documentos
pragmaticos respecto al tema de la inmigracién y la educacion. Las politicas en este
campo merecen un atento examen, ya que pretenden abordar algunos de los problemas y
cuestiones fundamentales a las que hoy se enfrenta la Unién Europea.

Desde la entrada en vigor del Tratado de Amsterdan en mayo de 1997, se ha ido adop-
tando una politica comun en materia de asilo e inmigracion. El principal objetivo de esta
politica es garantizar que las condiciones que rigen la entrada de los inmigrantes y de-
mandantes de asilo en los Estados miembros, asi como su residencia en los mismos,
sean totalmente compatibles. Las medidas en el ambito escolar para los menores de ori-
gen extranjero, que constituyen el objeto del presente estudio, pueden considerarse co-
mo parte de esta politica de “integracion” (EURYDICE, 2004).
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Uno de las organizaciones a la que debemos hacer especial alusion es al Consejo de
Europa, constituido en 1948 y promotor de diferentes documentos normativos a lo largo
de los afios de su creacion. Respecto al tema que nos ocupa, los principales acuerdos
normativos a los que se ha llegado durante el periodo en el que nos encontramos son los

que se citan a continuacion.

A) Consejo Europeo celebrado en Lisboa el 23 y 24 de marzo del afio 2000, esta-

blecié un Informe sobre los Objetivos de los Sistemas Educativos y la Formacion en
Europa para establecer un planteamiento global y coherente de las politicas nacionales

en el ambito de la educacidn. Los tres grandes objetivos que se plantea este informe son:

1. Mejorar la calidad y la eficacia de los sistemas de educacion y de formacion.
2. Facilitar el acceso de todos a la educacion y la formacion.

3. Abrir la educacion y la formacion a un mundo méas amplio.

El objetivo principal que se establecio en este Consejo Europeo celebrado en Lisboa
(2000) hace alusion a la necesidad de prever una politica europea sobre inmigracion, de
tal manera que Europa se convierta en “la economia mas competitiva del mundo basada
en el conocimiento, capaz de un crecimiento econdémico sostenible con mas y mejores

trabajos y una mayor cohesion social” CIDE (2005).

B) Consejo de Europa de Sevilla (junio de 2002). Establece en sus conclusiones la

necesidad de seguir desarrollando una politica comun de asilo e inmigracion en el
conjunto de la Unién Europea. Las conclusiones del mismo ratifican el compromiso de

llevar a cabo una politica de integracion para los inmigrantes legalmente establecidos.

C) Consejo Europeo de Salonica. Celebrado en junio de 2003 ratifica la necesidad

de elaborar una politica global sobre la integracion de los inmigrantes legales, con el
objetivo de concederles unos derechos y deberes equiparables a os de los ciudadanos de
la Unidn y que cubran distintas areas, entre ellas la educacion. El objetivo principal de

estos acuerdos, es la creacion en Europa de un espacio de libertad, seguridad y justicia.
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En la misma linea, la Unién Europea aprueba la Directiva 2003/109/CE del Consejo de
25 de noviembre de 2003, relativa al estatuto de los nacionales de terceros paises
residentes de larga duracion. En esta nueva directiva, en su Art. 11 sobre igualdad de
trato, se acuerda que los nacionales de terceros paises residentes de larga duracién
gozaran del mismo trato que los nacionales en lo que respecta a “la educacion y la
formacion profesional, incluidas las becas de estudios, de conformidad con la

legislacion nacional™.

El desarrollo legislativo que hasta la fecha, ha tenido un mayor calado en cuanto a la
cohesion de los distintos paises que forman la Unidn Europea, es sin duda el Tratado

por el que se establece una Constitucion para Europa.

Este tratado fue firmado el 28 de Octubre de 2004, por los jefes de gobierno que forman
los paises de la Unién Europea y viene a remplazar los tratados que anteriormente habi-
an sido aprobados entre ellos el Tratado de Paris, el Tratado de Roma, el Tratado de
Maastricht, Amsterdam, Niza y los sucesivos Tratados de Adhesion, entre otros. Pode-
mos equiparar este texto legislativo a la constitucion de un pais. En la Parte Il del Trata-
do por el que se establece una Constitucion para Europa, Titulo Il sobre libertades, Art
I1-74 de Derecho a la Educacion, se cita textualmente que “toda persona tiene derecho

a laeducacion y al acceso a la formacion profesional y permanente”.

Por otra parte, la Constitucion Europea (Art. 111-282 de la seccién 5% Educacion, Juven-
tud, Deportes y Formacion Profesional), manifiesta sobre este particular la siguiente

idea:

“La Union contribuira al desarrollo de una educacién de calidad fomentando la co-
operacion entre Estados miembros y, si es necesario, apoyando y complementado la
accion de estos. Respetara plenamente la responsabilidad de los Estados miembros
en cuanto a los contenidos de la ensefianza y la organizacion del sistema educativo,

asi como su diversidad cultural y linguistica”.
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Dos afios después de la firma del Tratado que establece una Constitucién para Europa,
en 2006 el Parlamento Europeo y el Consejo establecen la decision n® 1720/2006 de 15
de noviembre de 2006, por la que se establece un programa de accion en el ambito del
aprendizaje permanente, que incluye el apoyo a los proyectos relacionados con la ense-
fianza intercultural y la integracion de los alumnos migrantes. Uno de los objetivos es-
pecificos (3f) de la presente Directiva es “favorecer una mayor participacion en el
aprendizaje permanente de personas de todas las edades, incluidas las que tienen nece-
sidades especiales y las pertenecientes a grupos desfavorecidos, independientemente de

su nivel socioeconémico”.

En 2008, la Union Europea en colaboracion con diferentes organismos e instituciones
de la Unién se proponen conocer la situacion del alumnado inmigrante. Por ello, el 26
de Noviembre de 2009 se establecen las conclusiones del Consejo, sobre la educacién
de los nifios/as procedentes de la migracion. Esta normativa continda en la linea de los
diferentes documentos que hemos repasado durante la década de los afios 90 y el perio-
do actual. Estas conclusiones invitan a los Estados miembros a “adoptar medidas ade-
cuadas al nivel de competencias que corresponda -local, regional o nacional- con obje-
to de garantizar que se ofrezcan a todos los nifios oportunidades justas y equitativas,
asi como el apoyo necesario para que desarrollen todas sus posibilidades con indepen-

dencia de su origen”.

Asi mismo, otros de los aspectos que se tratan es la necesidad de ofrecer una ensefianza

mas personalizada y un apoyo individualizado para los hijos/as de migrantes.

Este es un repaso de una manera global a los principales acuerdos y disposiciones legis-
lativas que se han desarrollado en las ultimas décadas dentro del contexto internacional
y de la Union Europea. Pini (2010), refiere que los documentos de la Union Europea
para regular la escuela Infantil, Primaria y Secundaria hacen referencia a los derechos

del nifio, a la ciudadania, la multiculturalidad y la diversidad linglistica.
No debemos olvidar que el fendmeno de la inmigracién es una realidad que caracteriza

nuestra sociedad y nuestras aulas y por lo tanto debe ser tenida en cuenta a la hora de la

planificacion legislativa.
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Las consecuencias politicas sobre las personas migrantes provoca situaciones de gran
envergadura dentro del terreno politico y social, por ello se debe tener especial atencion
en una materia tan sensible como es la inmigracion y la educacién en todos los paises
(Van Beneden, 2003).

En este sentido es muy importante recalcar el gran logro de las sociedades liberales que
han continuado ejerciendo sus derechos legislativos en materia de inmigracion desde
una perspectiva del respeto a la diversidad y a la tolerancia. Asi encontramos institucio-
nes como la Unidn Europea que se han visto en la necesidad de legislar medidas concre-
tas para la integracion socio-educativa del alumnado de origen extranjero. De estas me-
didas concretas pueden destacarse las orientadas hacia modelos interculturales que pre-

tenden favorecer la construccion de una sociedad democratica, participativa y plural.

3.2. Normativa nacional

3.2.1. Aspectos generales

La Constitucion Espafiola promulgada el 27 de diciembre de 1978 y modificada por
reforma el 27 de agosto de 1992, dictamina en su Art. 27 que todas las personas tene-
mos derecho a la educacién. Asi mismo, en el capitulo primero sobre los espafioles y los
extranjeros, en su Art. 13, se establece que los extranjeros gozaran en Espafa de las
libertades publicas que garantiza la presente Constitucion segun los términos que esta-

blezcan los tratados y la ley.

En nuestro pais, el concepto de inmigrante y/o extranjero estda muy unido al concepto
juridico de nacionalidad, que se define en el Codigo Civil como “el vinculo politico y
juridico que liga a una personas fisica en un Estado”. Asi por ejemplo, la Ley Organica
4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su
integracion social establece que se consideran personas de origen extranjero los que
carecen de nacionalidad espafiola. La posesion de la nacionalidad de un pais, es un as-
pecto esencial para la integracion social de la poblacion en cualquier sociedad, y si-
guiendo las palabras de Alvarez Rodriguez (2008) tenemos que mediante el acceso al
estatus de nacional se consigue eliminar las discriminaciones existentes entre las perso-

nas que viven dentro de un mismo territorio.
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De nuevo en palabras de Alvarez Rodriguez, (2008:618), expone que actualmente “ac-
ceder a la nacionalidad espafiola es una tactica para obviar normas discriminatorias
de extranjeria que, ademas, no solo tienen ventajas para el propio extranjero que la
consigue, sino que repercute favorablemente en las posibilidades de sus familiares
(conyuges e hijos menores de 21 afios), que seran tratados dentro del régimen previsto

para los nacionales de la Union Europea”.

En relacién con la situacion juridico-personal de las personas de origen extranjero que
se instalan en un pais, debemos hacer referencia también a la cuestion fundamental del
permiso de residencia. Segun Aja y Larios (2003) las circunstancias que atraviesan las
personas inmigrantes depende en gran medida de estar en situacion regular o irregular,

es decir, de no tener permiso de residencia.

3.2.2. Revisidn legislativa: educacion e inmigracion.

La legislacién educativa que se ha desarrollado, a lo largo de los afios, en nuestro pais
ha estado caracterizada por la fluctuaciones y los cambios continuos de leyes. En este
apartado, vamos a relacionar la legislacion educativa, tan importante dentro de nuestro
campo, pero teniendo en cuenta la normativa estatal en relacion a la inmigracion. Por
consiguiente, primeramente estableceremos cuéles son las condiciones que se requieren
en la planificacion legislativa, dentro de estos dos campos del conocimiento: educacion

e inmigracion.

Siguiendo a Mufioz Sedano (1999) y teniendo en cuenta el Informe elaborado en la
Comisién de la Unidn Europea (1990), los principales aspectos que deben ser tenidos en
cuenta en las politicas de integracion de las personas de origen extranjero son:

e Garantia de residencia y de reagrupamiento familiar.

e Disminucidn de la inmigracion ilegal.

e Acceso a la doble ciudadania.

e Empleo y formacion profesional.

e Derecho a una vivienda digna.

e Legislacion de derechos y deberes de las personas de origen extranjero.

e Fomento y apoyo de asociaciones e instituciones de personas de origen extranje-

ro.
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Si nos remontamos a La Ley 14/1970, de 4 de agosto, General de Educacion y Finan-
ciamiento de la Reforma Educativa (LGE), impulsada por José Luis Villar Palasi, po-
demos encontrar en el Titulo Preliminar, la afirmacion de que los ““extranjeros residen-
tes en Espafia tendrén también derecho a la Educacion General Basica y a una forma-
cién profesional del primer grado de forma gratuita”.

Recordamos que esta ley es anterior a la Constitucion Espafiola, y en ella se refleja la
idea de que el acceso a la educacion debe ser prioritario para los residentes nacionales
en el pais, pero también para todas aquellas personas que por diversas razones debieran

incorporarse a Espaia.

Es importante destacar que alrededor de los afios 70, la inmigracion en Espafia no era un
fendmeno tan importante como lo es en la actualidad, pero que esa realidad ya era teni-
da en cuenta en la legislacion de la época, aunque no se desarrollaban programas educa-

tivos especificos para esta poblacion.

Tras la publicacién de esta ley en la década de los afios 70, otras normativas educativas
han sido aprobadas por los partidos politicos que han pasado por el gobierno desde que
Espafia se convirtiese en un pais democratico. Asi por ejemplo en 1980, durante el go-
bierno del Partido de Unién Centro Democratica (UCD) promulgé la Ley Orgéanica por
la que se regul6 el Estatuto de Centros Escolares (LOECE) y en 1985 apareceria la Ley
Orgénica Reguladora del Derecho a la Educacion (LODE).

Este cambio de leyes educativas, muestra la importancia del tema, y sobre todo el paso
de Espafia a ser un pais democratico, deja entrever que el sistema educativo debia adap-
tarse a la nueva realidad constitucional y a las exigencias que la sociedad demandaba a

los poderes publicos.

Espafia también tendria que enfrentarse a otras nuevas situaciones, ya que en 1986 fir-
maria la entrada en la Comunidad Econémica Europea, actualmente la Unién Europea,
y ello suponia tener que establecer acuerdos para conseguir los objetivos que el espacio

europeo nos planteaba.
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Por ello, en 1985 se aprobd la Ley Organica 7/1985, de 1 de Julio, sobre derechos y
libertades de los extranjeros en Espafia. Esta ley era necesaria porque, segun cita la
propia norma en su Preambulo “nuestro Ordenamiento Juridico ha carecido, desde el
Real Decreto de 17 de Noviembre de 1852, de una norma que, con pretension de gene-
ralidad, recoja, formule y sintetice los principios que deban informar la situacion de
extranjeria, en si misma y en sus aspectos mas importantes...”. Esta ley, recoge el dere-
cho a la educacion y la libertad de ensefianza de los extranjeros que se hallen legalmente

en nuestro pais (Titulo | sobre derechos y libertades de los extranjeros, Art.9).

Siguiendo con el repaso en la legislacion que en Espaiia se ha aprobado respecto al tema
de la inmigracion, debemos mencionar la Ley Organica 14/2003, de 20 de noviembre,
de Reforma de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de
los extranjeros en Espafia y su integracion social, modificada por la Ley Organica
8/2000, de 22 de diciembre.

Sin lugar a dudas en esta década los cambios en materia de inmigracién que se han des-
arrollado en nuestro pais han sido importantes. Prueba de ello, tenemos que la ley sobre
extranjeria ha sido modifica en tres ocasiones, mientras que desde la ley promulgada en
1985, no habian sido elaboradas otras normativas hasta el siglo XXI. Esta realidad ma-
nifiesta que la inmigracion en nuestro pais ha comenzado a estar latente durante los ul-
timos afios y que por eso se han elaborado normativas cada vez mas acordes a la reali-

dad de nuestro pais.

La Ley Orgéanica 14/2003, de 20 de noviembre, que supone la reforma de las dos ante-

riores promulgadas en el afio 2000, no modifica ningin precepto sobre educacion.

Por ello, partiremos de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, en la que en su Art. 9,

sobre derecho a la educacion, nos dice lo siguiente:

“Todos los extranjeros menores de dieciocho afios tienen derecho y deber a la
educacion en las mismas condiciones que los espafioles, derecho que comprende
el acceso a una ensefianza basica, gratuita y obligatoria, a la obtencion de la ti-
tulacion académica correspondiente y al acceso al sistema publico de becas y

ayudas”.
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3.2.2.1. Caracteristicas generales de las politicas educativas espafiolas

En este apartado, se recogen algunas de los aspectos que han caracterizado las politicas
educativas desarrolladas en los Ultimos tiempos. Se hace especial hincapié en el analisis
del tratamiento de la atencion educativa a la diversidad de las diferentes normativas.

Las politicas educativas propuestas en el ambito espafiol en materia de atencién a la
diversidad cultural son relativamente recientes en el tiempo. Si bien en el ambito anglo-
sajon (principalmente en Estados Unidos e Inglaterra) a partir de la segunda mitad del S.
XIX empieza a cuestionarse y afrontarse, desde instancias estatales, el problema que
supone la existencia de la diversidad cultural segun el modelo de escuela y educacién
planteado hasta el momento, en Espafia no se aborda esta cuestion hasta los afios 80
(Mateos Blanco, 2005). En nuestro pais, la legislacion en el &mbito compensatorio em-
pieza a funcionar a partir de la promulgacion del Real Decreto 1174/1983 de Ordena-

cion de la Educacion Compensatoria.

Besal( (1999:89) establece tres grandes corrientes que caracterizan la intervencion edu-

cativa en materia de legislacion:

e Las politicas socialdemaocratas habrian tenido su mayor auge en la década de los

sesenta y principios de los setenta, pero no llegaron a Espafia hasta mediados de
los ochenta de la mano de los sucesivos gobiernos socialistas, de los cuales la
LODE (Ley Organica del Derecho a la Educacion) y la LOGSE (Ley Orgénica
de Ordenacion General del Sistema Educativo) son un claro exponente. Su obje-
tivo de extender la ensefianza obligatoria a todo el sector de poblacién hasta los
dieciseis afios es una manifestacion de la disposicion a ampliar la educacion a
toda la poblacion, incluida la mas desfavorecida, desde la perspectiva de una es-
cuela inclusiva. La educacion de las minorias con necesidades educativas espe-
ciales y de las minorias linguisticas se contemplaba en las disposiciones legales
que se fueron desarrollando con posterioridad y dejaron la puerta abierta -
aungue en su momento ni aparecian mencionadas puesto que todavia no eran

mas que casos aislados- a las minorias procedentes de otros paises.
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Las politicas educativas conservadoras planteaban, en la década de los 80, una

serie de medidas protectoras del curriculo ante la amenaza que presuponia la
presencia de culturas distintas. En numerosos entes internacionales y nacionales
(algunos aspectos la LOCE) se denunciaba la suavizacién del curriculo escolar
por la inclusion de determinadas asignaturas consideradas de rango inferior y
proponia la reintroduccién en las escuelas de un curriculo riguroso y de orienta-
cién exclusivamente académica Se proponia el fin de la discriminacion positiva
hacia las minorias dirigiendo al alumnado menos proclive hacia el mundo labo-
ral. Se anunciaba, en fin, que la solucién a los problemas suscitados por la perte-
nencia a minorias de cualquier tipo se produciria en la medida en que los alum-
nos afectados luchasen por incorporarse a los valores y contenidos de la «cultura
mayoritaria».

Las politicas educativas socio-criticas, inspiradas en la sociologia marxista, pro-

pugnan que, en vez de esperar algun tipo de revolucion social, la escuela me-
diante la potencial fuerza transformadora del curriculo educativo debe ser el
agente que corrija las desigualdades sociales. Puesto que el curriculo tradicional
representa la ideologia dominante, se deberia de desarrollar, segin esta corrien-
te, un curriculo en el cual los temas se plantearian desde el punto de vista de los

sectores desfavorecidos.

El objetivo que se plantea es reconstruir un curriculo comun que introduzca estos puntos

de vista minoritarios pero que al mismo tiempo respete en lo fundamental la parte gene-

ralizable del curriculo comun.

En esta linea, Mateos Blanco (2005) realiza una clasificacion de las politicas educativas

segun la corriente de pensamiento, encontrandonos la siguiente estructura:

a) Enfoque integracionista: la politica educativa integracionista presenta como ob-

jetivo basico promover la unidad a través de la diversidad, teniendo especial atencién

hacia las necesidades especiales que presentaban los alumnos pertenecientes a grupos

minoritarios a traves de medidas educativas especificas integradas al curriculum ordina-

rio.
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La puesta en marcha de programas compensatorios, intenta compensar éstos déficits
socioculturales proponiéndose, entre otras medidas, la separacion permanente del alum-
nado en grupos para actividades concretas con el fin de superar el handicap (por ejem-
plo linguistico) y posteriormente, incorporarse al sistema ordinario. En el sistema edu-
cativo espafiol, dentro del campo global de la igualdad de oportunidades y equidad ante
la educacion, las medidas educativas compensatorias o de discriminacion positiva (aso-
ciadas principalmente al aumento de la presencia de alumnado de origen extranjero en
los centros educativos) han constituido una estrategia principal en las politicas educati-
vas de atencion a la diversidad. Asi podemos destacar Real Decreto 1174/1983 de orde-
nacion de la Educacion Compensatoria, Programa General de Educacion Compensato-
ria, Ley Organica 1/1990 de 3 de octubre de Ordenacion General del Sistema Educativo
(LOGSE), Ley Orgénica 9/1995, de 20 de noviembre, de la Participacion, la Evaluacion
y el Gobierno de los Centros Docentes (LOPEGCE), Real Decreto 299/1996, de 28 de
Febrero, de ordenacion de las acciones dirigidas a la compensacion de las desigualdades

en educacion

b) Enfoque asimilacionista: desde este enfoque de andlisis de la realidad educativa se

considera que, de un lado, la coexistencia de diferentes culturas dentro de un mismo
contexto social es complicada e inviable y, de otro, las diferencias culturales son «défi-
cits» o carencias respecto a la cultura dominante que proceden de diversas circunstan-
cias. En consecuencia, ademas de una educacion adaptada a las caracteristicas y posibi-
lidades (determinadas biolégicamente) que éstos presentan, el proposito principal que se
persigue es educar segun unos valores y conocimientos legitimos y superiores para pro-
curar en los alumnos culturalmente diferentes una vida digna. En este sentido, dentro de
la politica educativa espafiola podriamos referenciar la Ley Organica 10/2002 de Cali-
dad de la Educacion (LOCE), que no hace mencion explicita a términos como “diversi-
dad” o *“atencion a la diversidad”, pero que el hecho de plantear diferentes itinerarios
formativos como sistema de oportunidades de calidad para todos no tiene otro fin que

atender a la diversidad.

b) Enfoque pluralista: de una parte, este enfoque se concibe como una respuesta

educativa al intento de adaptar los sistemas de ensefianza a las necesidades de los dife-

rentes grupos culturales para asi lograr mejorar el rendimiento escolar.
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Por otra, es un proceso por el cual se reconoce abiertamente la diversidad cultural y dig-

nidad de cada grupo cultural asi como la existencia de una base comun de valores que

garantiza la convivencia. Reflejo de esta filosofia pluralista son las medidas propuestas

por la Organica 2/2006 de Educacion (LOE), cuando se manifiesta explicitamente en el

Art. 4.3 “la atencién a la diversidad del alumnado” como un “principio fundamental” a

lo largo de la ensefianza béasica que puede precisar la adopcion de las pertinentes medi-

das necesarias.

En este sentido, Garcia Fernandez y Goenechea Permisan (2009) realizan un andlisis de

las politicas de atencion a la diversidad cultural en el sistema educativo espafiol, que se

centra en los siguientes apartados:

Contradice la voluntad de integracidn que persigue, ya que se fundamenta en la
teoria del déficit. Es el alumnado quien sufre un déficit (le falta la cultura mayo-
ritaria, la lengua, etc.) contribuyendo, por tanto, a ver la diversidad como pro-
blemas, en vez de como una caracteristica de la realidad y una oportunidad de
enriguecimiento.

Se centra en la provision de recursos especificos. El centro recibe dotaciones ex-
traordinarias y recursos personales para prestar apoyo al alumnado para acercar-
le a un patrén escolar/social, poniéndole a punto mediante intervenciones especi-
ficas.

Permanecen ignoradas las deficiencias estructurales del sistema, generadoras de
desigualdad y exclusion. Por ejemplo, su tendencia homogeneizadora, su escasa
flexibilidad organizativa, la insuficiente formacion del profesorado para la diver-
sidad, el excesivo numero de alumnos/as por profesor, el sesgo etnocéntrico del
curriculum, la insuficiente atencién a la red puablica en algunas autonomias, la
inestabilidad de las plantillas, etc.

Zonifica la diversidad: los centros con aulas de compensatoria, de enlace o aco-
gida, acaban por convertirse en centros “para alumnado de origen extranjero”.
Esto genera un efecto huida del alumnado autdctono desde estos centros hacia
los que tienen pocos o ningun alumno/a de procedencia extranjera, considerados

centros “normales”, como si la diversidad no existiera en ellos.
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o Refuerza el desequilibrio entre las redes publica y privada-concertada respecto a
la escolarizacion del alumnado de origen extranjero.

e La atencion por un profesorado especializado y en aulas especificas hace que el
profesorado ordinario tienda a implicarse menos en la educacion del alumnado
de origen extranjero, dejando toda la responsabilidad en manos de profesorado

del aula de compensatoria o de enlace.

Segun Romero Pérez (2003) las politicas educativas contemporaneas, conforme al nue-
vo trinomio «calidad-equidad-educacién», han dirigido sus principales lineas de accién
a «combatir la exclusion o las desigualdades sociales mediante politicas compensatorias
de discriminacion positiva sobre los sectores mas vulnerables de la poblacion escolar.
Esto es, impulsar medidas compensatorias a aquellos sectores de la poblacion mas des-

favorecidos».

Si bien es verdad, las politicas educativas han experimentado cierta evolucion en esta
materia, el avance mas claro lo vemos reflejado en la Ley Organica 2/2006 de Educa-
ciéon (LOE). Antes, veamos algunas de las consideraciones que la Ley Orgénica de Or-
denacion General del Sistema Educativo (LOGSE), de 3 de octubre de 1990, expone en

relacion a la inclusion educativa.

3.2.2.2. Ley Organica de Ordenacion General del Sistema Educativo (LOGSE).

Con la llegada de los afios 90, se aprobd una nueva ley educativa, es la conocida Ley
Organica de Ordenacion General del Sistema Educativo (LOGSE), de 3 de octubre de
1990. El aporte esencial de esta nueva ley es la ampliacion hasta los 16 afios de la esco-
laridad obligatoria, (recordemos que hasta ese momento se encontraba en los catorce
afios). Con esta modificacion del sistema educativo, la obligatoriedad escolar se traduce

en una escolarizacion durante diez afos, desde los seis hasta los dieciséis.

Una vez mas Espafia consigue los retos que en materia de educacion ya se habian esta-
blecido en otros paises de la Union Europea. Pini (2010) expone que esta ley fue un
intento de modernizacién y adaptacion a muchas de las directrices europeas en materia

educativa y configuro las bases de todas las reformas posteriores.
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En relacion al tema que nos ocupa, La LOGSE no hace una mencién explicita a los
alumnos inmigrantes o extranjeros. Esta nueva ley, habla de alumnos con necesidades
educativas especiales, entendiendo con esta terminologia, “aquellos alumnos que tienen
condiciones més dificiles para proseguir con normalidad sus estudios y que precisen
recursos complementarios” Aja (1999:81).

Asi mismo, en el Titulo V, sobre la compensacién de las desigualdades en la educacion,
se resefia, que fundamentalmente en la etapa de secundaria obligatoria, se desarrollaran
politicas de accién compensatorias de las desigualdades y la atencion a la diversidad en
torno a cuatro ejes: optatividad, adaptaciones curriculares, programas de diversificacion

y programas de garantia social.

La educacion es uno de los pilares fundamentales para que la integracion de la pobla-
cion inmigrante y en especial de los nifios/as que vienen con ella, se instalen en el pais
de acogida. Sin lugar a dudas, los nifios/as son el colectivo dentro de las migraciones,
gue en sus primeros afios se encuentran mas desprotegidos. En los nifios/as, fenémenos
como el desarraigo y la pérdida de identidad frente al resto, se manifiestan de una mane-

ra mas intensa.

La inmigracion en edades tempranas supone un cambio entre lo vivido durante los pri-
meros afios de vida (la cultura, la educacion, los valores, la religion...), y lo que se en-
cuentran en el pais de acogida. Por ello, la escuela es una institucién imprescindible en
la integracion de estos nifios/as, e indirectamente se refleja en la integracion de sus fa-

milias.

El principal aspecto que la LOGSE incluye en el aspecto relativo a la atencion educativa
de la poblacion inmigrante es, en palabras de Fernandez (2004:36): “esta ley va introdu-
ciendo términos con los que hace mas hincapié en aspectos relacionados con lo cultural
y no tanto con el simple hecho de ser extranjero. Asi, aparece el respeto a la cultura de
cada alumno como uno de los principios basicos de la ley. De hecho, ya no se utilizan
vocablos como “inmigrante” o “extranjero” y se habla de diferencias de caracter étni-

co, cultural o de origen geogréfico”.
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Sin embargo, Garcia y Goenechea (2009) expresan que la consideracion de la dimen-
sion intercultural por las politicas educativas en Espafia estuvo ausente incluso en la
promulgacion de la LOGSE, debido a la uniformidad del sistema educativo reflejado en
la supuesta homogeneidad atribuida al alumnado y la ceguera ante la diversidad cultural
interna. Esto fue debido a que a principios de las década de los 90, el fenémeno de la

inmigracion no estaba presente como lo esta actualmente.

3.2.2.3. Ley Organica de Educacion (LOE).

En 2006 veria la luz la tltima normativa educativa publicada hasta nuestros dias. La Ley
Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién (LOE), en su predmbulo refleja la idea
de gue la sociedad espafiola tiene la obligacién de mejorar la calidad del sistema educa-
tivo, y que el beneficio de la educacion “debe llegar a todos los jovenes, sin exclusio-
nes”. De esta idea, se desliga el principio basico de que la calidad y la equidad son dos

principios indisociables, cuando hablamos sobre educacion.

En la disposicion adicional decimonovena de la LOE, se ratifica el derecho a la educa-
cién, como lo planteaba la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y liber-
tades de los extranjeros en Espafia y su integracion social, reflejandolo de la siguiente

manera:

““Lo establecido en esta Ley en relacion con la escolarizacion, obtencion de titu-
los y acceso al sistema general de becas y ayudas al estudio sera aplicable al
alumnado extranjero en los términos establecidos en la Ley Organica 4/2000, de
11 de enero, sobre derechos y libertades de los Extranjeros en Espafia y su inte-
gracion social, modificada por la Ley Organica 8/2000, de 22 de diciembre, y

en la normativa que las desarrolla”.

El Titulo Il sobre Equidad en la Educacion, en su Seccion Tercera esta dedicada al
alumnado de integracion tardia en el sistema educativo, donde se referencia que son las
Administraciones Publicas las encargadas de velar por la escolarizacion del alumnado
procedente de otros paises [...] atendiendo a sus circunstancias, conocimientos, edad e
historial académico de modo que se pueda incorporar al curso mas adecuado a sus ca-

racteristicas y conocimientos previos con los apoyos oportunos.
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Segun Garcia y Goenechea (2009:89) la politica educativa desarrollada en la LOE no
relaciona directamente la condicién de inmigrante con necesidades de compensacion
educativa, como las normativas anteriores. En este sentido, las medidas de atencion a la

diversidad establecidas por la LOE se orientan hacia aspectos como:

e La organizacién de los centros y las adaptaciones y diversificaciones curricula-
res precisas para facilitar a todo el alumnado la consecucién de los fines estable-
cidos.

e La formacion del profesorado para atender al alumnado con necesidades espe-
ciales de apoyo educativo.

e La escolarizacion del alumnado atendiendo a sus circunstancias, conocimientos,
edad e historial académico, de modo que se pueda incorporar al curso mas ade-
cuado a sus caracteristicas y conocimientos previos, con los apoyos oportunos.

e La creacién de programas especificos para el alumnado que presente graves ca-
rencias linguisticas, o en sus competencias o0 conocimientos basicos, que en todo
caso serén simultaneos a la escolarizacion de los alumnos en los grupos ordina-
rios.

e El asesoramiento a los padres sobre los derechos, deberes y oportunidades que

comporta la incorporacion de sus hijos al sistema educativo espafiol.

Por la tanto, la diversidad en las aulas es un hecho inherente a la propia existencia
humana. El reto es conseguir que se valoren esas diferencias y se trabaje sobre el enri-
quecimiento que se genera con ellas dentro del ambito educativo y social. Educar en la
diversidad supone pensar en una escuela para todos, en unas posibilidades sociales no
excluyentes y en dar a cada uno los componentes mas convenientes para que consiga

avanzar en su crecimiento, partiendo de lo que es y desde donde se encuentra.

En este sentido, las politicas educativas avanzan y se planifican en relacién a las necesi-
dades escolares y sociales. Respecto a la LOE, apuntaremos que como principio peda-
gogico se basa en la atencién a la diversidad del alumnado como una necesidad que
abarca todas las etapas y a todo el alumnado a partir de los principios de inclusion y

normalizacion (Mures, 2009).
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4. Atencion educativa en la escuela inclusiva

4.1. Conceptos y principios basicos

El proceso experimentado desde la institucion escolar, caracterizado por la llegada de
alumnado diferente, donde se encuentran culturas, etnias y valores diversos del domi-
nante, ha desembocado en numerosas terminologias para hacer referencia a la atencién
educativa de este alumnado. Cuando las diferencias se comenzaron a constatar en el
ambito educativo estas fueron tratadas bajo paradigmas diversos, cada uno adaptado a la

época historica del momento.

En este apartado, nos detendremos en presentar algunos paradigmas conceptuales que se
han utilizado, a la hora de establecer la relacion entre la llegada de alumnos extranjeros
a nuestras escuelas y la forma de denominar las actuaciones educativas que se dirigen

hacia los mismos.

Todas estas terminologias también se han utilizado para hacer referencia a los grupos
minoritarios o las clases mas desfavorecidas dentro de la escuela por lo que, coincide
que podemos encontrar estos conceptos para referirse a otros grupos que no sean el

alumnado de procedencia extranjera.

En numerosas ocasiones, es la propia legislacién educativa la que establece los concep-
tos que se deben utilizar para hacer referencia a la atencion educativa atendiendo a las
caracteristicas especificas de cada persona. Asi por ejemplo, la LOGSE anuncia que la
escuela se ha de construir sobre la base de la aceptacion de que todos somos diferentes
en nuestra igualdad. Seguln este precepto, la apertura de la educacion a las nuevas reali-
dades, tambien trae consigo numerosas maneras de llamar a la realidad diversa que im-

prime caracter a nuestras aulas.
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4.1.1. Paradigmas historicos para atender la diversidad en la escuela.

Histéricamente los sistemas educativos han pretendido la homogeneidad entre los gru-
pos escolares, generalmente divididos por edad cronoldgica. No sera hasta los afios 60,
con el desarrollo de la Escuela Comprensiva (en paises como Gran Bretafia, Alemania,
Bélgica, Suiza o Rusia), cuando se empieza a considerar la idea de que las personas son
diferentes y que por lo tanto la escuela debe ayudar a cada uno a desarrollar sus capaci-
dades. Por lo tanto, no se trata de educar en la igualdad, es decir, formar personas igua-
les, sino ofrecer a todos las mismas oportunidades de ser diferentes. Las Escuelas Com-
prensivas se basan en proporcionar a cada uno lo que su capacidad e interés personal

necesite para desarrollarse adecuadamente (Soler, 1987).

Este sistema no pudo desarrollarse extensamente debido a los acontecimientos politicos
y sociales del momento, que produjeron su paralizacién principalmente por la crisis del

petréleo en 1973

Comenzamos con el recorrido de modelos educativos que se han desarrollado en el am-
bito educativo para hacer frente a las diferencias del alumnado y la respuesta educativa
que se ha dado a las mismas. Carbonell (1995) realiza una clasificacion taxonomica de
las diferentes estrategias educativas, acerca de la evolucion de los sistemas educativos

ante la realidad multicultural de las aulas.

En la Figura 3 podemos observar como por lo general se establecen 4 6 5 etapas, depen-
diendo de si se divide en dos alguna de las establecidas. Por ejemplo, Verne distingue el
momento en que se introduce la ensefianza de la lengua de origen y aquel en que se in-
troduce la ensefianza de la cultura de origen o si se sefiala alguna mas. Teresa San Ro-
man, incluye la etapa oscurantista en la que las minorias no son escolarizadas. A pesar
de estas diferencias, que en algunos casos son de interpretacion o de terminologia, exis-
te una gran coincidencia en cuanto al contenido, los objetivos y los procedimientos que

se atribuyen a cada modelo.
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E. VERNE
5 fases evolutivas:

J. LYNCH
Formada de 5 fases:

SAN ROMAN
Integrada de 4 fases:

S. TOVIAS
Distingue 4 etapas:

Prehistérica: la escolarizacion de
hace en la lengua y cultura mayori-
taria. Las minorias deben resolver
privadamente sus necesidades
culturales.

“Laissez faire”: Europa ignora pasiva o
activamente las diversidades étnicas esta-
blecidas en su territorio y practica la poli-
tica asimilacionista en sus escuelas.

Segregacionista: su fundamento es

que los alumnos pertenecientes a
minorias étnicas no pueden convivir
en la escuela con alumnos de la ma-
yoria porque perjudican la formacion
intelectual y moral de estos.

Enfoque asimilacionista: pretendia
trasmitir como Unica cultura la “nacio-
nal”, con el fin de evitar desigualdades y
conseguir la mejor adaptacion de los
nifios pertenecientes a grupos minorita-
rios.

Compensatoria: especialmente
linguistica. El objetivo es resolver

los handicaps que provocan el
fracaso escolar de los alumnos
minoritarios.

Segregacion: ante la progresiva margina-
cién de las minorias culturales, se penso
en construir escuelas para ellos.

Oscurantista: los grupos étnicos
marginados es mejor que no vayan a
la escuela, porque si van pierden la
cultura propia

Enfoque compensatorio su objetivo es
“llenar” los vacios cognitivos que difi-
cultan la buena marcha de la escolaridad
de los nifios de culturas minoritarias,
aceptando su diversidad, pero tratdndo-
la, como una deficiencia.

Aprendizaje en las lenguas de
origen en las lenguas minoritarias,
pero todavia dentro de una politica
asimilacionistas y s6lo como estra-
tegia pedagogica para aminorar el
fracaso escolar.

Atencién a los déficits: escasa atencién a
los valores culturales; se entiende la di-
versidad como una deficiencia que era
preciso compensar.

Escuela especializada

Los miembros de una minoria étnica
precisan una atencidn exclusiva y
especializada, de forma que se cum-
plan los objetivos escolares por me-
dio de una pedagogia adaptada.

Educacion Multicultural propone avan-
zar hacia una concepcidn curricular mas
flexible y promocionadora la diversidad,
manteniendo la lengua materna como
lengua para los aprendizajes bésicos. La
vision “folclorica” dentro de la escuela
vuelve a estar presente.

Ensefianza de las culturas de ori-
gen en nombre del respeto al dere-
cho a la diferencia.

La enseflanza multicultural: la diversidad
étnica se comprende desde una perspecti-
va mas folclérica, basada en las fiestas,
costumbres, indumentaria, cocina...

Escuela pluricultural: prioriza la
educacidn para la convivenciay la
tolerancia. Evita los “servicios étni-
cos” y limita al maximo la educacién
compensatoria.

Educacién Intercultural

Se dirige a todos los nifios y a todas las

escuelas, no so6lo a las que hay alumnos
de culturas minorizarias, replanteandose
desde una perspectiva intercultural todo
el curriculo.

Educacién Intercultural propia-
mente dicha.

La fase antirracista: se inicia en respuesta
al fracaso de las opciones anteriores y el
deterioro progresivo de la convivencia
interétnica. Se materializa en talleres
antirracistas.

Figura 3. Evolucién de las respuestas educativas ante la diversidad cultural del alumnado. Fuente: Carbonell: 1995
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Volviendo sobre la revisién histdrica del tratamiento de la diversidad en el &mbito educativo,
recogemos la clasificacion que realiza Mures (2009) sobre la evolucion de la atencidn educa-

tiva a las diferencias del alumnado:

e La escuela selectiva: no se plantea ninguna respuesta a la diversidad en la estructura

escolar ordinaria. La opcion es la segregacion de aquel alumnado que no podia seguir
el ritmo “normal”. Nacen entonces los centros especializados para el alumnado con al-
gun tipo de déficit.

e La escuela compensadora: surge en los afios 50-60 que trata por primera vez la aten-

cion a la diversidad en la estructura escolar ordinaria. En un principio, se centra en las
deficiencias socioculturales. Aparece asi el sistema de apoyo a tiempo parcial: agru-
pamientos flexibles, programas de desarrollo individual, técnicas de individualizacion
de la ensefianza, etc.

e La escuela integradora: en los afios 70, los sistemas escolares occidentales tienden

hacia un modo de escuela que pretende agrupar dos grandes principios: comprensivi-
dad y diversidad. Se empieza a distinguir entre “atender a la diversidad” y “adaptarse a
la diversidad”. Adaptarse tiene el peligro de no facilitar la adquisicion de competen-
cias para el acceso a niveles superiores de formacion; atender a la diversidad supone
adaptacion. Todo ello exige recursos que no siempre estan disponibles.

e La escuela inclusiva: el movimiento inclusivo nacié en el marco de la educacion espe-

cial, en el mundo anglosajon. Defiende la mejora de la escuela con la inclusion de to-
dos los miembros que componen la comunidad escolar. Se centra en el alumnado co-

mo persona y quiere atender sus caracteristicas individuales.

Segun Garcia y Goenechea, (2009), se pueden distinguir tres etapas en la respuesta que se ha

dado histéricamente a la atencion a la diversidad:
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Hasta 1960/1970 1960/1970 a 1990 A partir de 1990

SIOIDZHO, Segregacion Integracion Inclusién
EDUCATIVO greg g
SUPUESTOS Homogeneidad del “inté carle” ado t};gdo sistema para hacer

BASICOS alumnado. g h . P frente a la educacion

el curriculo, incorpo-
de todo el alumnado.
rando recursos, etc.

Figura 4. Evolucion de los modelos de respuesta escolar a la diversidad. Fuente: Garcia y Goenechea,
(2009:35).

Como podemos comprobar, se establecen similitudes entre la evolucion que propone Mures
(2009) y la propuesta de Garcia y Goenechea (2009). En ambas clasificaciones se corrobora la
evolucion de los modelos de atencion educativa, desde teorias marcadas por el déficit y la
homogeneidad hacia posturas en las que es necesario que el sistema educativo se adapte a las

necesidades del alumnado que atiende.

Por lo tanto, podemos concluir apuntando que la atencién educativa a las diferencias ha evo-
lucionado gratamente hacia modelos de educacién inclusiva, donde estas diferencias no se ven
como problema o déficit, sino como una variable importante a tener en cuenta y segun la cual
el sistema educativo debe adaptarse. EI modelo de educacion inclusiva es el que caracterizara
este estudio. Mas adelante abordaremos con mayor profundidad todos los elementos que defi-

nen el modelo al que nos venimos refiriendo.

4.1.2. Relacion entre los paradigmas y la conceptualizacion para referirnos a las diferen-

cias en educacion

Revisados los elementos més relevantes sobre la evolucion de los paradigmas en los que se ha
basado la atencidn a las diferencias dentro del &mbito educativo, proponemos algunos concep-
tos que se han hecho visibles a raiz de esta nueva realidad educativa. Realizamos un recorrido
por las diferentes denominaciones, partiendo de los conceptos menos inclusivos hasta llegar al

concepto, que en la actualidad, preside la atencion educativa en el ambito escolar.
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En la Figura 5, podemos observar la relacion que se ha establecido entre los diferentes para-
digmas de atencion a las diferencias en escolarizacion y conceptualizacién de la educacion
para dar respuesta a esta diversidad. En esta figura se recogen los modelos educativos menos
inclusivos (enfoque asimilacionista), pasando por el modelo de integracion que constituy6 un

paso hacia los modelos de inclusion educativa imperantes hoy en la escuela.

----------------------------------------------------------------------------------------------------

Educacion
Compensatoria

Enfoque Asi-
milacionista

/ Enfoque Integrador Educacion Intercultural

/ Enfoque Inclusor Educacion Inclusiva

Figura 5. Relacion entre los modelos educativos y el tipo de educacién. Fuente: Elaboracion propia.

En los apartados siguientes analizaremos las caracteristicas y los rasgos definitorios de cada
uno de estos modelos educativos y nos adentraremos en los aspectos educativos que se han
trabajado a partir de estas conceptualizaciones, en relacion a la atencion educativa a las dife-
rencias que presenta el alumnado. Como puede verse en la Figura 5, hemos establecido una
linea discontinua entre la Educacion Intercultural y la Educacion Inclusiva debido a que estas
dos conceptualizaciones se siguen utilizando en la planificacion educativa, como veremos en
el apartado 4.1.2.5.

4.1.2.1. El Enfoque Asimilacionista.

El modelo asimilacionista surge a fines de la Segunda Guerra Mundial y se aplica en algunos
paises europeos y en Estados Unidos sobre todo hasta los afios 60. Se basa en la teoria del
déficit y trata de que aquellos que se incorporan al sistema escolar, procedentes de la inmigra-
cion o de determinadas areas geograficas con una lengua diferente, se asimilen a la mayoria
adquiriendo su lengua, para asi asegurar su adaptacion a la sociedad de acogida y sus posibili-

dades de progreso social (Martin Rojo et al 2003).
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Para Besalu (2002), la concepcion asimilacionista se basa en la priorizacion absoluta hacia la
unificacion, considerando la cultural escolar vigente como el reflejo de la cultura universal,

valida para todos/as.

Las medidas que se tienen en cuenta dentro de la escuela (programas compensatorios o aulas
especiales), para disminuir estas diferencias, tienen un caracter preventivo e instrumental, que
la mayor parte de las veces no llegan a conseguir los objetivos propuestos ni a disminuir la

diferencia cultural y académica existente.

Indirectamente este modelo provocara indices elevados de fracaso escolar entre el alumnado
minoritario y grados importantes de desarraigo cultural y afectivo, provocada por una des-

igualdad en las estructuras escolares y la deficiente adaptacion a la cultura escolar.

En este sentido, Araya (2004) propone que el asimilacionismo tiene como objetivo que las
minorias (inmigrantes, indigenas, etc.) sean absorbidas y asimiladas a una cultura dominante.
Sustenta un enfoque etnocéntrico (que observa las otras culturas desde un punto de vista cen-
trado en la propia experiencia social y cultural). Pretende una sociedad monocultural, con
minorias aculturadas. Por lo tanto, la Escuela Asimilacionista excluye toda diversidad y con-
tribuye a la pérdida de las identidades originarias.

Para las dificultades que pudieran presentar los estudiantes en el proceso de asimilacion, se
desarrolla la llamada “Educacién Compensatoria”.

4.1.2.2. La Educacion Compensatoria

En Espafia, podemos afirmar, que fue a partir de los afios 80 cuando el Ministerio de Educa-
cion, emprenderia las primeras actuaciones en materia de educacion compensatoria, bajo el
emblema de la politica reformista iniciada en esta década. Siguiendo este criterio se estaba
trabajando desde mediados de siglo en algunos paises europeos, modelo al que Espafia se uni-

ria mas tarde.

El Real Decreto 1174/1983, de 27 de abril, sobre Educacion Compensatoria fue el documento

normativo que reguld las actuaciones en materia de desigualdad educativa.
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La educacion compensatoria tiene como objetivo fundamental garantizar el acceso, la perma-
nencia y promocion en el sistema educativo del alumnado que, por su pertenencia a minorias
étnicas o culturales en situacion de desventaja socioeducativa, 0 a otros colectivos socialmen-
te desfavorecidos, presente desfase escolar significativo, con dos o mas cursos de diferencia
entre su nivel de competencia curricular y el nivel en que efectivamente estuviera escolariza-
do. Se hace referencia a dificultades de insercion educativa y necesidades de apoyo derivadas
de incorporacién tardia al sistema educativo, de escolarizacion irregular, y, en el caso de
alumnado de origen extranjero y refugiado, del desconocimiento de la lengua vehicular del
proceso de ensefianza (Orden, de 22 de julio de 1999, por la que se regulan las actuaciones

de compensacion educativa en centros docentes sostenidos con fondos publicos).

Asi mismo, el Titulo V de la Ley 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacion General del Sistema
Educativo (LOGSE), regula las medidas que permitan prevenir y compensar las desigualdades
en educacion derivadas de factores sociales, economicos, culturales, geograficos, étnicos o de
cualquier otro tipo, reforzando aquellas de caracter ordinario de las que dispone el sistema

educativo y promoviendo otras de caracter extraordinario.

Del Arco (1998), expone que la Educacion Compensatoria trae consigo dos pautas principales

para su correcto entendimiento:

e Ladiversidad social entendida como la coexistencia de diversos grupos socioeconémi-
cos y culturales en una realidad educativa sin crearse problema alguno.

e Las dificultades escolares que aparece cuando estas caracteristicas diferenciales que
portan los grupos condicionan su adaptacion a un sistema educativo, que posee unos
valores distintos a los suyos y que exige unas pautas de conducta que no coinciden con

las propias.

Bajo esta circunstancia, es cuando la diversidad social y cultural se convierte en desventaja,
derivando en una desigualdad de las oportunidades de éxito escolar en funcion del origen del
individuo. Esta misma autora, refleja la idea de que la Educacion Compensatoria surge como
una voluntad de compensar déficits y de cubrir carencias, pero no de adaptarse a las necesida-

des que presenta cada alumno/a.
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Escudero Mufioz (2002:3), hace referencia a esta idea de la Educacion Compensatoria apun-
tando que “desde los inicios, sus destinatarios fueron precisamente los sujetos pertenecientes
a los sectores mas desfavorecidos en el acceso y logros educativos por motivos personales,
sociales, econémicos, culturales o, en su caso, geograficos. Ya desde sus primeros pasos por
la escuela, ésta se ha percatado, como mayor o0 menor congruencia, de que vienen y pertene-
cen a un “mundo diferente” del que ella representa y ofrece. A no pocos de ellos, les pone la
etiqueta de ““alumnos en riesgo” de no alcanzar los conocimientos, capacidades, disposicio-
nes y habitos de comportamiento estipulados como basicos para el éxito escolar”.

Desde otro punto de vista, Del Rincon (2003) nos propone una tipologia de espacios educati-
vos que debidamente configurados, atendiendo a las necesidades y la realidad de cada centro
pueden suponer una alternativa valida a las aulas de compensatoria o de educacién especial.
Entre estos, tendriamos la puesta en marcha de estrategias de trabajo en grupo y trabajo co-
operativo, realizacién de proyecto de investigacion dentro del aula y la creacion de aulas

flexibles o aulas funcionales.

Por lo tanto, la perspectiva de la Educacién Compensatoria se centra en la educacion de un
individuo de forma concreta, sin tener en cuenta la realidad social y cultural que rodea al pro-
ceso educativo; por lo que se concluye, que es una perspectiva reduccionista de la atencion
educativa a las diferencias presentes en las aulas. Asi mismo, bajo esta perspectiva de las afios
80, el sistema educativo no se adaptaba a las necesidades o demandas del alumnado, sino que

eran estos quienes tenian que adaptarse al sistema hegemonico.

4.1.2.3. El Enfoque Integrador

Segun Martin Rojo et al (2003), a consecuencia de los inconvenientes y de las criticas realiza-
das a los modelos anteriores, modelo asimilador bajo la perspectiva de la compensacién edu-
cativa y el modelo multicultural con escaso desarrollo bajo la perspectiva segregadora, a me-
diados de la década de los 80 surge el modelo intercultural que tiene como base una ideologia

integradora.

-65-



Recursos para la inclusion educativa de alumnado de origen extranjero en Espafia: disefio y validacién

Después del fracaso demostrado por cada uno de los enfoques a través de lo que se habia
abordado el tema de la diferencia cultural (enfoque hacia la afirmacion hegemonica de la cul-
tura del pais con sus modelos asimilacionista, compensatorio y segregacionista; enfoque hacia
la integracion de las culturas con su modelo de interdependencia; y el enfoque que reconoce la
pluralidad de las culturas con su modelo multicultural), el enfoque intercultural parece estar
en la direccion adecuada puesto que se trata de un enfoque participativo, inclusionista, que
valora la diversidad y la diferencia como elementos enriquecedores y que redescubre y rescata
ideas éticas de respeto, aungue no por esto hayan pasado desapercibidas las contradicciones e
irregularidades en las que ha caido la puesta en practica de este enfoque (Serrano Vazquez,
2008).

En este sentido, a partir del establecimiento de este modelo educativo basado en la integra-
cién, rescatamos lo que Giménez (2003:78) entiende como este proceso:

“... la generacion de cohesién social y convivencia intercultural, mediante procesos
de adaptacion mutua entre dos sujetos juridica y culturalmente diferenciados, median-
te los cuales; las personas de origen extranjero se incorporan en igualdad de dere-
chos, obligaciones y oportunidades a la poblacion autoctona, sin por ello perder su
identidad y cultura propia y la sociedad y el Estado receptor introducen paulatina-
mente aquellos cambios normativos, organizativos, presupuestarios y de mentalidad

que se hagan necesarios”.

Para que todo lo presentado por Giménez (2003) sea posible, es inevitable que el grupo mayo-
ritario esté dispuesto a aceptar homdélogos a los grupos minoritarios, cuestion que implica
estar dispuesto a compartir el poder y trabajar para hacer posible la igualdad de oportunidades

entre los seres humanos que conviven en una sociedad determinada.

En la linea de lo expuesto anteriormente, es importante definir el “quien se integra”. En los
diversos textos politicos, juridicos y normativos, se deja entrever la idea de que quien se debe
integrar es la persona de origen extranjero. En nuestra opinion, esto no debe ser asi pues la
integracion es asunto de los dos ambitos implicados; por un lado del grupo de personas que se

trasladan de su lugar de origen y por otro las personas y la sociedad receptora.
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El informe Warnock distingue tres formas de integracion (Aguilar Montero, 1991):

e La integracion fisica o local que existe cuando las clases especiales se encuentran en
escuelas ordinarias, compartiendo el mismo entorno fisico, pero su funcionamiento y
organizacion es totalmente independiente.

e La integracion social, que se da cuando los nifios asisten a clases especiales dentro de
un centro ordinario, pero participan con los demaés en actividades extracurriculares.

e Laintegracion funcional, que se consigue cuando los nifios con necesidades educativas
especiales y sus compafieros participan conjuntamente, a tiempo parcial o completo,

en los programas educativos y en aulas ordinarias.

La integracion bien entendida se debe concebir como un proceso compartido de reconoci-
miento de las distintas culturas en un esfuerzo de aceptacion y de negociacion por ambas par-
tes. La integraciéon no debe depender s6lo de la tolerancia mas o menos displicente de los au-
toctonos ni tampoco de la simple buena voluntad de las personas de origen extranjero, requie-
re que haya una percepcion de que ambas partes se pueden enriquecer mutuamente con las

distintas culturas compartidas (Septién, 2006).

4.1.2.4. La Educacion Intercultural

La Educacion Intercultural es otra de las conceptualizaciones que se trabaja en la escuela para
atender al alumnado de procedencia extranjera, desde la perspectiva de la integracion y el
respeto a la diversidad de culturas en el aula. La Educacion Intercultural es el proceso me-
diante el cual las personas desarrollamos competencias multiples, que nos ayudan a compren-
der los nuevos esquemas culturales imperantes en la sociedad del Siglo XXI. Por lo tanto, la
Educacion Intercultural sera el puente de union y transmision de los diferentes valores cultu-
rales que conviven en la institucion escolar, obteniendo lo mejor y méas provechoso de cada

uno, sin perder de vista la individualidad de cada uno de los alumnos que forman la escuela.
Veamos primeramente algunas diferenciaciones entre los conceptos de educacion intercultural

y educacion multicultural, para aclarar ambas conceptualizaciones y porque escogemos una u

otra para referirnos a la atencion educativa.
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Malgesini y Giménez (2000), apuntan que el modelo de intervencion social denominado
“educacion intercultural” surgié en la década de los ochenta a partir de la educacion multicul-

tural.

Como plantea Blanco Barrios (2001:69) generalmente se utilizan ambos términos como sin6-

nimos, pero esta autora nos hace la siguiente diferenciacion:

“Educacion Multicultural hace referencia a los programas educativos que implican a
dos 0 mas grupos étnicos desarrollados en zonas bilingiies o de minorias étnicas, par-
tiendo de la premisa de que aquellos que define a una cultura es fundamentalmente di-

ferente o irreductible a las demas”.

“Educacién Intercultural busca la educacién del hombre y la mujer en el conocimien-

to, comprensidn y respeto de las diversas culturas presentes en la sociedad”.

Como afirma Schmelkes (2001) recogido por Pulido (en Fernandez Garcia y Garcia Molina,
2005:25) “la interculturalidad es un concepto que quiere ir mas alla del de multiculturalidad,
y afirma que una sociedad multicultural no puede ser verdaderamente democratica si no

transita de la multiculturalidad a la interculturalidad...”.

Para Arjona et al (2008:17) la educacion intercultural se concibe como: “las actuaciones que
hay gue tener o realizar, no se concibe solamente con los miembros de uno de los grupos cul-
turales en contacto, sino que supone ensefiar a la ciudadania a mirar a la otra persona con
una Optica distinta, para comprender como piensa, cOmo siente y entender que con este tipo

de educacion, se obtiene un beneficio que afecta a todos los sujetos”.
Por lo tanto y siguiendo la idea de esta autora la interculturalidad no es una faceta exclusiva

de la institucion escolar, sino que toda la sociedad debe poner en marcha actitudes y creencias

interculturales, para obtener un beneficio mutuo.
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Garcia y Goenechea (2009), apuntan que para superar las limitaciones del concepto de multi-
culturalidad, su vision estatica, surge la interculturalidad, mas atento a la interaccion, el inter-

cambio y la convivencia entre diferentes culturas.

Por lo tanto, en este trabajo abogamos por el uso de la terminologia de Educacién Intercultu-
ral, siguiendo la labor de los/as autores que se han descrito y las aclaraciones conceptuales
anteriormente mencionadas. El concepto de educacién intercultural se adapta de una forma
mas adecuada a la naturaleza del proceso educativo por constituir este una esfera dindmica y
coloca a todas las culturas en un plano de igualdad.

4.1.2.4.1. La escuela bajo el prisma de la Educacion Intercultural

Para poder comprender en toda su extension el significado de la educacion intercultural, de-
bemos delimitar aquellos aspectos que no integra esta conceptualizacion (Jordan, 1996 citado
en Alcala del Olmo, 2004:107-108):

e La Educacién Intercultural no es un simple ideal pedagdgico humanista, puesto que de
ser asi, tendria poca consistencia en la realidad de las aulas.

e Tampoco consiste en un conjunto de actividades pensadas y dirigidas de forma exclu-
siva para los alumnos culturalmente minoritarios, dado que, de ser asi, se convertiria
en una educacion compensatoria.

e Su radio de accion no se limita de forma exclusiva a determinadas areas contempladas
en el curriculum.

e Su puesta en practica cobra sentido tanto si contamos con un numero significativo de
alumnos minoritarios, como si el nimero es limitado. En uno y otro caso, la Educacién
Intercultural cumple una importante funcion preventiva, de integracion y de adapta-

cién social.
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Por lo tanto, la apuesta por una educacion intercultural significa adoptar un enfoque educativo
holistico e inclusivo que, partiendo del respeto y la valoracion de la diversidad cultural, busca
la reforma de la escuela como totalidad para incrementar la equidad educativa, superar el ra-
cismo, la discriminacion y la exclusion, favoreciendo la comunicacion y la competencia inter-

cultural, apoyando el cambio social segun principios de justicia social (Gil Juarena, 2004).

Para que la filosofia de la educacion intercultural pueda desarrollarse en las actuaciones edu-
cativas presentes en las aulas, deben establecerse estos tres axiomas dentro de la organizacion
del centro (Soto Marata, 2006):

e Considerar la diversidad cultural de todas y cada una de las personas implicadas en el
proceso educativo. Esta variable, no significar conocer todos los significados y préacti-
cas culturales de todas las personas, pero debemos reconocer que todos los comporta-
mientos humanos tienen un trasfondo l6gico que los regulan y a los cuales no se tiene
acceso sino se han compartido.

e Extremar la prudencia ante las informaciones sobre las culturas de origen del alumna-
do y sus familias. A menudo se plantea la necesidad de conocer algunas caracteristicas
culturales especificas para poder comprender situaciones y comportamientos que nos
son extrafos, o poco accesibles a la légica interna. Necesitamos disponer de una in-
formacion veraz y fiable a cerca de las realidades culturales que caracterizan las cultu-
ras del alumnado que componen las clases y sus familias.

e Dotar de protagonismo la experiencia concreta, particular e individual y repensar las

perspectivas abstractas, globales y colectivas.

Indiscutiblemente, el papel que la escuela tiene que desempefiar para atender la diversidad en
las aulas es complejo, para el cual ha de aunar muchos esfuerzos y la colaboracion de diversos
agentes para poder conseguir que todas las actuaciones puestas en marcha den los resultados

esperados.
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Existe numerosa bibliografia acerca de como plantear las actuaciones de educacion intercultu-
ral, pero aqui seguiremos las pautas que Blanco (2001:70) nos plantea de una forma esquema-
tica, y que nos serviran para clarificar los elementos necesarios dentro un proyecto de educa-

cién intercultural.

Competencias J : | Competencia
linguisticas EDUCACION i cultural
INTERCULTURAL 1
STTTTITIILTTIITC '
1 REQUISITOS

Conocimiento de las culturas

ACTUACIONES - Caracteristicas del alumnado
|

Proyecto Educativo de Centro Programas de acogida y atencion al inmigrante
Proyecto Curricular de centro Seleccion desde la interculturalidad
Programaciones de aula Metodologia y recursos interculturales

Figura 6. Pautas para poner en marcha un proyecto de Educacion Intercultural. Fuente: Blanco: 2001:70.

Como podemos observar en la Figura 6, la Educacion Intercultural se basa en las competen-
cias linglisticas y culturales del alumnado, teniendo en cuenta dos requisitos imprescindibles
que son el conocimiento de la cultura del otro y los rasgos caracteristicos del alumnado pre-
sente en las aulas. Bajo estas premisas las actuaciones educativas que se desarrollaran tendra
lugar desde la esfera méas general, como es el Proyecto Educativo de Centro a través de pro-
gramas de acogida y atencion al alumnado de origen extranjero, pasando por el Proyecto Cu-
rricular de Centro (tomando decisiones respecto al qué, cémo y cuando ensefiar y evaluar de-
ntro del proceso de ensefianza y aprendizaje) y aterrizando en las programaciones de aula me-

diante el desarrollo de metodologias y recursos interculturales.
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Para ello, seguidamente se exponen una serie de consideraciones necesarias que deberian te-
ner en cuenta los centros educativos, para atender de una manera eficaz la interculturalidad en

el centro (Sarramona, 2002).

e La propuesta pedagogica se debe elaborar con un caracter interdisciplinar, que no pue-
de reducirse a unas pocas materias o areas de contenido. Es todo el conjunto del curri-
culo el que ha de contemplar la diversidad cultural, tanto en los contenidos escolares
como en la metodologia desarrollada en su ensefianza.

e Laelaboracién y seleccidon de materiales didacticos que respondan a la diversidad cul-
tural que se desea conocer y respetar.

e La planificacion curricular de un area concreta debe estar a cargo de los profesores
afectados por los diversos grupos y niveles. A partir de una propuesta negociada en
cuanto a los objetivos a lograr, los contenidos y las actividades comunes a desarrollar,
se podra conseguir un mayor acercamiento a la realidad intercultural, que si lo hace el

propio centro, el cual no conseguiria un acercamiento tan profundo.

Como apunta doctor en pedagogia Miquel Angel Essomba (2008), la interculturalidad en
nuestro pais es un fenébmeno “relativamente” reciente y por ello la elaboracion de una pro-
puesta de desarrollo curricular intercultural para nuestras escuelas debe partir de las caracte-
risticas propias de este fendmeno. Por lo tanto, el modelo intercultural que propone este pro-
fesor esta compuesto de tres estadios, ninguno de los cuales se consigue si no se ha alcanzado

el nivel anterior:

e Conocimiento y descubrimiento. Los centros educativos deben promover la curiosidad

y la apertura a los contenidos sobre diversidad cultural. Los centros realizan un primer
paso a la hora de integrar la interculturalidad en el curriculum, centrandose en los as-
pectos mas visibles y expresivos de la cultura, y procurando desarrollar actitudes posi-
tivas entre el alumnado.

e Reconocimiento y vinculo. En este segundo estadio se pretende ir mas alla, y procura

completar el acercamiento a la diversidad cultural con un enfoque més social y menos

cultural.
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El centro ha llegado a este estadio cuando sus miembros reconocen la diversidad cul-
tural desde una perspectiva de igualdad entre el sujeto y el interlocutor y se preocupan
por la calidad de la relacion social entre ciudadanos de origenes diferentes. Las activi-
dades que se proponen en este estadio estan dirigidas hacia es cuestionamiento de la
diversidad cultural en la sociedad, a analizar las problematicas asociadas a los proce-
sos de inmigracion en la actualidad, y a fomentar una habilidad cognitiva que permita
la empatia con la alteridad.

e Compromiso y accion. Este estadio anima a los miembros del centro educativo a im-

plicarse en la construccion de una sociedad intercultural. En términos précticos, en es-
te estadio la escuela es consciente de que debe actuar mas alla de sus propios muros, y
el curriculo debe ser un marco para la accion social. Las actividades que se pueden
llevar a cabo estan relacionadas con la mejora de los problemas inherentes a la diver-
sidad cultural o la inmigracion (creacion de foros de discusion, elaboracion de proyec-
tos sociales conjuntos, denuncia de las situaciones de discriminacion y racismo...). En
este estadio existe un fuerte compromiso con los ciudadanos de origen extranjero y
con las minorias culturales o lingiisticas del entorno. Uno de los rasgos principales de

esta etapa es la capacidad de resolucién de conflictos para mejorar la convivencia.

Destacamos algunas de las afirmaciones de Essomba, en relacion a que la escuela debe traba-
jar mas alla de sus muros y abrirse al entorno social que la rodea, utilizar los apoyos de la
comunidad educativa. Por otro lado, el curriculum debe ser abierto y flexible junto con la pla-
nificacion escolar que debe responder a las caracteristicas de cada centro. Todo ello, bajo el
entendimiento de que la diversidad en el proceso educativo, no constituye un elemento segre-
gador o diferenciador, sino que se comprende como un elemento enriquecedor, integrador y
articulador Barandica (1999:17).

4.1.2.5. Entre dos aguas: la educacion intercultural y la educacion inclusiva
Como veiamos en la Figura 5, sobre los modelos educativos y las conceptualizaciones que se
establecen para dar respuesta a las diferencias en educacion, estableciamos un linea disconti-

nua entre la denominacion de Educacion Intercultural y Educacion Inclusiva, mientras que en

el resto las lineas divisorias eran continuas.
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La figura se ha realizado de esta forma, debido a que los modelos de asimilacion e integracion
educativa, junto con la conceptualizacion de compensacion y multiculturalidad han ido supe-
rada metodologica y procedimentalmente. Actualmente, el marco conceptual por excelencia
que se desarrolla en los centros educativos para la atenciéon a las diferencias es el de la Educa-
cion Inclusiva, pero cuando nos referimos especificamente a la atencion educativa del alum-
nado de origen extranjero, también se hace referencia a la conceptualizacion de la Educacion

Intercultural.

En relacién a la conceptualizacion que nos planteamos, Carrasco (2005) propone un plantea-
miento doble que haga efectivos los principios de interculturalidad e inclusion en la escuela 'y
que permita evaluar de forma sencilla la organizacién escolar, las practicas docentes, las rela-
ciones entre los miembros de la comunidad educativa, los contenidos curriculares y todo
cuanto se lleve a cabo para atender a todo el alumnado. EI modelo conjunto que propone esta

autora se basa en los siguientes principios:

e Educacion Intercultural, que promueve relaciones interculturales positivas y represen-

taciones de la diversidad no hegemdnicas. Los conceptos claves que se desarrollan en
este modelo son los de empoderamiento, reconocimiento y pertenencia.

e Educacion Inclusiva, que se basa en la identificacion, el analisis y la superacion de las

barreras de la institucion escolar desde la perspectiva de todos los actores. Los pilares
fundamentales sobre en los que se basa esta filosofia son el aprendizaje, la sociabiliza-

cion y la participacion.

Gil Juarena (2005), apunta que la educacion inclusiva y la educacion intercultural resultan

enfoques afines al compartir los siguientes presupuestos y objetivos como:

e lavaloracion de la diversidad,

e laequidad como principio y fin,

e ¢l antirracismo como base: el tratamiento y afrontamiento explicito del racismo, la
discriminacion y la exclusion,

e el establecimiento de relaciones armoniosas entre alumnado diverso y

e ¢l alcance global (educacion de calidad para todos/as).
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En esta linea de trabajo conjunto entre la interculturalidad y la inclusividad, Jurado y Ramirez
(2009) proponen que incluir implica reconocer la diversidad y, para ello, la educacion inter-
cultural cumple funciones fundamentales. Este reconocimiento, ademas, sugiere que:

e A pesar de las diferencias objetivas y subjetivas que acontecen en las personas, tam-
bién tienen semejanzas.

e Debemos de poner en tela de juicio las concepciones clasificatorias y estigmatizantes,
insistiendo en la no imposicion de etiquetas que correspondan con tépicos asumidos
en las clasificaciones que deriven en prejuicios.

e En los procesos de atencion debe prevaler la personalizacion e individualizacion.

e Hay que reconocer que la aparicion de necesidades especiales tiene su origen en las
condiciones sociales a las que los nifios y nifias se encuentran sometidos.

e Los nifios y nifias en situacién de desventaja social y educativa pueden mejorar su
funcionamiento general en la medida que se les provea de oportunidades para aprender
y responder a las exigencias educativas.

e Hay que preservar los derechos legales de los nifios y las nifias.

e Hay que seguir insistiendo en las necesidad de prevencion, para lo que la planificacion
y coordinacion de servicios de atencion a las personas migrantes y a sus familias se

hace necesario.

Algunas de las claves para que el proceso educativo garantice el respeto y la consideracién
hacia el alumnado bajo las claves de interculturalidad e inclusividad son lograr una efectiva
comunicacion, considerar los componentes culturales y raciales tanto de profesores como del
alumnado y tener en cuenta los elementos curriculares que posibilitan su inclusion y la forma-
cion del profesorado. Asimismo, es preciso considerar el analisis del contexto en el que se
desenvuelve el alumnado, el status econémico de la familia, la influencia de la comunidad, el
apoyo social con el que cuentan, su religion y vision del mundo, la actitud tanto del alumnado
como de la familia para aprender a vivir en una cultura diferente, sus razones para migrar y
los conflictos que pueden existir dentro de la familia como consecuencia de un posible choque
cultural (Chieh y Vazquez, 2009).
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Avanzamos mas aun en la relacion que se establece entre educacion intercultural e inclusiva,
y Nnos centramos en un estudio de investigacion realizado por Inés Gil Juarena (2005) en una
escuela inglesa. Esta escuela apostaba por la inclusién educativa de su alumnado desarrollan-
do un clima educativo basado en la convivencia, el trabajo colaborativo y el desarrollo profe-
sional del profesorado, la colaboracion entre la escuela y la familia, asi como el liderazgo y
compromiso con el antirracismo. A partir de la investigacion que realiza Gil Juarena (2005) se

distinguen las siguientes claves de una escuela inclusiva-intercultural:

¢ Relaciones positivas y constructivas entre el profesorado, el alumnado y las familias.

e Respeto a las diferencias entre las personas.

e Trabajo colaborativo entre los profesores y apoyo a su desarrollo profesional.

e Altas expectativas en el logro educativo de los estudiantes y refuerzo positivo a su
aprendizaje.

e Curriculum relevante para el alumnado.

En este sentido, Arnaiz (2003) establece muy acertadamente la relacion existente entre la edu-
cacion intercultural y la inclusividad cuando apunta que si se examinan los objetivos subya-
centes del enfoque intercultural, se puede comprobar que encajan con el esquema ideologico

de la educacion inclusiva puesto que van dirigidos a:

e Promover los derechos humanos y el respeto de la diferencia.

e Reconocer el valor de la diversidad cultural.

e Promover un entendimiento de la eleccion de la vida alternativa.
e Establecer la justicia social y la igualdad de oportunidades.

e Facilitar la distribucion equitativa de poder entre los individuos y los grupos.

En sintesis, el papel de la educacion intercultural en la inclusion de personas migrantes seréa el
de favorecer el desarrollo de las competencias establecidas para los alumnos, de acuerdo con
su edad y nivel académico, pero considerando sus formas de aprender, su codigos de expre-
sion, su lengua y sus habitos, para lo cual es necesario considerar los siguientes factores (Ju-
rado y Ramirez, 2009):
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e Una relacion de integracion entre las instituciones escolares y las realidades multicul-
turales a través de las cuales se posibiliten relaciones educativas equitativas, recono-
ciendo los rasgos culturales de todos y retomando sus aportaciones culturales en di-
namicas de igualdad de oportunidades.

e El analisis del contexto sociocultural y econdmico de los alumnos y su familia, para lo
cual es necesario mantener una comunicacion con ellos y conocer los posibles choques
culturales que pueden existir.

e El reconocimiento de la diversidad linglistica apoyando la ensefianza de la lengua ma-
terna, fomentando una educacion multilingiie en la que todos se sientan identificados.

e La formacion de equipos profesionales preparados para trabajar en contextos multicul-
turales y multilingies, en los cuales los profesores, coordinadores, directores y otros
agentes educativos desarrollen competencias que favorezcan una escolarizacion sin
prejuicios hacia lo diverso y lo diferente.

e Laincorporacion en la ensefianza de la cultura y la historia de los diversos grupos que
llegan a las comunidades de acogida.

e Una evaluacion comprensiva y continua a través de la cual se valoren los aprendizajes
de los alumnos antes, durante y después del ciclo en el que permanecen en el centro
escolar. Una evaluacion que reconozca todos los aprendizajes y un sistema de certifi-

cacion flexible.

Por lo tanto, para que las actuaciones educativas estén impregnadas de inclusividad e intercul-
turalidad cuando nos referimos a la poblacién extranjera, es necesaria la coordinacion de to-
dos los agentes que intervienen en la toma de decisiones educativas, desde los gestores, orga-
nizadores escolares y los encargados del disefio curricular, hasta las personas que estan en
contacto directo con el alumnado. En definitiva, que para que la escuela sea un verdadero fac-

tor de inclusion social debe generar posibilidades de interculturalidad.
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4.2. La Inclusion: metodologia de intervencion educativa

Tras el repaso de los diferentes paradigmas que se han desarrollado para responder a las dife-
rencias existentes en educacion, desde los mas conservadores como el enfoque asimilacionista
y la educacién compensatoria, hasta las posturas mas aperturistas como el enfoque integracio-
nista y la educacion intercultural, terminamos con el enfoque de la escuela inclusiva. Como
afirma Echeita (2007), esta perspectiva parte de la propia historia de los diferentes grupos,
porque no parece coherente seguir manteniendo esquemas separados para unos u otros (edu-
cacion especial, educacion compensatoria, educacion intercultural...), cuando todos compar-
ten denominadores comunes en lo referente a la respuesta educativa que deben obtener de los

sistemas educativos.

El momento cumbre, en que los sistemas educativos se plantearon realizar un cambio en la
respuesta educativa relacionado con el acceso en igualdad de condiciones de todos los alum-
nos, fue la Conferencia Mundial sobre “Necesidades Educativas Especiales. Acceso y Cali-
dad” convocada en Salamanca en 1994. Esta conferencia supuso un momento de reflexion
comun para todos los paises participantes, a raiz de lo cual se establecieron unos principios
rectores para garantizar el acceso a la educacion escolar sin discriminaciones ni exclusiones,

como bien recoge la introduccién de este Informe (UNESCO, 1994:59):

“Las escuelas deben acoger a todos los nifios, independientemente de sus condiciones
fisicas, intelectuales, sociales, emocionales, linglisticas u otras. Deben acoger a nifios
discapacitados y nifios bien dotados, a nifios que viven en la calle y que trabajan, ni-
fios de poblaciones remotas o némadas, nifios de minorias linguisticas, étnicas o cul-
turales y nifios de otros grupos o zonas desfavorecidos o marginados. Todas estas

condiciones plantean una serie de retos para los sistemas escolares”.

Sandoval et al (2002) afirman que desde la Declaracion de Salamanca se han puesto en mar-
cha todo un amplio y variado conjunto de iniciativas, que desde la denominacion de “educa-
cién inclusiva”, han ido confluyendo en proyectos educativos de renovacion y cambio que

ponen de manifiesto este deseo de conseguir una escuela sin exclusiones.
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Se debe considerar a esta Declaracion como el alumbramiento del nuevo paradigma educativo
en el que estamos inmersos todos los agentes implicados en el proceso educativo. Por ello, el
planteamiento que hemos elegido para la elaboracion de la investigacion y del documento de

consenso fruto de la misma se basa en los principios de la educacién inclusiva.

En este sentido, el concepto de educacion inclusiva es mas amplio que el de integracion, por-
que esta relacionado con la naturaleza misma de la educacion regular y de la escuela comdn.
La educacion inclusiva implica que todo el alumnado de una determinada comunidad aprenda
junto, independientemente de sus condiciones personales, sociales o culturales. Se trata de una
escuela que no pone requisitos de entrada ni mecanismos de seleccion o discriminacion de
ningun tipo, para hacer realmente efectivos los derechos a la educacion, a la igualdad de opor-
tunidades y a la participacion. En la escuela inclusiva todos los alumnos se benefician de una
ensefianza adaptada a sus necesidades, tanto los que precisan apoyos como los que no los ne-

cesitan.

4.2.1. De la escuela integradora hacia la escuela inclusiva

La importancia de la educacion para todos los nifios/as desde la infancia, es un pilar basico,
del que depende el pleno desarrollo de su personalidad, sus valores y la adquisicion de estra-
tegias que utilizara a lo largo de su vida. Debemos garantizar una escuela en la que no haya
ninguna distincion por razon de procedencia, color, sexo, lengua, religion, discapacidad, su-

perdotacion, origen social ni cualquier otra condicién (Saiz, 2009).

Para la consecucion del objetivo anterior, el modelo educativo debe enfatizar a las personas,
sin importar su condicion e incluyéndolas en un proceso educativo comdn, que permita al
alumnado el desarrollo de todas sus capacidades partiendo de las modificaciones del contexto
gue sean necesarias. Por lo tanto, en el modelo educativo inclusivo se varia el ambiente con-

textual del alumnado, pero no a este.

Con el fin de aclarar las diferencias entre los conceptos de integracion educativa y de inclu-
sion, podemos observar la Figura 7 (Morifia, 2004:37):
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PERSPECTIVA PERSPECTIVA
INTEGRADORA INCLUSIVA
MARCO DE Base en la normalizacion Derecho humano
REFERENCIA
OBJETO Educacién Especial Educacion General
ALCANCE Alumnos con n.e.e Todos los alumnos
PRINCIPIO Igualdad Equidad
FOCO Se centra en los alumnos Centro y comunidad
MODELO Ecosistema de la Socioldgico de interpretacion
interpretacion de n.e.e de la discapacidad
SERVICIOS Continuum de integracién Inclusién total
RESPUESTA Diferenciacion curricular Curriculum comun
DESARROLLO ApOoyo Y recursos Organizacion escolar
PROFESIONALES Profesionales de apoyo Desarrollo profesional
FINALIDAD . Mejora de todos los alumnos
Mejora alumnos con n.e.e
profesores y centro
IMPACTO Integracién como cambio o Inclusion como reforma
innovacion educativa

Figura 7. Rasgos caracteristicos de la perspectiva integradora y de la perspectiva de la inclusiva. Fuente:
Morifa, 2004:37.

En este sentido, Arnaiz Sanchez (2003) establece las diferencias entre integracion e inclusién

educativa de la siguiente manera:

INTEGRACION INCLUSION
Competicion. Cooperacion/solidaridad.
Seleccion. Respecto a las diferencias.
Individualidad. Comunidad.
Prejuicios. Valoracién de las diferencias.
Vision individualizada. Mejora para todos.
Modelo técnico-racional. Investigacion reflexiva.

Figura 8. De la integracion a la inclusién. Fuente: Arnaiz, 2003

Desde esta perspectiva, respecto a la diferenciacion entre integracion e inclusion, Ainscow
(2008) apunta que la palabra “integracion” se ha utilizado para aquellos procesos educativos a
través de los cuales ciertos nifios/as reciben apoyos con el objetivo de que participen los pro-
gramas existentes en los centros educativos; por el contrario, el concepto de “inclusion” parte
de un deseo de reestructuracion del programa de los centros, con el objetivo de responder a la

diversidad del alumnado buscando la calidad y la equidad en la educacion.

-80-



Atencion educativa en la escuela inclusiva

Puesto que nos parece interesante y necesario aclarar ambas conceptualizaciones, para com-
prender en toda su extension el documento final elaborado a partir de esta investigacion, cita-
mos a Barrio (2009) que sefiala que la integracion se basa en la normalizacién de la vida de
los alumnos con necesidades educativas especiales y que propone la adaptacion curricular
como medida de superacion de las diferencias de los alumnos especiales y supone, concep-
tualmente, la existencia de una anterior segregacion; en cambio, la inclusion se presenta como
un derecho humano, por lo que se trata de un objetivo prioritario a todos los niveles y que,
ademas, se dirige a todo el alumnado, pues la heterogeneidad es entendida como normal y se
basa en un modelo sociocomunitario en el que el centro educativo y la comunidad escolar
estan fuertemente implicados, conduciendo al mejoramiento de la calidad educativa en su

conjunto y para todo el alumnado.

La terminologia de educacion inclusiva, denota la idea de la consecucion de una integracion
plena de todo el alumnado en el sistema educativo, bajo el principio firme de que todos los
miembros de las clases inclusivas tienen sentido de pertenencia al grupo. El alumnado no
puede construir una comunidad ni sentirse cdmodos si deben dejar de lado sus diferencias y

las de sus compafieros para poder pertenecer al grupo (Sapon-Shevin, 1999).

En la linea de esta autora, Morales (2006:39), nos hace una reflexién que coincide con ella, en
referencia a las aulas inclusivas, apuntando que “en un contexto inclusivo las diferencias se
perciben como diferencias y no como carencias, y al alumnado diferente no se le considera

un problema, sino una oportunidad mas para el aprendizaje...”.

La escuela inclusiva reconoce la diversidad como valor y como el derecho de todos a educarse
juntos y recibir una educacién de calidad. Su principio rector es que las escuelas deben acoger
a todos los nifios/as, sin discriminar por razon a sus diferencias sociales, fisicas, étnicas, cultu-
rales, emocionales, econémicas o por sus habilidades. Este modelo se basa en lo que el alum-

nado puede hacer y no en sus faltas o debilidades.

Por lo tanto, podemos afirmar que el concepto de educacion inclusiva es mas amplio que el
concepto de integracion y parte del supuesto de la implicacion que todos los nifios/as de una
determinada comunidad aprendan juntos independientemente de sus condiciones personales,

sociales o culturales.
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Se trata de una escuela que no pone requisitos de entrada ni mecanismos de seleccién o dis-
criminacion de ningun tipo, para hacer realmente efectivos los derechos a la educacién, a la

igualdad de oportunidades y a la participacion (Garcia Hernandez, 2004).

4.2.2. Principios metodologicos de la Escuela Inclusiva

Para comprender en toda su extension el aula inclusiva, Stainback, Stainback y Jackson

(1999) nos revelan cuales son las caracteristicas principales de esta metodologia:

La filosofia de las aulas inclusivas es que todos los nifios/as pertenecen al grupo y to-

dos pueden aprender en la vida normal de la escuela y de la comunidad.

e En las reglas de las aulas inclusivas, es normal que se presenten los derechos de cada
miembro. Estas reglas reflejan un tratamiento justo e igual de respeto mutuo entre los
alumnos, asi como con los deméas miembros de la escuela y la comunidad.

e La ensefianza dentro de las aulas inclusivas esta adaptada al alumnado, prestando el
apoyo Y la asistencia necesaria para que los alumnos puedan conseguir los objetivos
curriculares adecuados.

e Si un alumno/a requiere determinados servicios o ayudas para desenvolverse satisfac-

toriamente en el plano educativo y social, estas medidas se proporcionan en el aula or-

dinaria y no en un sistema diferente. Para ello, los principales instrumentos que se
acercaran al alumnado por parte de los profesionales son:
o Fomento de las redes naturales de apoyo. Utilizando la ayuda de los propia de
comparieros/as, promoviendo las relaciones activas y de ayuda entre ellos.
o0 Adaptacion del aula. Cuando es necesario la ayuda de un profesional “experto”
y externo al aula para cubrir las necesidades especificas de un alumno/a, el sis-
tema de apoyo se articula de tal forma que el resto de alumnos/as de la clase
también se benefician de dicho profesional, y asi su trabajo no solo se dirige a
un alumno/a en particular, sino que se canaliza a toda la clase de forma general.
o Capacitacion. El profesor no maneja el control total de la clase sino que delega

la responsabilidad del aprendizaje y del apoyo mutuo al grupo.
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o Fomento de la comprension de las diferencias individuales. En las aulas inclu-
sivas el docente hace el esfuerzo consciente de orientar al alumnado para que
comprendan y aprovechen las diferencias individuales.

o Flexibilidad. Puesto que la educacion inclusiva es un fendmeno reciente para
afrontar las distintas necesidades de los individuos en ambientes educativos na-
turales y para lograr el éxito es imprescindible la creatividad y la apertura de

mente de los miembros de la escuela.

Todo modelo educativo en general, y la Escuela Inclusiva en particular, se fundamenta en
unos valores y préacticas educativas determinadas. La utilizacién de unos determinados recur-
sos, tiene como objetivo global la produccion y reproduccion de unos determinados tipos de
ciudadanos en la sociedad imperante. Por lo tanto, podemos resumir que la Educacion Inclu-
siva es el comienzo de una transformacién dentro del sistema educativo que llevaba tiempo
esperandose, a merced de las nuevas situaciones de aprendizaje que confluyen a la institucion

escolar.

Completando la revision metodoldgica que conlleva la utilizacion de la Educacion Inclusiva
dentro de las aulas, nos centraremos ahora en las numerosas ventajas que este modelo lleva
consigo dentro del sistema escolar y que nos servirdn también como un resumen de todas las

ideas expuestas hasta ahora (Morales, 2006):

e Se ayuda al alumnado a que pueda responder a las demandas reales de la clase en
cualquier area, ya que la ayuda esta a disposicion de todo el alumnado, tanto para los
que lo necesitan constantemente, como para aquellos que recuren a ello de forma oca-
sional.

e Los alumnos/as que precisan méas ayuda no quedan etiquetados por el hecho de que
tengan que salir fuera y puedan seguir manteniendo como referente al tutor del aula.

e Se supera una “integracion” en la que muchas veces se supeditan las necesidades es-
pecificas del alumnado de origen extranjero a las del resto de los compafieros. Las ne-
cesidades comunicativas de unos se equilibran con las necesidades de los otros. Por
ejemplo, algunos de los alumnos nativos podrian tener mas necesidades de ayuda en el

calculo comprensivo o en inglés que el alumnado de procedencia extranjera.
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e La presencia simultdnea en el aula de varios docentes hace posible que todos los
alumnos/as estan juntos, reconozcan su diversidad y aprendan en funcion de sus capa-
cidades y necesidades.

e Ayuda a clarificar criterios para diferenciar entre pluralidad cultural y dificultades de
aprendizaje del alumnado.

e Facilita el aprovechamiento de toda riqueza cultural que supone un aula donde convi-
ve alumnado procedente de diferentes paises.

e Hace replantearse la eficacia de modelos educativos hechos a la medida de un alum-
nado medio que no existe nada mas que en los libros de texto.

e La adquisicion de la competencia comunicativa dota al alumnado de una mayor auto-
estima, un contacto mas intenso con sus iguales y en muchos casos un gran reconoci-
miento personal.

e Todo alumnado podria constituirse en bilingle gracias al bilingliismo de la ganancia

favorecido por el contacto continuo con iguales que hablan una lengua diferente.

A la vista de todos estos aspectos, podemos concluir que el modelo de educacion inclusiva es
eficaz y valido cuando nos referimos a la atencion educativa del alumnado con necesidades
especificas, y en nuestro caso en concreto, para trabajar con el alumnado de origen extranjero.
Por ello, parafraseamos a Araque y Barrio (2010) cuando apuntan que la educacién inclusiva
es un gran proyecto que trata de construir una educacion que rehace cualquier tipo de exclu-

sion educativa y que potencie la participacion y el aprendizaje equitativo.

4.2.3. Escuelas inclusivas: educacion para todos/as

El acceso y el derecho universal a la educacién es uno de los principios rectores que compo-
nen la sociedad, pero realmente ¢todos disfrutan de este derecho en igualdad de oportunida-
des? Para Echeita (2007), ese “todos™ es, para algunos de sus defensores, un eufemismo que

viene a significar “para la mayoria”, “para muchos”, desde el punto de vista de que hay “al-

gunos” alumnos que, por un motivo u otro se quedan fuera de esa aspiracion universal.
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Siguiendo con Echeita (2007), el derecho de ese “todos’ a la educacion esta en relacion dire-

cta con tres aspectos (defendidos fervientemente por la UNESCO y otras agencias de coope-

racion internacional, como la ICFEfA):

No desvincular de los procesos globales de ampliacion y mejora de la educacion esco-
lar al alumnado mas vulnerable, que por ese motivo suele sufrir una doble o triple dis-
criminacion.

Dar la bienvenida y respetar las diferencias entre los alumnos, bien sea por razones de
género, procedencia, etnia, capacidad o cultura. La inclusién, debe ser entendida como
respeto a la diversidad del alumnado y base necesaria para una sociedad igualmente
incluyente y respetuosa con la diversidad de los ciudadanos.

Impulsar una educacion para todos con orientacion inclusiva estaria vinculada a una
cuestion de recursos; ademas de ser una opcion ética y socialmente deseable, también
conseguiriamos unos resultados méas rentables y dtiles. La promocién de una escuela
para todos conllevara el desarrollo sostenido y la estabilidad de las naciones que lo ne-

cesitan.

INICO (2009), publicé un Informe Mundial titulado, Mejor educacion para todos: Cuando se

nos incluya también, afirma que la Educacion para Todos se ha convertido en un objetivo

universal y una base para la inversion.

La iniciativa de la educacién para todos/as, parte de la aceptacion que las condiciones necesa-

rias para lograr la inclusion exitosa son también aquellas que contribuyen a la mejora global

de la escuela y los altos niveles de aprovechamiento para todos el alumnado.

Sobre esta linea teorica de la educacion inclusiva, la educacion para todos/as es un descriptor

de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (ONU, 1948), en la que se cita que los

poderes publicos tienen la obligacion de garantizar una ensefianza no segregadora, que se pro-

longue después en la integracion en la sociedad, a todos los alumnos, sean cuales sean sus

condiciones fisicas, culturales o sociales.
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La implantacion de la educacion inclusiva de una forma generalizada en los diferentes siste-
mas educativos es una labor que se esta empezando a desarrollar hace, relativamente poco

tiempo. Por ello, los sistemas educativos tendran que afrontar los siguientes retos para conse-

guir la incorporacion al movimiento de las escuelas inclusivas (Barrio de la Puente, 2009):

e La escolarizacidn universal: en la actualidad las exclusiones escolares tienen unas ca-

racteristicas y manifestaciones propias que plantean nuevos desafios y exigencias. El
principal objetivo de la inclusién educativa es garantizar siempre al alumnado el acce-
so a la educacion, por tanto, debe garantizar el acceso a la educacion de todo el alum-
nado que no llega a formar parte del sistema educativo por las caracteristicas socioe-
condmicas y politicas de sus propios paises de origen, y también tiene que garantizar
el acceso a la educacion al alumnado que se encuentra en cualquier otra situacion de
ausencia de reconocimiento del derecho a la educacion.

e EI cuestionamiento de los sistemas educativos selectivos: en paises desarrollados en

los que la escolarizacion universal se ha alcanzado, la inclusion supone luchar por el
fin de procesos de exclusién bien distintos a los anteriores. Los procesos excluyentes
son promovidos en este caso desde distintas propuestas educativas formalizadas y re-
glamentadas, que adoptan el principio de separar y segregar a alumnos como medida
pedagdgica. Los sistemas educativos no seran selectivos ni divididos y por ello desde
las administraciones educativas se arbitrardn financiacion y apoyo para garantizar el
acceso a la educacion a todo el alumnado que no es otra cosa que la inclusion. La divi-
sion y agrupamiento del alumnado en los sistemas educativos, segun criterios sociales,
de género, cultura, lengua, capacidad, etc., no beneficiara ni facilitara el proceso de
ensefianza y el ordenamiento educativo de la diversidad. El proceso de exclusion se
organiza, por tanto, desde la base del sistema educativo, a través de su propia estructu-
ra y organizacion.

e El desafio a las medidas seudo-inclusivas en sistemas educativos democraticos: exis-

ten también sistemas educativos comprometidos con la inclusion, tanto en sus declara-
ciones como en sus adhesiones a los principios de la inclusion, pero que en el desarro-
llo de los mismos, sus practicas educativas son mas politicas y de caracter utilitario

que real.

-86 -



Atencion educativa en la escuela inclusiva

Dentro de estas actuaciones se pueden sefialar las alternativas mas paliativas que edu-
cativas ya que dejan intacto el sistema a costa de crear itinerarios y caminos especifi-
cos para grupos de alumnos susceptibles de fracaso. Estas exclusiones son mas sutiles
y se promueven desde estructuras secundarias, desarrollando determinados aspectos de
mandatos generales. Entre estas medidas exclusivas se pueden encontrar medidas eva-
luativas (revalidas, selectividades, pruebas de grado, modelos de evaluacion, etc.), y
vias pedagdgicas (sistemas de apoyo, itinerarios educativos desiguales, programacio-
nes individuales, aulas especiales, educacion compensatoria, diversificacion curricular,
programas de garantia social, adaptaciones curriculares, aulas de enlace, etc.), que jus-
tifican la segregacion dentro del propio sistema educativo “inclusivo”; como la Unica
salida o incluso como la Unica oportunidad. Por tanto, se trata de una segregacion in-
terna, en cierto modo oculta, que es menos llamativa y visible que la inherente a las
exclusiones anteriores. El desafio que la Educacion Inclusiva plantea a este tipo de
respuestas seudo-inclusivas se basa en que la solidez de un sistema educativo inclusi-
vo se fundamenta en la adecuacion de las medidas educativas generales a las medidas
de todo el alumnado.

El desafio a las culturas escolares excluyentes: algunas culturas pueden convertirse en

un camino hacia la exclusion dentro de sistemas de aulas, centros y sistemas educati-
vos. Asi se puede decir que la inclusion no se garantiza simplemente con la existencia
de estructuras educativas inclusivas, sino que es, sobre todo, un asunto relacionado
con los valores, la actividad practica, las relaciones y la vida desarrollada dia a dia en
las mismas. Los desafios mas importantes referentes a la cultura escolar y a las practi-
cas educativas, y planteados a las escuelas desde la Educacion Inclusiva son el cues-
tionamiento de aquellas culturas escolares que entienden que la comunidad escolar es
patrimonio del grupo dominante, y la forma de asumir la participacion de los alumnos
en la comunidad educativa. Para que no sea una forma nueva de segregacion, se debe-
rd garantizar la participacion equitativa en un proyecto comdn que dé respuesta a las
distintas necesidades de las personas. La Educacién Inclusiva ha de plantearse en ter-

minos de como atender a todos los alumnos/as.
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4.2.3.1. Cémo promover escuelas inclusivas: Claves fundamentales

La educacion inclusiva, como venimos comentando, se basa en la valoracion de la diversidad
como un elemento enriquecedor dentro del proceso de Ensefianza-Aprendizaje y en conse-
cuencia favorecedor del desarrollo humano. La escuela inclusiva no establece criterios de se-
leccion o discriminacion de ningun tipo en el acceso a la educacion, haciendo efectivos real-

mente los derechos a la educacién, la igualdad de oportunidades y a la participacion.

La educacién inclusiva surge tras la necesidad imperiosa de buscar un modelo educativo que
realmente responda a las demandas educativas de todas las personas, es decir, crear una es-
cuela para todos y todas donde se respete al ser humano; en el cual nadie sea excluido por
alguna condicién en particular, donde el ser diferente sea visto como una derecho y un valor

de la persona y no como algo que amenaza la dinamica escolar (L6pez Melero, 2004).

Giangreco (1997) a partir de la revision de la literatura existente sobre escuelas inclusivas se
aproxima a una serie de caracteristicas significativas de los espacios en los que se desarrollan

practicas inclusivas:

Trabajo Colaborativo

Marco Compartido

Compromiso Familias

Responsabilidad del docente

ESCUELA
INCLUSIVA

Cambio de Rol

NN

/

N

Otros Profesionales

Servicios de Apoyo

Curriculum Comun

Evaluacion Educacion

Figura 9. Claves de la educacion inclusiva. Fuente: Elaboracion propia a partir de
Giangreco (1997).
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Como podemos comprobar en la Figura 9, cada uno de los rasgos que definen las escuelas

inclusivas tiene un valor intrinseco por si mismo y a la vez, se interrelacionan para dar sentido

a los aspectos concretos de este paradigma. Analizando detenidamente cada uno de los aspec-

tos que componen las escuelas con una perspectiva inclusiva segin Giangreco (1997) se pue-

de encontrar:

El trabajo colaborativo se entiende como que el equipo esta constituido por grupos de
alumnos y profesores, con objetivos en comun.

Desarrollo del marco compartido entendido como la unidn cooperativa de creencias,
valores y asunciones sobre la educacion de todos los miembros que componen las ac-
ciones educativas.

Un factor muy importante y clave en el trabajo colaborativo es el papel que desempe-
fian las familias.

La responsabilidad del docente se basa en educar a “todos” sus alumnos/as indepen-
dientemente de sus caracteristicas o necesidades.

Paralelamente, el docente tiene que asumir un cambio de rol, de ser profesor de los
alumnos con alguna necesidad a convertirse en apoyo fundamental para los profesores
del aula ordinaria donde se encuentran todo el alumnado.

Los docentes tienen que compartir el escenario educativo con otros profesionales, co-
mo los educadores, profesionales de apoyo que ayuden a desarrollar la inclusion del
alumnado en el aula. El apoyo de otros profesionales puede ser de vital importancia
para algunos estudiantes.

La escuela debe contar con los servicios de apoyo que puede necesitar para atender las
necesidades del alumnado. Para ello debe existir una coordinacion entre las diferentes
disciplinas de manera que los docentes se sientan apoyados en su labor. A veces pude
contarse, con los servicios de apoyo presentes en el entorno social del centro educati-
VO.

El curriculum comdn es un aspecto primordial en estas escuelas, ninguna ensefianza
basada en la igualdad de oportunidades puede defender las programaciones individua-
les.

Finalmente, este autor sefiala la evaluacion de la efectividad en educacion como factor

de adaptabilidad de la mejora a la ensefianza futura.
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En esta linea, otros autores como Cardona, Gomar, Palmeés y Sadurni (2010) establecen la
idea de que los centros educativos se encuentran en el desafio de capacitarse para promocio-
nar y dar apoyo a la participacién y aprendizaje de todo el alumnado, cada vez mas diverso en
la linea de una escuela para todos. En la escuela inclusiva, los nifios/as no son especiales, ya
que cada uno tiene sus propias necesidades y caracteristicas personales; los docentes tienen
expectativas en el progreso escolar y les muestran exigencias educativas que pueden desarro-
llar sus capacidades. Es decir, para desarrollar estas potencialidades es necesario que el entor-
no escolar les ofrezca retos posibles, en un marco de respeto, cooperacién y convivencia con

los demas.

De las ideas expuestas por Giangreco (1997), podemos establecer que en el modelo de educa-
cion inclusiva se tienen en cuenta cuatro pilares fundamentales que participan en este escena-

rio educativo y que se encuentran interrelacionados entre si:

Organizacién y cu-
rriculum del
centro educativo

Comunidad
Profesorado educativa

Figu_ra 10. Pilares fundamentales que forman la escuela inclusiva. Fuente: Elaboracién

propia.
Por lo tanto, como podemos observar en la Figura 10, los aspectos que establecemos como
base para promover actuaciones educativas inclusivas, son los aspectos organizativos y de
planificacion educativa que se desarrollan en los centros educativos, entre ellos debemos des-
tacar la importancia del curriculum. El segundo aspecto a considerar es la voluntad del profe-
sorado para poner en marcha actividades y propuestas educativas basadas en la inclusividad
de todo el alumnado. Un aspecto fundamental en este caso, es la formacion y la actualizacion
pedagogica. El tercer elemento que hemos considerado es la implicacion de la familia en el
proceso educativo de cada nifio/a, para lo cual la institucidn escolar debe abrir sus puertas a la

participacion de las mismas.
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El cuarto elemento que hemos tenido en cuenta es la comunidad educativa, entendida como el
conjunto de redes sociales de apoyo que se encuentran en el entorno municipal donde esté
instalada la escuela. Los servicios de la comunidad pueden servir de apoyo a la institucion

educativa.

En este sentido, Garcia Hernandez (2004) justifica que la escuela inclusiva se construye con la
colaboracion de la comunidad educativa (profesionales de la educacion, alumnado, padres e
instituciones sociales), en el funcionamiento cotidiano y en la toma de decisiones que dirigen
su organizacion y planificacion. Por lo que debe capacitarse y dar responsabilidad y voz a
todos los componentes de la escuela para que participen en la construccion de una comunidad
positiva y solidaria. En esta linea, Pérez Blanco (2008) comenta que para conseguir las practi-
cas educativas sean inclusivas es necesario aunar esfuerzos, por una parte de los agentes in-
ternos de los propios centros (cooperacion del profesorado, de éstos con las familias y los
recursos humanos que brinda la localidad) y por otra, de los agentes externos a través de la
coordinacion de los servicios de inspeccion, orientacion y formacion del profesorado funda-

mentalmente.

Teniendo en cuenta la normativa educativa nacional, debemos referirnos a la Ley Organica de
Educacién de 3 de Mayo de 2006, cuando en la exposicion de motivos expresa la siguiente

idea:

“El segundo principio consiste en la necesidad de que todos los componentes de la comu-
nidad educativa colaboren para conseguir el objetivo de la combinacién de calidad y
equidad que exige ineludiblemente la realizacién de un esfuerzo compartido. [...]. La res-
ponsabilidad del éxito escolar de todo el alumnado no sélo recae sobre el alumnado indi-
vidualmente considerado, sino también sobre las familias, el profesorado, los centros do-
centes, las Administraciones educativas y, en ultima instancia, sobre la sociedad en su

conjunto, responsable Gltima de la calidad del sistema educativo.”

Veamos a continuacién, algunas particularidades de cada uno de estos ejes, para desarrollar de
una manera eficiente las actuaciones educativas basadas en los aspectos de la educacion inclu-

siva.
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4.2.3.1.1. La escuela inclusiva desde la perspectiva del centro educativo: Variables orga-

nizativas y curriculares

Dos son las caracteristicas basicas que perfilan el papel de los centros escolares respecto a la
atencion a la diversidad: la idea de fusion de la accion educativa general y especial en una

sintesis unitaria; y la implicacion institucional del centro en el proceso (Arnaiz, 2003).

La institucion educativa es el lugar donde se desarrollan los procesos de inclusion por lo que
debemos resaltar la importancia que tiene la escuela como promotora del cambio, siempre que

se produzca una implicacién y participacion activa de todos los miembros que la componen.

Para Escudero (1990), la atencion a la diversidad, entendida como educacion inclusiva requie-
re de unas modificaciones del sistema educativo en general y de los centros escolares, en par-

ticular como:

e Laestructura organizativa, de manera que promueva una educacion real para todos/as.
e Un curriculum que sea la sintesis y el proyecto, tanto de las concepciones pedagogicas
expresadas como de las propuestas reales de una educacién abierta a la diversidad.

e Los procesos de ensefianza-aprendizaje deben entenderse como instrumentos que cris-

talizan experiencias para todo el alumnado y promueva contextos interactivos.
e Los profesionales de la educacién son verdaderos artifices del cambio en el curricu-

lum.

Por lo tanto, para la construccion de escuelas inclusivas es necesario que la organizacion del
centro educativo y del aula se modifique y adquieran rasgos propios de la metodologia inclu-
siva. Esto quiere decir que no solo es cuestion de espacio fisico y de tiempo, sino de estable-
cer actividades y tareas pensadas en funcion de las caracteristicas individuales de cada perso-
na, pero que a la vez toda la comunidad se vea beneficiada con ellas, incluyendo al profesora-
do.
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En esta linea, describiremos cuales son algunas de las condiciones organizativas que caracte-

rizan a las escuelas con una orientacion inclusiva. Morifia (2004) divide los elementos que

desarrollan los centros con préacticas inclusivas en los siguientes aspectos:

Caracteristicas Externas al
centro

- Sociedad.

- Politica Educativa.

- Zona geografica.

- Apoyo externo.

- Colaboracion Inter-centro.

Aprendizaje/
Pertenencia del
alumnado.

\ 4

- Financiacion.
\ 4
Caracteristicas Aula ] Caracteristicas Internas al
centro
- Curriculum Comun. - -
- Valoracion diversidad. - Teoria de cambio.
- Clima social. - Concepto de diversidad.
- Aprendizaje cooperativo. - Apoyo interno. )
- Aprendizaje flexible. - Proyecto educativo.
- Relaciones auténticas. - Sentido de comunidad.
- Repertorio profesor. - Implicacion  comunidad
- Actitudes profesor. educativa.
- Compafierismo pedagdgico. - let_arazgo.
- Participacion activa. - Actitud del profesorado.
- Planificacion y preparacion. - Cambio de roles. _
- Compromiso familias. - Planificacion colaborativa.
- Evaluacion. - Comunicacién.
- Investigacion y reflexién
colaboracion.
- Formacion desarrollo.

Figura 11: Perfil de la escuela inclusiva. Fuente: Morifia (2004:88).

Como nos muestra la profesora Morifia, la delimitacion conceptual de los aspectos que dibu-
jan la escuela inclusiva estan compuestos por las condiciones internas, encontrandonos aqui
actores generalistas e institucionales como el concepto de diversidad, el proyecto educativo, la
planificacion o la formacion. Respecto a los factores externos al centro educativo son aquellos
que surgen de la propia sociedad y podemos mencionar la politica educativa, la zona geogra-

fica en la que se encuentre en centro o la financiacion.
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Finalmente nos encontramos con las caracteristicas propias del aula que es ambito mas con-

creto y especifico en el que se desarrollan las actitudes inclusivas.

Con la vista puesta en el esquema anterior, debemos considerar que para la creacion de una
escuela bajo preceptos inclusivos es necesario tener en cuenta diferentes aspectos con el obje-
tivo ultimo de reconocer, valorar y respetar las diferencias de cada una de las personas que
componen las aulas. Como nos dice Sapon-Shevin (1999), desde el contexto educativo debe-
mos continuar con nuestros esfuerzos para luchar por nuestras expresiones, nuestra labor do-

cente y nuestro curriculum para tratar de conseguir la inclusion, la justicia y el respeto.

En palabras de Stainback, Stainback y Jackson (1999) las escuelas inclusivas se basan en la
idea de que la escuela es una comunidad en la que participan tanto el alumnado como los edu-
cadores. En este sentido y siguiendo el esquema de Morifia (2004) anteriormente citado, la
educacion inclusiva se basa en el compromiso de que tanto los aspectos internos del centro
educativo, como los del aula y los externos a la comunidad educativa juegan un papel primor-

dial dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje.

4.2.3.1.2. La escuela inclusiva desde la perspectiva del docente: la formacion del profeso-

rado.

El primer paso, para el establecimiento de unas condiciones que fomenten la escuela inclusiva
tiene que ver con los aspectos organizativos dentro de los centros educativos como hemos
visto en el apartado anterior. Este es el comienzo para conseguir el reto de la escuela inclusi-
va. En este sentido, es necesario el cambio en la mentalidad docente para entender la diversi-
dad como riqueza y la cooperacidon interprofesional como recurso basico de respuesta (Pérez
Blanco, 2008).

Por lo tanto, la formacién del profesorado se convierte en uno de los elementos clave para
estos procesos de cambio cuando se realizan en los propios centros y generan redes de colabo-
racion y comunicacion de buenas practicas inclusivas internas y externas Arnaiz (2003), pro-
pone una serie de criterios para que el profesorado atienda al alumnado segun su individuali-
dad:
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e Los docentes deben conocer bien las habilidades y conocimientos del alumnado, sus
intereses y experiencia anterior.

e Se debe ayudar al alumnado a darle un sentido personal a las tareas y actividades que
realiza.

e Las clases deben organizarse de modo que se estimule la participacion y el esfuerzo.

En este sentido, la atencion a la diversidad debe constituirse en un eje transversal de la forma-
cion pedagogica, bajo el entendido de que todo el profesorado, al margen de su especialidad,
necesita desarrollar a lo largo del trayecto formativo ciertas competencias basicas que le per-
mitan (Duk y Murillo, 2010):

e ldentificar las competencias iniciales, estilos y ritmos de aprendizaje de los estudiantes
y detectar oportunamente las dificultades que estos pueden presentar para proporcio-
narles el apoyo necesario.

e Diversificar el curriculo, la evaluacion y la ensefianza mediante el uso de un amplio
repertorio de estrategias y recursos educativos para dar respuesta a las necesidades de
aprendizaje de todos los estudiantes.

e Crear un clima propicio para el aprendizaje y la convivencia basado en el respeto y va-
loracion de las diferencias, que favorezca la comprension y apoyo mutuo entre los es-
tudiantes y docentes.

e Gestionar acciones de colaboracion entre los distintos actores de la comunidad escolar

y con otros especialistas y servicios externos en beneficio del aprendizaje de todos.

Sin embargo, para que estos criterios puedan llevarse a cabo es necesario que el profesorado
reciba una formacion inicial y permanente acorde a las necesidades educativas de los centros,
puesto que la realidad de las aulas es tan diversa que en ocasiones el docente no conoce las
estrategias suficientes para atender las necesidades especificas de todo el alumnado. Debemos
tener en cuenta que el giro que experimenta la educacién con estos modelos de atencién inclu-
siva es profundo, la atencion educativa ha pasado de basarse en los contenidos a estar centra-

da en el alumnado.
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Hablando de manera especifica de los cambios en el profesorado, debe existir, por principio
una formacion que le permita atender las necesidades educativas del alumnado, pero desde
una nueva forma de concebirlo, repensando la diversidad desde una perspectiva mas amplia
donde se le permita descubrir las diferencias, hacer uso de ellas en el aula a favor del resto del
alumnado, es decir, para hacer del aula un espacio inclusivo, se debe pensar de manera inclu-
siva (Stainback y Stainback, 2004).

En este sentido, La Ley Organica de Educacion, en el Capitulo 111 sobre Formacion del Profe-
sorado, estable que la formacién inicial (Art.100) del profesorado se ajustara a las necesidades
de titulacion y de cualificacion requeridas por la ordenacion general del sistema educativo. Su
contenido garantizara la capacitacion adecuada para afrontar los retos del sistema educativo y

adaptar las ensefianzas a las nuevas necesidades formativas.

Rosales (en Arnaiz, 2003), propone una serie de aspectos que son vitales en la formacién ini-
cial de los de los futuros profesores, con el fin de que desarrollen actitudes positivas hacia la

inclusion educativa:

e Proporcionarles un conocimiento lo méas completo posible del proceso de integracion
en sus dimensiones tedricas y practicas.

e Formacion psicopedagdgica basada en conocimiento de los diferentes tipos de formas
de atencion a las caracteristicas individuales presentes en el aula.

e Conocimiento tedrico y practico de métodos didacticos para adaptar la ensefianza a las
caracteristicas del alumnado y estimular en cada uno el maximo de aprendizaje. Méto-
dos de trabajo socializado y cooperativo frente al caracter competitivo de la ensefianza
tradicional.

e Formacion didactica mas especifica en cada una de las disciplinas de la especialidad.

e Intensificacion de las relaciones humanas en el periodo de formacién inicial para diri-
girse hacia un paradigma de caracter mas humanista como medio para fomentar las ac-
titudes relacionales (comprension, comunicacion, colaboracion), que desarrollaran una

actitud positiva hacia la diversidad.
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En relacion a la formacion permanente, la Ley Organica de Educacion, en el Capitulo III,

Art.102 establece que esta constituye un derecho y una obligacién de todo el profesorado y

una responsabilidad de las Administraciones educativas y de los propios centros. Los progra-

mas de formacién permanente, deberan contemplar la adecuacion de los conocimientos y mé-

todos a la evolucién de las ciencias y de las didacticas especificas, asi como todos aquellos

aspectos de coordinacion, orientacion, tutoria, atencion educativa a la diversidad y organiza-

cion encaminadas a mejorar la calidad de la ensefianza y el funcionamiento de los centros.

Arnaiz (2003) considera unos principios basicos para que la formacion permanente del profe-

sorado se adapte a las nuevas demandas escolares:

Coherencia entre la formacion permanente, la formacion inicial, la titulacion de acce-
so y la organizacion del centros y el disefio del curriculum basado en un modelo de
profesor reflexivo, practico y comprometido con valores democréaticos que implican
una educacién para todos.

La formacion permanente para la atencion a la diversidad ha de partir de una forma-
cion de las actitudes ante la diversidad.

Favorecer el desarrollo de modalidades de formacion atentas a las caracteristicas,
motivaciones e intereses de los profesores (el itinerario formativo puede comenzar
por sensibilizar al profesorado y discutir los fines y valores educativos), pero encau-
zadas hacia el cambio cultural de los centros educativos.

Asociar las actividades de formacién a las condiciones de trabajo de los docentes, de
modo que se facilite desde la organizacion de los centros su desarrollo.

Apostar por la profesionalizacion de los asesores de formacion y por un papel mas
relevante de otras instituciones en la mejora de la préctica educativa.

Aprovechar las nuevas tecnologias para “descentralizar la informacion: “conectar es-
cuelas para crear redes donde la informacion fluya”.

Utilizar los mecanismos de supervision del sistema educativo para propiciar una edu-
cacion de calidad para todos.

Evaluar de modo riguroso y sistematico las actividades de formacion permanente, los

planes de formacion y las instituciones encargadas de la misma.
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e Impulsar la evaluacién de los profesores para favorecer su profesionalizacion: la eva-
luacion entendida desde una perspectiva formativa, conduce a la profesionalizacién

de los profesores.

Francesc Imbernon y Jaume Martinez Bonafé (2008), establecen que la formacion permanente
del profesorado y la innovacién se introduce sobre todo mediante una voluntad y una accion
que se plantean transformar una determinada realidad para mejorar a los profesionales, su

proceso de formacion y, como consecuencia, la formacion de los ciudadanos y ciudadanas.

Formar docentes con competencias para trabajar en contextos y con alumnado cada vez mas
heterogéneo, es el gran reto que enfrentan las instituciones universitarias formadoras del pro-
fesorado. Repensar los perfiles profesionales y los modelos formativos de cara a las transfor-
maciones que exige una pedagogia basada en los principios de inclusién y atencién a la diver-
sidad, en el contexto de los aprendizajes que demanda el siglo XXI, es una necesidad urgente
si se aspira alcanzar la meta de educacion de calidad para todos, sin exclusiones ni discrimi-

naciones de ningun tipo.

Ser profesor o profesora nunca fue una tarea facil, pues el trabajo en las instituciones escola-
res es un proceso en el que se ponen en juego NUMErosos Procesos: interacciones emocionales,
relaciones grupales, conocimientos y destrezas, valores asumidos, intuiciones y rutinas (To-
rres, 2008).

4.2.3.1.3. La escuela inclusiva: la participacion de las familias.

Las familias del alumnado que forman las aulas de los centros educativos son un pilar funda-
mental para la construccion de la escuela inclusiva. La participacion de estas en vida diaria
del centro establece unos vinculos afectivos y académicos que tienen beneficios tanto para el
alumnado, para el centro y para la familia.

La educacion es una tarea demasiado complicada para que recaiga de manera aislada sobre
solo uno de los sectores que componen la comunidad educativa. Todos los elementos del sis-
tema son responsables solidarios del ofrecimiento de una educacion de calidad.
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En este sentido, las relaciones que se establecen entre las familias y la escuela adquieren un
papel de una relevancia social, ya que son ambos los dos agentes educativos por antonomasia.
Sin embargo, en ocasiones nos encontramos como las posturas de ambos sectores son dispares
0 incluso se encuentran enfrentadas, cuando en realidad, la actitud adecuada seria la de un
acercamiento y una unificacion de metas a traves de una ampliacion de la participacion con-
junta (Vazquez Uceda, 2008).

Segun Abellé (2007) la participacion de las familias en la escuela, hasta finales del pasado
siglo, consistia en asociarse en la AMPA y colaborar en los canales instituidos, como el Con-
sejo Escolar de centro en la organizacion y el control social del colegio; el Consejo Escolar

debia garantizar la democratizacion de la escuela publica.

La Ley Orgénica de Educacion (2006), expresa la necesidad de la participacion de las familias
en el Art 118. 4 apuntando que “a fin de hacer efectiva la corresponsabilidad entre el profe-
sorado y las familias en la educacién de sus hijos, las Administraciones educativas adoptaran

medidas que promuevan e incentiven la colaboracidn efectiva entre la familia y la escuela”.

Otro aspecto importante a tener en cuenta, es la diversidad de estructuras familias existentes
en la actualidad. Las transformaciones sociales de las Gltimas décadas en Espafia, han incidido
de forma significativa en la configuracion de la familia actual y, mas concretamente en la

existencia de diversidad de estructuras familiares.

En este sentido, Aguado Iribarren (2010), afirma que debemos partir de la base de la gran
diversidad familiar y de que los cambios son cada vez méas dindmicos. Es necesario que desde
la escuela respondamos a las nuevas necesidades a partir de medidas concretas, junto con el
conocimiento, el debate y aceptacion por parte de los distintos estamentos educativos. La
existencia de un clima educativo equilibrado, con modelos educativos respetuosos con la rea-
lidad familiar de cada nifio/a y que potencie la seguridad y la confianza en las relaciones in-
terpersonales, es el horizonte hacia el que debemos caminar en la escuela inclusiva. No hay

escuela inclusiva sin diversidad familiar.
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Algunas de las medidas que la escuela esta tomando para incentivar la participacion de las

familias se basan en los siguientes aspectos (Aguado Iribarren, 2010):

e Laescuela actual va abriendo los ojos a la diversidad familiar, conforme se le presen-
tan problemas y necesidades puntuales, sin que existan, en la mayoria de los casos,
planes de actuacion especificos, ni medidas a nivel preventivo. Por esta razon, es ne-
cesario destacar el papel significativo que en la practica desempefian los protocolos y
las guias de actuacion educativas, dirigidas tanto a las familias como al profesorado
y al personal educativo. La elaboracion y publicacién de guias de estas caracteristicas
ayudaria a las familias y daria pautas de conocimiento y actuacion al profesorado.

e Redefinir la labor del profesor como pieza clave en el desarrollo y evolucién de cada
nifio/a, partiendo de su situacion familiar real. Es imprescindible que el profesorado,
sobre todo el tutor, conozca cual es el funcionamiento de la familia para poder enten-
der la situacion del nifio, poder ayudarle y, si fuera necesario, demandar las ayudas o
los apoyos precisos. Establecer una comunicacion permanente con la familia (inter-
cambio de informacion, seguimiento de la evolucion escolar y familiar, tareas para
casa, estrategias de actuacion coordinadas, etc.), es una buena forma conocer las ne-
cesidades del alumnado desde ambas partes.

e Potenciar la colaboracion escuela-familia, a través de distintas acciones como inter-
cambiar informacion sobre lo que ocurre en casa y en la escuela, sobre todo en los
momentos de cambio y en los de crisis; comprension mutua respecto a las dificulta-
des de la labor educativa que cada agente lleva a cabo. La relacion ha de estar basada
en la comunicacion, la confianza y el reconocimiento mutuos; marcarse objetivos y
estrategias comunes, delimitando bien el campo de actuacion de cada uno y facilitar

el acceso a los recursos educativos especializados si fuera necesario.

Por lo tanto, la participacion activa de las familias en la educacidn de sus hijos/as es un requi-
sito imprescindible para que la escuela pueda formarse bajo los principios de inclusion educa-
tiva. En tal sentido, podemos comprender que la escuela puede organizarse como una “comu-
nidad de aprendizaje”, en la cual se demanda la participacion y colaboracién de las familias,

pero tambien de abrir el centro a la comunidad en general (Aguado, Gil y Mata, 2005).
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Asi mismo Baraibar, 2005 (extraido de un documento del Gobierno Vasco en 2010) plantea
una idea similar cuando dice que no se trata unicamente de implicar a padres y madres en el
seguimiento de las tareas y los progresos escolares, sino de conseguir que todos los miembros
de la comunidad educativa lleguen a sentir como propio el centro para que, en consecuencia,

éste se convierta en una instancia de participacion y de aprendizaje civico.

4.2.3.1.4. La escuela inclusiva con el apoyo de la comunidad educativa

Como se ha introducido en el apartado anterior, la comunidad educativa debe ser participe del
proceso educativo, para la construccion de los pilares sobre los que se sustenta la escuela in-
clusiva. Para ello, una de las primeras acciones que la escuela debe desarrollar, es abrir sus

puertas al entorno mas cercano en el que esta ubicado.

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion en el segundo principio de su preambu-
lo habla sobre la necesidad de que todos los componentes de la comunidad educativa partici-
pen para proporcionar una educacion de calidad a todos los ciudadanos. Asi mismo, este texto
legislativo, en su Art. 118.1 nos dice que “La participacion es un valor basico para la forma-
cion de ciudadanos auténomos, libres, responsables y comprometidos con los principios y

valores de la Constitucién”.

Parrilla (2005) en la articulacion actual de la educacion inclusiva y la lucha contra la exclu-
sion se apela insistentemente en la direccion de crear y sostener alianzas escolares, familiares,

comunitarias y sociales con el entorno de la escuela.

En este linea, debemos referirnos a que fundamental aunar y coordinar todas las acciones que
se desarrollan desde las distintas instituciones que inciden en el alumnado, estableciendo re-
des de colaboracion entre instituciones y administraciones publicas y promoviendo, asi, el
compromiso de todos con la educacion (CTROADI, 2008).

Desde nuestra perspectiva, entendemos que abrir la institucion escolar a la comunidad educa-
tiva en general, supone establecer vinculos con los organismos sociales, culturales, sanitarios
y administrativos del entorno. Estos enlaces con los agentes sociales que forman el entramado

municipal, pueden servir de apoyo para conseguir los objetivos de la educacién inclusiva.
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El trabajo educativo de calidad requiere una reflexion conjunta de la comunidad educativa, de
manera que se incrementen los niveles de participacion del alumnado que encuentra barreras
en su aprendizaje en la vida de la comunidad escolar y pueda avanzarse en las buenas practi-
cas que permitan al alumnado compartir la vida de la escuela y ser atendido en sus necesida-
des especificas, promoviendo acciones que hagan que se incremente el grado de pertenencia a

la comunidad escolar y social.

Por lo tanto, para que la tarea de la educacion inclusiva se desarrolle segun los cuatro pilares
que habiamos establecido en la Figura 10, los centros escolares y los docentes necesitan apo-
yos del entorno escolar préximo, de las administraciones educativas y de otros organismos

sociales y educativos para que, en la medida de lo posible puedan trabajar en red.

4.2.4. La educacion inclusiva desde el punto de vista de las competencias basicas.

4.2.4.1. Acercamiento a las competencias basicas.

La entrada en vigor de la LOE (2/2006) supone para los profesionales de la educacion adap-
tarse a los nuevos enfoques y retos que conlleva la aplicacion de las directrices de esta nueva
Ley. Uno de los aspectos novedosos que se implantd con la llegada de esta normativa fue la

introduccidn de las competencias basicas en el curriculo.

Asi, esta Ley hace mencion a este concepto pedagogico en numerosas ocasiones a lo largo de
su desarrollo. Muestra de ello lo podemos encontrar en el Preambulo donde se cita “Especial
interés reviste la inclusion de las competencias bésicas entre los componentes del curriculo,
por cuanto debe permitir caracterizar de manera precisa la formacion que deben recibir los

estudiantes”.
En esta linea, en el Art.6 dedicado al curriculo este concepto se expresa de la siguiente mane-

ra “el conjunto de objetivos, competencias basicas, contenidos, métodos pedagdgicos y crite-

rios de evaluacion de cada una de las ensefianzas reguladas en la presente ley”.
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Hasta la publicacion de esta ultima ley educativa, los aprendizajes que el alumnado adquiria
en la escuela estaban divididos en capacidades y objetivos. La LOE (2/2006) afiade un nuevo
tipo de aprendizaje, son las denominadas competencias basicas y lo sitia como referente para
toda la ensefianza obligatoria, es decir para la Etapa de Educacion Primaria y de Educacion

Secundaria.

Pero, y ¢Qué es eso de las competencia? Moya Otero (2007) realiza una aproximacion al tér-
mino de las competencias basado en dos perspectivas: una perspectiva externa y otra interna.
Vista desde fuera, una competencia puede ser definida como la habilidad que permite superar
las demandas sociales o individuales, desarrollar una actividad, o una tarea. Vista desde de-
ntro, cada competencia es construida como una combinacion de habilidades practicas y cogni-
tivas, conocimiento (incluyendo conocimiento tacito), motivacion, valores, actitudes, emocio-
nes y otros componentes conductuales y sociales que hacen posible la realizacién de una de-

terminada accion.

Garcia Llamas (2010) expone que el concepto de competencia se centra en el hacer y el saber
hacer, es decir, en la funcionalidad de los aprendizajes. Asi pues, no es suficiente con adquirir
una serie de conocimientos, retenerlos y memorizarlos, es preciso utilizarlos cuando las situa-
ciones y las necesidades asi lo requieran, de tal forma que sera necesario, en maltiples ocasio-

nes, integrar los distintos tipos de conocimiento.

El Real Decreto 1513/2006, de 7 de Diciembre, por el que se establecen las ensefianzas mini-
mas de la Educacion Primaria afirma que la incorporacion de las competencias basicas al cu-
rriculo permite poner acento en aquellos aprendizajes que se consideran imprescindibles, des-

de un planteamiento integrador y orientado a la aplicacion de los saberes adquiridos.

Las finalidades de la inclusion de estas competencias en el marco del curriculo son las si-
guientes (Real Decreto 1513/2006):
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o Integrar los diferentes aprendizajes, tanto los formales, incorporados a las diferentes
areas o materias, como los informales y no formales.

e Permitir a todos los estudiantes integrar sus aprendizajes, ponerlos en relacién con dis-
tintos tipos de contenidos y utilizarlos de manera efectiva cuando les resulten necesa-
rios en diferentes situaciones y contextos.

e Orientar la ensefianza, al permitir identificar los contenidos y los criterios de evalua-
cion que tienen caracter imprescindible y, en general, inspirar las distintas decisiones

relativas al proceso de ensefianza y de aprendizaje.

Los paises miembros de la OCDE desarrollarian el Proyecto DeSeCo en el afio 1997, con la
finalidad de proporcionar un marco conceptual solido para informar a la identificacion de las
competencias clave, para fortalecer las evaluaciones internacionales, y ayudar a definir los

objetivos generales para los sistemas de educacion y aprendizaje permanente.

Este Proyecto divide las competencias en tres amplias categorias como lo refleja en su resu-
men ejecutivo, OCDE (2005).

Interactuar en grupos
heterogéneos

Actuar de forma autébnoma

Usar herramientas de manera
interactiva
(Ej: tecnologia, lenguaje)

Figura 12: Categorias que se recogen en las competencias basicas. Fuente: OCDE

(2005:4).
Como podemos observar en la Figura 12, los componentes de las competencias estan intima-
mente relacionados desempefiando funciones curriculares importantes dentro de la estructura
organizativa de los centros educativos.
Segun esta clasificacion, el alumnado aprender a utilizar un amplio rango de herramientas
para interactuar efectivamente con el ambiente: tanto fisicas como en la tecnologia de la in-

formacion y socio-culturales como en el uso del lenguaje.

-104 -



Atencion educativa en la escuela inclusiva

Asi mismo, desde el punto de vista de las competencias, el alumnado necesita comprender
dichas herramientas ampliamente, como para adaptarlas a sus propios fines, usar las herra-

mientas de manera interactiva.

En segundo lugar, los contenidos curriculares y las competencias que el alumnado debe ad-
quirir se encuentran en un mundo cada vez mas interdependiente, lo que conlleva a que los
individuos necesitan poder comunicarse con otros, y debido a que encontraran personas de
diversos origenes, es importante que puedan interactuar en grupos heterogéneos. La tercera
pauta que nos encontramos en relacion a las competencias es que los individuos necesitan
poder tomar la responsabilidad de manejar sus propias vidas, situar sus vidas en un contexto

social mas amplio y actuar de manera autonoma.

Por lo tanto, las oportunidades que nos brinda la legislacion en torno al acercamiento curricu-
lar a los alumnos, mediante la pauta de las competencias ,enriquece el proceso de Ensefianza-
Aprendizaje, tanto para el alumnado, los docentes y la estructura organizativa de los centros.
En este sentido, el enfoque de competencias debe su origen, en gran medida a las nuevas exi-
gencias que la sociedad demanda de la institucion educativa, debido a las transformaciones
sociales que se han producido desde el ultimo cuarto de siglo. Si el sistema es capaz de articu-
lar los mecanismos y desarrollar estructuras solidas en torno al desarrollo de las competen-
cias, nuestros alumnos adquiriran las habilidades que les permitan ejercer una ciudadania de-

mocratica, activa y critica.

4.2.4.2. Las competencias bésicas y la atencion a la diversidad en Educacion Primaria y

Educacion Secundaria.

Tras la revision de los principios generales que plantea la Ley Organica de Educacion
(2/2006) y de la implantacion de los conceptos basicos sobre las competencias, centraremos
nuestro analisis en las normativas que regulan las ensefianzas de régimen general, debido
también a que el documento de consenso elaborado para la inclusion educativa del alumnado

de origen extranjero se desarrollara para estas etapas educativas obligatorias.
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El Real Decreto 1513/2006, de 7 de diciembre regula las ensefianzas minimas de Educacion
Primaria y el Real Decreto 1631/2006, de 29 de diciembre, establece las ensefianzas minimas
correspondientes a la Educacion Secundaria Obligatoria. Las ensefianzas minimas son los
aspectos basicos del curriculo en relacion con los objetivos, las competencias basicas, los con-

tenidos y los criterios de evaluacion.

Ley Orgénica de Educacion ]

(2/2006).
Real Decreto 1513/2006, de 7 de diciem- Real Decreto 1631/2006, de 29 de diciem-
bre es el encargado de regular las bre, establece las ensefianzas minimas de
ensefianzas minimas de Educacion la Educacion Secundaria Obligatoria
Primaria

/- Competencia en comunicacion linglistica. \

- Competencia matematica.

- Competencia en el conocimiento y la interac-
cién con el mundo fisico.

- Tratamiento de la informacién y la competen-
cia digital.

- Competencia social y ciudadana.
- Competencia cultural y artistica.
- Competencia para a prender a aprender.

\ - Autonomia e iniciativa personal. /

Figura 13: Las competencias basicas segin los Reales Decretos que regulan las ensefianzas minimas.
Fuente: Elaboracion propia.

Como podemos observar en la Figura 13, son ocho las competencias basicas que establecen
los Reales Decretos y que deben ser puestas en marcha dentro del curriculo de las diferentes

materias en las ensefianzas de Educacion Primaria y Educacion Secundaria Obligatoria.
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Asi mismo, el Art.6.3 del Real Decreto 1513/2007 expone que “la organizacion y funciona-
miento de los centros, las actividades docentes, las formas de relacion que se establezcan
entre los integrantes de la comunidad educativa y las actividades complementarias y extraes-
colares pueden facilitar también el desarrollo de las competencias basicas”.

En este sentido, compartimos la opinién del profesor Pérez Gémez (2007) cuando expone que
las competencias basicas entroncan con los dos grandes desafios que los sistemas educativos
afrontan en las democracias actuales: consolidar una escuela comprensiva que permita atender
a la diversidad de todo el alumnado, con un marcado caracter equitativo y favorecer la forma-
cion de “sujetos autbnomos” que sean capaces de participar de forma activa y consciente en la

vida de su comunidad.

Puesto que el tema que tratamos en este trabajo es la atencion educativa al alumnado de ori-
gen extranjero nos centraremos en lo que expone estos Reales Decretos en referencia a la
atencion a la diversidad. La LOE establece que dentro del grupo de alumnado denominado de
incorporacion tardia incluye a aquellos nifios/as que, por proceder de otros paises o por cual-
quier otro motivo, se incorporen de forma tardia al sistema educativo espafiol (Ramirez 2010).
Aclarar que no todo el alumnado de origen inmigrante recibira los apoyos o las medidas que
se contemplan a continuacion. Los apoyos especificos se estableceran tras una evaluacion
inicial por parte del centro educativo, para detectar las necesidades que presenta este alumna-
do y los apoyos que precisa.

Por ello, la evaluacion del alumnado es fundamental para determinar su nivel de competencia
curricular en las diferentes areas, determinar sus dificultades y necesidades y en consecuencia
establecer las medidas educativas oportunas que estimulen su desarrollo y aprendizaje (Rami-
rez, 2010).

4.2.4.2.1. La atencion a la diversidad en el curriculo de EPO (Art.13.5)

La escolarizacion del alumnado que se incorpora tardiamente al sistema educativo, se realiza-

ra atendiendo a sus circunstancias, conocimientos, edad e historial académico.
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Cuando presenten graves carencias en la lengua de escolarizacion del centro, recibiran una
atencion especifica que serd, en todo caso, simultanea a su escolarizacion en los grupos ordi-

narios, con los que compartiran el mayor tiempo posible del horario semanal.

Quienes presenten un desfase en su nivel de competencia curricular de mas de un ciclo, po-
drén ser escolarizados en el curso inferior al que les corresponderia por edad. Para este alum-
nado se adoptaran las medidas de refuerzo necesarias que faciliten su integracion escolar y la
recuperacion de su desfase y le permitan continuar con aprovechamiento sus estudios. En el

caso de superar dicho desfase, se incorporaran al grupo correspondiente a su edad.

4.2.4.2.2. La atencidn a la diversidad en el curriculo de ESO (Art 12.6)

La escolarizacion del alumnado que se incorpora tardiamente al sistema educativo se realizara

atendiendo a sus circunstancias, conocimientos, edad e historial académico.

Cuando presenten graves carencias en la lengua de escolarizacién del centro, recibiran una
atencion especifica que sera, en todo caso, simultanea a su escolarizacion en los grupos ordi-

narios, con los que compartiran el mayor tiempo posible del horario semanal.

Quienes presenten un desfase en su nivel de competencia curricular de dos 0 mas afios, po-
dran ser escolarizados en uno o dos cursos inferiores al que les corresponderia por edad,
siempre que dicha escolarizacion les permita completar la etapa en los limites de edad esta-
blecidos con caracter general. Para este alumnado se adoptaran las medidas de refuerzo nece-
sarias que faciliten su integracion escolar y la recuperacién de su desfase y les permitan conti-

nuar con aprovechamiento sus estudios.
4.2.4.3. Las competencias bésicas y el curriculum inclusivo e intercultural
Segun la Ley Organica de Educacién (LOE), se entiende que el curriculum es “el conjunto de

objetivos, competencias basicas, contenidos, métodos pedagdgicos y criterios de evaluacion

de cada una de las ensefianzas reguladas en la presente Ley” (Capitulo 111, Art. 6).
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En este sentido, el curriculo de la Escuela Inclusiva parte del supuesto de que los objetivos de
aprendizaje son flexibles. Se planifica y disefia una metodologia activa y participativa, en la
que se potencia y favorece el protagonismo de los alumnos/as, al tiempo que se promueve la

interdependencia positiva entre los alumnos de la clase (Pastor el al, 2008).

Por ello, el curriculum sera donde se recoja la realidad desde diversas Opticas sociales y cultu-
rales. Asi mismo, se pretende que el curriculo intercultural permita al alumnado entender el
mundo desde diversas lecturas culturales, reflexionando sobre los valores de su propia cultu-

ral, pero también se acerca a otros valores sociales que le enriquezcan como persona.

Para Vera-Noriega (2007) son propositos del curriculo basado en competencias:

a) Indagar una formacion que favorezca el desarrollo integral del hombre, haciendo posi-
ble su real incorporacion a la sociedad contemporanea,

b) Promover una formacion de calidad, expresada en términos de competencia para re-
solver problemas legales de la realidad,

c) Enunciar las necesidades de formacion del individuo con las necesidades en el ambito
juridico,

d) Iniciar el desarrollo de la creatividad, la iniciativa, y asi poder tener un mejor desem-
pefio profesional,

e) Integrar elementos de la competencia; saberes teoricos, practico/técnico, metodoldgi-
cos y sociales,

f) Los programas se articulan en referencia a la problematica identificada, a las compe-
tencias genéricas o especificas, asi como a las unidades de competencia en las que se

desagrega.

En este sentido, coincidimos con la idea que plantea Castafieda (2004) cuando afirma que el
curriculum basado en competencias esta orientado a permitirle al estudiante continuar apren-
diendo y perfeccionandose a lo largo de toda su vida, dado que este es una de los objetivos de

la educacion.
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Acercandonos a la realidad intercultural que caracteriza el panorama de los centros educativos
y el cual debe ser tenido en cuenta en la planificacion y la organizacion escolar, reflejaremos

algunas pautas en relacion a la importancia de esta realidad en el curriculum.

Como apunta doctor en pedagogia Miquel Angel Essomba (2008), la interculturalidad en
nuestro pais es un fendmeno “relativamente” reciente y por ello la elaboracion de una pro-
puesta de desarrollo curricular intercultural para nuestras escuelas debe partir de las caracte-

risticas propias de este fenémeno.

La Sociedad Espafiola de Pedagogia (2005), en las conclusiones del XI1I Congreso Nacional y
Il Iberoamericano de Pedagogia, sobre La Educaciéon en Contextos Multiculturales: Diversi-

dad e Identidad, apunta:

e El curriculum intercultural exige un enfoque nuevo de la funcién evaluadora que po-
tencie la construccion de la identidad personal y cultural en relacion con los otros, con
la sociedad del conocimiento y con el mundo.

e El curriculum intercultural deberia tener como horizonte la formacion de unas mujeres

y hombres con mentalidad abierta y cosmopolita.

Essomba (2008), de nuevo, en un intento de facilitar el trabajo a los centros educativos tam-
bién nos propone una serie de criterios (que no son cerrados) para evaluar si el curriculum
desempefiado en una escuela se realiza bajo los principios de la interculturalidad, y son los

siguientes:

e Un curriculo intercultural no es aquel que facilita que el mundo entre en el aula, sino
que el aula entre en el mundo.

e Un curriculo intercultural no ayuda al alumnado a identificar la dimension “local-
global” con la dimensién “cerca-lejos”, sino que lleva a este alumnado a la observa-
cion de lo local en lo global y de lo global en lo local. La llegada de alumnos inmi-
grantes a las escuelas debe analizase bajo la comprension de las claves de los flujos
migratorios y las relaciones econdmicas a escala nacional, como hemos visto en el

apartado primero de este capitulo.

-110-



Atencion educativa en la escuela inclusiva

e Un curriculo intercultural contempla al sujeto como persona, mucho mas alla de su
origen o caracteristicas del grupo al que pertenece. Se promueve la deconstruccion de
prejuicios y estereotipos de base cultural, étnica o religiosa y fomenta una valoracion
de las personas en funcion de ellas mismas y no de su bagaje cultural.

e Un curriculo intercultural permite comprender al alumnado en base a lo que uno es
dependiendo del lugar donde se encuentre.

e Un curriculo intercultural no se construye a partir de grandes proyectos, sino de pe-
quefios detalles, como el acogimiento de las familias, carteles en distintas lenguas en
el recinto escolar... Estas pequefias muestras de acogimiento pueden suponer en los
alumnos inmigrantes, mucho mas que un proyecto curricular. Con esto no queremos
decir, que no sea imprescindible que el proyecto esté elaborado y que las estrategias

mas amplias no sean necesarias dentro de la organizacién escolar.
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5. Alumnado de origen extranjero en la escuela

5.1. Aproximacion a la realidad de la inmigracion en Espafia.

La inmigracion en nuestro pais es un fendmeno reciente, el cual ha estado caracterizado por
una distribucion desigual en cada Comunidad Auténoma, Provincia, incluso, zona. La pobla-
cion de origen extranjero suele concentrarse en espacios de mayor dinamismo econdémico, ya
que uno de los objetivos principales de la llegada es la busqueda de empleo y la mejora de su

situacion econdémica y bienestar social.

En relacién a la llegada de personas de origen extranjero a Espafia, podemos afirmar que la
recepcion de inmigrantes en nuestro pais, no se constatd como una realidad hasta la aproba-
cién de la Ley Orgéanica 7/1985, de 1 de julio, sobre derechos y libertades de los extranjeros
en Espafia (Cebolla y Gonzélez, 2008). Con esta ley, la sociedad espafiola y los organismos
politicos y/o sociales reconocieron la necesidad de cubrir las expectativas que esta poblacion

demandaba del pais al que llegaban.

Sin embargo, anteriormente a esta fecha clave de 1985, Espafia habia pasado por otras etapas

de inmigracién que podemos resumir en las siguientes (Colectivo l10é, 2002:15):

e Década de los sesenta, durante el quinguenio, que va desde 1962-1967, cuando el nu-
mero de residentes se incrementd en un promedio de 12,9% anual.

e Entre 1980-1996, a lo largo de esta década y media, el incremento se situé en un
11,5% anual.

e A partir de 1996 hasta el dia de hoy, es el periodo con un mayor incremento de pobla-

cion extranjera, que crece en torno al 21,3% al afio.

Soriano (1999) nos acerca a un nuevo dato sobre la evolucion de los procesos migratorios.
Esta autora coincide en afirmar que dos fueron los momentos de aceleracidn, uno corresponde
a la llegada masiva de inmigrantes en 1985 y el otro se produjo en 1991. Ambos periodos los
asocian a los procesos de regularizacion masiva de extranjeros en nuestro pais, ya que en

1985 se produjeron 43.815 solicitudes y en 1991 se recibieron 140.000 solicitudes.
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De nuevo comprobamos como nos decian Cebolla y Gonzalez, que la inmigracion comienza a

plantearse como una realidad a partir de la década de los afios ochenta.

Otra de las cuestiones importantes que debemos tener en cuenta, es el porqué los inmigrantes
toman la decision de elegir nuestro pais para emigrar. Segun la doctora de la Universidad de
Burgos, Ibafiez Angulo (2002:117) los factores que pueden influir en la decision de emigrar a

Espafia varian en relacion con las areas de origen de los colectivos de inmigrantes:

e Los factores culturales y una tradicion histérica compartida son relevantes entre la po-
blacién latinoamericana y entre una parte de la portuguesa.

e Los factores econdémicos influyen entre los colectivos de areas mas empobrecidas, ta-
les como el Area Subsahariana y el Magreb.

e Los factores politicos son importantes entre la poblacién colombiana (guerrilla y nar-
cotréafico) y entre la poblacion andina (acuerdos bilaterales con el estado espafiol).

e La proximidad geografica es un factor muy importante entre la poblacion magrebi, la

portuguesa y la procedente de paises del Este.

Desde luego, la inmigracion constituye todo un movimiento de personas que cruzan unas
fronteras en busca de mejoras, nuevas expectativas, recursos que les faciliten la vida. El pro-
ceso migratorio, acaecido en Espafia y en el resto de paises, no debe ser contemplado Unica-
mente bajo la vision reduccionista de la persona que emigra y las circunstancias sociales, poli-

ticas o econdmicas del pais de origen.

Por ello, los procesos actuales de globalizacion y de economia mundial (la aldea global) son
los téerminos que mejor definen las corrientes migratorias que afectan a los cinco continentes;
de esta forma, las migraciones internacionales de este final de siglo deben ser entendidas co-
mo un “hecho social total”, donde actlan todos los agentes que conforman el entramado so-

cial.
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5.2. El alumnado de origen extranjero: Datos y Cifras

No cabe duda de que la situacion en los centros escolares ha cambiado en unos pocos afios. A
tenor de los datos que se mostraran en las siguientes paginas, parece evidente que la realidad
escolar se ha convertido en un espacio de encuentro de culturas, religiones y razas las cuales

forman un excelente entramado multicultural.

En un primer momento debemos sefialar que la incorporacion del alumnado de origen extran-
jero enriquece y promueve una convivencia intercultural que es cada vez mas necesaria en

tiempos de globalizacion.

En este apartado se mostraran algunos datos estadisticos del alumnado extranjero escolarizado
en las escuelas espafiolas, con la intencién de comprender este fendmeno en toda su exten-

sion.

Los datos que se muestran han sido extraidos del documento publicado por el Ministerio de
Educacion (2011) sobre los datos y cifras de la escolarizacion en el curso académico

2011/2012, ultimos datos publicados hasta el momento.
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Figura 14. Evolucion del alumnado de origen extranjero por curso académico. Fuente:
Ministerio de Educacion (2011:9).
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Como puede observarse en la Figura 14, la evolucion en la escolarizacion del alumnado de
origen extranjero en las Ensefianzas de Régimen General en nuestro pais ha ido aumentando
en el trascurso de los ultimos afios escolares. Se entiende por Ensefianzas de Régimen Gene-
ral, las etapas de educacion infantil, primaria, secundaria obligatoria, educacion especial, ba-
chilleratos, formacion profesional y los programas de cualificacion profesional inicial.

Este aumento de la matricula del alumnado de procedencia extranjera se ha realizado de ma-
nera progresiva a lo largo de los afios. Si en el curso 2000/01 dicha cifra ascenderia hasta
141.916 alumnos/as (2,06%), en el curso 2001-02 el porcentaje siguié aumentando a 3,03%,
durante el curso 2002/03 fue de 4,48% y en 2003/04 de 5,82%. A lo largo de los siguientes
cursos la situacion no variaria sustancialmente, puesto que el nimero de alumnado de origen
extranjero seguiria creciendo, por ejemplo durante el curso 2004/05 el porcentaje seria de
6,64%, en 2005/06 de 7,60%, en 2006-07 de 8,61%, durante el curso 2007/08 de 9,70%, en el
curso académico 2008/2009 este alumnado crecio hasta el 9,97%, lo supone casi un 10% de la
escolarizacion total. Finalmente segin los datos proporcionados por el Ministerio de Educa-
cion, en el curso escolar 2009-2010 este alumnado supone 762.746 personas, lo que represen-
ta un 9,6% de la poblacion total escolarizada en las Ensefianzas de Régimen General y en el

altimo curso académico 2010/11 la cifra asciende a 770.384 alumnos/as (9,5%).

Veamos ahora como se distribuye este alumnado de procedencia extranjera por Comunidades
Autonomas durante el curso escolar 2010/2011. Segun los datos extraidos de la publicacion

del Ministerio de Educacion (2011), se establece la siguiente figura:

Como podemos observar en la Figura 15, las Comunidades Auténomas de La Rioja (16,5%),
Islas Baleares (15,6%), Madrid (13,4%), Catalufia (13%), Aragon (12,4%), Murcia (12%),
Valencia (11,1%) y Navarra (10,3%) tienen escolarizados un porcentaje mayor de alumnado
de origen extranjero, respecto a la media de Espafia que es de un 9.5%. Por otro lado, las Co-
munidades Autonomas de Castilla la Mancha (9,2%), Cantabria (8,2%), Canarias (8,2%), Me-
lilla (8%), Castilla y Ledn (7,8%), Pais Vasco (6,9%), Andalucia (5,5%), Asturias (5,1%),
Galicia (3,6%), Extremadura (3,4%) y Ceuta (3,3%) tienen en sus centros educativos un por-

centaje menor, a la media nacional, de alumnado de procedencia extranjera.
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Figura 15. Porcentaje de alumnado de origen extranjero por Comunidades Auténomas en el

curso académico 10/11. Fuente: Ministerio de Educacion (2011:9).
Otra consideracion que se puede extraer de esta figura, es la desigualdad distribucion de este
alumnado en cada una de las Comunidades Auténomas, produciéndose en algunos casos una
diferencia porcentual muy elevada, por ejemplo respecto a la Comunidad de La Rioja que
tiene un porcentaje de alumnado inmigrante del 16,5% y Extremadura donde este alumnado

solo representa un 3,4% del alumnado total escolarizado.
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Figura 16. Distribucién porcentual del alumnado de origen extranjero por procedencia geogra-
fica en el curso académico 10/11. Fuente: Ministerio de Educacién (2011:10).
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Como se puede observar en la Figura 16, la procedencia geografica del alumnado de origen
extranjero escolarizado durante el curso 2010/2011, proviene mayoritariamente de paises de
América del Sur en un 36,4%, seguido de las personas pertenecientes al continente europeo
(29%) y el 23,5% proceden de Africa. Cifras menos relevantes, son las compuestas por el
alumnado que proviene de Asia y Oceania (6,3%), América Central (4%) y América del Norte
(0,4%). Podemaos concluir apuntando, que el 89% del alumnado de origen extranjero escolari-
zado durante el curso 2010/2011 procede de paises que componen América del Sur, Europa y

Africa.

El Gltimo aspecto que queremos mostrar en relacion a los datos de la poblacion de origen ex-
tranjera escolarizada tiene que ver con la titularidad de los centros en los que se matricula este

alumnado.

Segun los datos proporcionados por el Ministerio de Educacion (2011), tenemos que el 81,9%
del alumnado de procedencia extranjera durante el curso 2010/2011 ha estado matriculado en
centros publicos, el 14,10% ha cursado sus estudios en centros concertados y el 4,10% se ma-

triculé en centros privados no concertados.
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Figura 17. Distribucién porcentual del alumnado de origen extranjero por titularidad del cen-
tro en el curso académico 10/11. Fuente: Ministerio de Educacion (2011:10).
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Aja (1999), en relacion a la situacion de la escolaridad en los centros publicos o privados, nos
hace una reflexién en cuanto a la concentracion de alumnado de origen extranjero en colegios
publicos. Esta realidad es el resultado de dos fendmenos totalmente diferentes; por una parte,
la concentracién natural de las personas extranjeras en ciertos barrios (viviendas mas baratas,
atraccion de compatriotas o familiares que ya viven alli); y por otro lado, la desercion de las
familias autdctonas que prefieren trasladar a sus hijos a otras escuelas donde no haya inmi-
grantes o la proporcion no sea tan alta. A este respecto, se deben tomar las medidas adecuadas

dentro de los centros educativos para que no se produzcan situaciones problematica.

5.3. La atencion educativa al alumnado de origen extranjero

Las transformaciones sociales que se han producido en los ultimos afios han contribuido a la
formulacién de un nuevo concepto de escuela inclusiva que se basa en la calidad de la ense-

fianza y en la integracion intercultural para un alumnado cada vez mas diverso.

En este apartado veremos algunas pautas para dar respuesta a las necesidades educativas de
las diferencias que se presentan en las aulas y los procedimientos metodol6gicos que se esta-

blecen.

En este sentido, ya hace algunos afios Fernandez Enguita (1990:30-31) propone un pilar fun-
damental para responder a las diferencias que presenta el alumnado dentro de las aulas:
“...que la escuela reconozca, admita y atienda a la diversidad individual y por otro, elimine,
limite o0 al menos no contribuya desde la escuela a reforzar las grandes diferencias sociales.
La cuestion es cédmo y donde encontrar el punto de equilibrio entre la flexibilidad ante lo di-
verso y la correccién o no reforzamiento de las desigualdades o lo que es lo mismo entre li-

bertad e igualdad”.

Por lo tanto, la escuela tiene que tener en cuenta estas diferencias e incluirlas en su metodolo-
gia, con el fin de ofrecer una respuesta educativa basada en la inclusién y en el reconocimien-
to de las diferencias como un aspecto positivo que enriquece el proceso de ensefianza-

aprendizaje.
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Ramirez (2010), establece cuales son las necesidades que pueden presentar el alumnado de

origen extranjero a su llegada a los centros educativos:

e Necesidad de adaptacion linguistica, a través de la inmersion en la nueva lengua y ras-
gos comunicativos de la comunidad de referencia.

e Necesidad de adaptacion socio-cultural en la nueva comunidad.

e Necesidad de desarrollo de sus capacidades cognitivas, motrices, linguisticas y socio-
afectivas de acuerdo con una vision integral del sujeto, conforme a su edad y momento
evolutivo y a través de la compensacion de las posibles dificultades de desarrollo.

e Necesidad de respeto al alumno/a como individuo y de no discriminacion a su cultura
y religion de pertenencia.

e Necesidad de realizar la escolarizacion atendiendo a sus circunstancias, conocimien-
tos, edad e historial académico, de modo que se pueda incorporar al curso méas ade-
cuado a sus caracteristicas y conocimientos previos, con los apoyos oportunos, y de
esta forma continuar con aprovechamiento su educacion (LOE, Art. 78.2).

e Necesidad de una respuesta educativa ajustada a partir de programas especificos desti-
nados al alumnado que presenten graves carencias linguisticas o en sus competencias o

conocimientos basicos, a fin de facilitar su integracion en el curso correspondiente.

Por otro lado, la autora Moreno Garcia (2004) refleja una serie de dificultades o peculiarida-
des por las que atraviesan los centros que incorporan dentro de sus aulas alumnado de proce-

dencia extranjera, que segun esta autora se puede dividirse en los siguientes:

e Dificultades procedentes del entorno académico, entre las que podemos destacar la
obligatoriedad de la ensefianza que hace que el alumnado pueda incorporarse en cual-
quier momento del curso escolar; el absentismo escolar provocado por diversas razo-
nes; la presion sentida por la exigencia de cumplir con unos minimos en el desarrollo
de los contenidos curriculares y, la no existencia, en la mayoria de los casos, de infor-
macion fehaciente y entendible (por estar en otro idioma) a cerca del historial escolar

del alumno, lo cual entorpece la elaboracion de su perfil pedagdgico.
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e Dificultades procedentes de la concepcion de la ensefianza, dentro de las cuales pode-
mos hacer referencia a la homogeneidad del aula como “ideal” de la mayoria del pro-
fesorado, lo que hace que cualquier tipo de diversidad sea visto como un impedimento
para la consecucion de los objetivos previstos; el profesorado convencido de ser la
Unica fuente de conocimiento. Esto hara que la interaccion dentro del aula se vea
mermada por un excesivo uso de la palabra por su parte y que se preste mas atencion
al grupo como tal sin prestar atencion a las necesidades individuales, provocando que
la interaccion con el mismo sea de “superior a inferior” y que sea practicamente anu-
lada la espontaneidad para hablar por parte del alumnado. Otra de las dificultades es la
consideracién del libro de texto como guia a seguir en lugar de como un recurso peda-
gogico mas o las adaptaciones curriculares encaminadas mas a considerar como inevi-
table el retraso escolar de cierto alumnado, que ha proporcionarles una nueva manera
de aprender.

e Dificultades procedentes de la concepcién de la lengua. Respecto a la premisa de la
adquisicion de la lengua tenemos una preponderancia de la lengua escrita sobre la oral;
el desconocimiento de las estrategias comunicativas que hara que no se reconozca la
validez del error como un estadio del aprendizaje de la lengua; el desconocimiento de
los estilos de aprendizaje y personales y culturales y la consideracion de que hay una
Unica forma correcta de hablar espafiol, infravalorando cualquier modalidad que se
desvie del estandar asumido.

e Dificultades procedentes de la falta de motivacion docente. Finalmente, Morales nos
refleja una serie de obstaculos que provienen de la actitud del profesorado, entre las
cuales podemos considerar la falta de atraccion y curiosidad por otro tipo de alumnado
que posea una lengua y cultura diferente a la espafiola, la insatisfaccion ante una situa-
cién de heterogeneidad que se asume como incontrolable: en muchos casos, los tutores
de aulas multiculturales se sienten como amenazados por una realidad que les sobrepa-
sa; la falta de interés por buscar nuevas formas de ensefiar o la escasez de preparacion
para un tipo de ensefianza especifica no contemplado en la carrera docente y conside-
racion como pérdida de tiempo de todos aquellos cursos de formacion que no ofrezcan
“recetas” de aplicacion inmediata. Asi mismo, también podemos mencionar la adop-

cion de una postura de “victimismo” ante estas dificultades.
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A la vista de este panorama, podemos asumir que en la diversidad lo que resulta, verdadera-
mente complicado, es traspasar el ambito de los discursos teoricos, las leyes y normas, las
planificaciones y buenas intenciones a finalidades y principios que se pongan en marcha de-

ntro de las aulas.

Fernandez Batanero (2006), propone algunas actuaciones y principios basicos que deben ser
tenidos en cuenta en los procesos educativos dedicados a construir una escuela que responda a

las necesidades propias de este alumnado de procedencia extranjera:

- Mayor autonomia en los centros. Hay que tender hacia una autonomia méas amplia.
Donde se reconozca la capacidad del centro para autogestionarse. Para eso y para de-
mandar mas recursos econdémicos, deberian establecerse evaluaciones que garanticen
la transparencia y que muestren a la sociedad unos resultados. El centro educativo de-
be fomentar el debate sobre la necesidad de tomar medidas adaptadas a su propia rea-
lidad.

- Necesidad de compartir informacion. Consideramos necesario establecer un mayor
debate y reflexion -procedente, en algunos casos, del intercambio de experiencias- en-
tre los docentes que pudiera presentarles un nuevo horizonte a partir del cual pudieran
empezar a desarrollar estrategias innovadoras y eficaces para hacer frente al reto que
supone garantizar el derecho a una educacion de calidad a todo el alumnado con inde-
pendencia de cual sea su pais de origen o el de su familia.

- Elaborar planes o programas de acogida para el alumnado de origen inmigrante que
permitiesen detectar desde un primer momento cuéles son sus necesidades educativas
concretas y sus posibilidades reales de inclusion en el sistema educativo.

- Mayor dotacion personal, en este apartado nos encontramos con la actual situacion
econémica y social, pero entendemos que la educacion debe erigirse como un aspecto
fundamental del bienestar social. Por ello, Fernandez Batanero, propone la existencia
de asesores, profesores, mediadores, trabajadores sociales, intérpretes, etc. y de recur-
sos para que su funcionamiento sea eficaz.

- Dotacion de profesorado de apoyo, como medida prioritaria, a todos los centros que

escolaricen una cifra significativa de alumnado de origen extranjero.
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- Establecer sistemas, a través de acuerdos con las asociaciones u ONGs, que permitan a
los centros docentes disponer, al menos en la fase inicial de cada curso, en los momen-
tos de incorporacion del nuevo alumnado de origen extranjero, o cuando resulte nece-
sario intercambiar informacion con sus familias, de trabajadores sociales o de personas
con conocimientos de la lengua del alumnado que haga posible una relacién inicial
mas fluida de las familias con los centros docentes en que estan escolarizados sus
hijos/as.

- Necesidad de “des especializar” los procesos de integracion para las minorias étnicas,
los centros deben ser autosuficientes en atender las demandas surgidas, por lo tanto
debemos pensar en evitar las intervenciones salvadoras que provienen desde el exte-
rior y que en la mayoria de los casos obedecen a procesos mas “clinicos" que humanis-
tas y/o curriculares siendo poco entendidas o irrealizables.

- Personalizacion de los procesos de ensefianza. Es necesario entender que, en la mayo-
ria de los casos, las necesidades que plantea el alumnado de origen extranjero, en ma-
yor 0 en menor grado, no dista mucho de las necesidades que plantea el resto del
alumnado, ya que en los procesos de inclusién el trabajo se realiza con la totalidad del
alumnado. Del mismo modo, se plantean las dificultades en el aprendizaje que mani-
fiesta el alumnado de procedencia extranjera en relacion a las materias curriculares,
aspecto que debemos abordar desde la individualidad y personalizacién de los proce-
sos de ensefianza-aprendizaje y desde los parametros establecidos por la educacion in-
clusiva.

- Curriculo abierto y flexibilidad organizativa de los centros: adecuar el curriculo al
contexto socioecondmico Yy cultural del propio centro y a las caracteristicas especificas
de su alumnado. Algunos elementos importantes para desarrollar de manera adecuado
este curriculo flexible son: la formacién de grupos flexibles en el aula, un espacio cre-
ciente de optatividad, que permita al alumnado elegir entre varias alternativas de con-
tenidos y la diversificacion curricular, que permita al alumno alterar una actividad
educativa comun con el fin de adquirir los objetivos generales del area.

- Aprendizaje mas significativo, este sistema proporciona un excelente medio para acer-
car la actividad escolar a la actividad que el alumnado realiza fuera de la escuela. En el
caso de las minorias étnicas y culturales, la aplicacién de dicho principio puede supo-

ner la incorporacion de sus contenidos historicos y culturales.
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El objetivo ultimo deberia ser alcanzar la idea de humanidad como elemento superador
e integrador de las diferencias entre grupos sociales. Para que el aprendizaje sea signi-
ficativo debe responder a los diferentes intereses y motivaciones, adquiriendo un ca-
racter funcional, no s6lo en el sentido de que sea practico, sino también necesario y
atil para llevar a cabo otros aprendizajes posteriores.

- Tutoria y orientacion no discriminatoria como principio de igualdad de oportunidades,
existen diferencias en funcion de muchas variables, entre las que ocupan un lugar im-
portante el origen étnico y cultural. El sistema escolar puede contribuir a mantener la
desigualdad, transmitiendo esquemas diferenciadores y limitando las expectativas del
alumnado perteneciente a minorias. Es necesario, por tanto, una orientacion vocacio-
nal adecuada, superando estos sesgos. En este sentido cabe sefialar la importante fun-
cion que desempefia el tutor como orientador vocacional, siendo de vital importancia
que el alumnado intercambie sus puntos de vista con el mismo respecto a sus posibili-
dades de eleccion.

- Interaccion educativa, la pertenencia a una minoria étnica o cultural supone, a veces,
problemas interpersonales (generalmente con sus compafieros y, en ocasiones, también
con el profesor); problemas que un proyecto de inclusion educativa debe tratar de pre-
venir o resolver. En este sentido, la educacion debe tratar de proporcionar a todo el
alumnado un nivel 6ptimo de éxito y reconocimiento dentro de su aula. Para lograr es-
te objetivo han demostrado ser de gran eficacia procedimientos de estructura coopera-
tiva, que suelen suponer una importante transformacion de la actividad habitual en el
aula, generalmente dirigida por el profesor. También es necesario utilizar procedi-
mientos de evaluacion distintos a los tradicionales.

- Construccion de la interculturalidad, es necesario entender que la Educacién Intercultu-
ral se establece dentro del marco de la propuesta docente que se realiza en el Proyecto
de Centro, que es a través de éste y de las posibilidades que nos ofrece la autonomia en
el disefio y realizacion de los programas adaptados y adecuados a las necesidades del
centro y del alumnado lo que permite de forma intencionada y eficaz la atencion a la

diversidad en relacion a la educacién intercultural.
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- Intervencidn con la familia e inclusion educativa. Los centros que acometen actuaciones
en la linea de la Inclusion Educativa deberian pretender como uno de sus principales
objetivos la implicacion de la familia en los programas escolares para disminuir la dis-
crepancia acerca de los valores y contenidos que transmite la escuela y los que trans-
mite la familia, asegurar el apoyo de la familia a las tareas escolares, reducir los sen-
timientos de infravaloracion que se producen cuando el alumno/a descubre que su fa-
milia esta en situacion de desventaja sociocultural, contribuir a favorecer la valoracion
de la familia hacia la escuela. Por todo ello, la participacion de las familias en el pro-
ceso educativo es clave. Sabemos que las escuelas de calidad son aquellas que tienen
un proyecto formativo compartido entre toda la comunidad educativa, y en las que se

colabora en la gestion y en la evaluacion.

Asi mismo, tomamos una reflexion de Fernandez Batanero (2006:6) cuando apunta de que la
“existencia de soluciones magicas que eliminen los posibles problemas es pura utopia, pero
una cosa si sabemos, que teniendo en cuenta una serie de actuaciones y principios educativos
estaremos cada vez mas cerca de responder a las necesidades de los individuos. La educacion
en contextos multiculturales es una realidad, y debemos de adecuar nuestras actuaciones. La

utopia nos tiene que servir para seguir caminando en la direccion de la inclusion educativa”.

A la vista de estas necesidades y peculiaridades, el siguiente paso que debemos considerar es
ver cuél es la metodologia y los procedimientos pedagdgicos méas apropiados para adaptar la

realidad educativa a la diversidad presente en las aulas.

5.3.1. Actuaciones encaminadas a la inclusividad educativa del alumnado

En este apartado, nos acercaremos a los modelos, estrategias o pautas de intervencion que la
institucidn educativa esté desarrollando para dar respuesta a la diversidad cultural que caracte-
riza nuestras aulas. Educar a partir del otro es el nuevo paradigma educativo. La diferencia
siempre ha sido vista como una amenaza para la propia identidad cultural, por lo que, nuestra
educacion, se ha basado en una concepcion marcada por la negativa a las diferencias y no
estamos habituados a ver al otro como riqueza. Pero vivimos en un mundo donde la diversi-
dad es la regla (Besalu, 2002).
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Una expresion de todo ello, son las diferentes estrategias que la legislacion ha tenido que

plantearse para poder dar respuesta a las necesidades del alumnado.

Como marco de referencia general, citaremos la Ley Organica de Educacion (2006) que pro-

pone en su Titulo 2, Capitulo 3, Articulo 4 y 5 sobre la Ensefianza Secundaria Obligatoria que

las medidas de atencion a la diversidad deben ser de caracter organizativo y curricular, que

permitan a los centros educativos, en el ejercicio de su autonomia, una organizacion flexible

de las ensefianzas. Entre las medidas que se tendran en cuenta se contemplaran las siguientes:

Adaptaciones del curriculum. Este concepto debe ser entendido como una estrategia de
planificacion y actuacion docente que trata de responder a las necesidades de forma-
ciéon que plantean determinados estudiantes, previa identificacion y valoracion de las
mismas. Su objetivo es, pues, servir de guia al profesorado para la toma de decisiones
con respecto a qué es lo que el alumnado debe aprender, como y cuando lo aprendera
y como se evaluara su proceso de ensefianza-aprendizaje (Fernandez Fernandez,
2010).

Agrupamientos flexibles. Los agrupamientos flexibles del alumnado es una modalidad
organizativa cuyo objetivo es convertirse en medio educativo que, bajo la aplicacion
de diversas combinaciones de criterios, reestructura el grupo/clase de referencia, ads-
cribiendo los alumnos a diversos tipos de grupos, los cuales se configuran flexible-
mente en razon de las necesidades educativas de sus componentes y de su evolucion
en el tiempo (Oliver Vera, 2003).

Materias optativas.

Integracion de materias en &mbitos.

Desdoblamientos de grupos.

Programas de refuerzo.

Programas de tratamiento personalizado.

En este sentido, debemos destacar la idea de que los centros educativos dentro de su autono-

mia, podran organizar los grupos y las materias de manera flexible y para adoptar las medidas

de atencion a la diversidad adecuadas a las caracteristicas de su alumnado (Art.6).
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En esta linea, apuntar que el fendmeno de la inmigracion supone, desde un punto de vista in-
tercultural, una enorme riqueza humana y, desde el punto educativo, un reto que exige dos

importantes innovaciones dentro del sistema educativo actual:

- La innovacion de las metodologias pedagdgicas.

- La innovacion de las organizaciones escolares.

Durante la fase de revision bibliogréafica Ilegd hasta nuestras manos un documento sobre me-
didas organizativas y curriculares de atencion a la diversidad desde una perspectiva inclusiva,
laborado por el CTROADI de Tomelloso, perteneciente a la Comunidad Auténoma de Casti-
Ila la Mancha en 2008.

Este documento recoge algunas estrategias metodolégicas que pueden favorecer la gestion de
la diversidad desde planteamientos que faciliten la participacién activa del alumnado, la cons-
truccion de su propio aprendizaje, la contextualizacion de los conocimientos, su vinculacion

con los intereses y experiencias, la interaccion entre iguales, desde una perspectiva inclusiva.

Todas estas estrategias que vamos a plantear a continuacion pueden utilizarse en cada una de
las medidas organizativas y curriculares que se desarrollen en los centros educativos, siempre

teniendo en cuenta las caracteristicas propias de cada uno.

5.3.1.1. Aprendizaje cooperativo

Los modelos 0 métodos de aprendizaje cooperativos son estrategias sistematicas y estructura-
das que tienen en comun el que el profesor/a organiza la clase en grupos heterogéneos de 4 a
6 alumnos/as, de modo que en cada grupo haya alumnos/as de distinto nivel de rendimiento,

capacidad, sexo, etnia y grupo social.
Para Johnson, Johnson y Holubec (1994), la cooperacion consiste en trabajar juntos para al-

canzar objetivos comunes. En una situacion cooperativa, las personas procuran obtener resul-

tados que sean beneficiosos para ellos mismos y para todos los demas miembros del grupo.
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El aprendizaje cooperativo es el empleo didactico de grupos reducidos en los que el alumnado

trabaja juntos para maximizar su propio aprendizaje y el de los demas.

En este sentido, esa técnica puede ser utilizada para la atencién educativa del alumnado de
procedencia extranjera en relacion a aspectos como la mejora de su propio aprendizaje, para
facilitar el aprendizaje de una segunda lengua, en la comprobacion de la adquisicion de

aprendizajes, etc.

5.3.1.2. Tutoria entre iguales

El siguiente procedimiento que propone el CTROADI (2008) es la tutoria entre iguales. Este
centro define esta metodologia como una modalidad de aprendizaje entre iguales basada en la
creacion de parejas de alumnos/as entre los que se establece una relacion didactica guiada por
el profesor/a: uno de los comparieros/as hace el rol de tutor/a y el otro de tutorado. Esta rela-
cion se deriva del diferente nivel de competencia entre ambos compafieros/as sobre un deter-

minado contenido curricular.

Esta estrategia tiene beneficios claros para el alumnado, tanto para el tutorado/a como para el
alumno/a tutor/a. Ambos alumnos/as aprenden. El alumno/a tutor/a tiene que organizar su
pensamiento y reestructurar su razonamiento para dar las instrucciones oportunas y, por otro
lado, el tener que exteriorizar lo que se ha pensado hace tomar conciencia de ciertos errores o
lagunas y corregirlas. En cuanto al alumno/a tutorado, recibe una ayuda pedagogica ajustada a

sus necesidades, con un lenguaje mas accesible y en un clima de confianza.

En palabras de Wells (2001), el aprendizaje no depende del flujo unidireccional de conoci-
miento entre el docente y los estudiantes, sino mas bien de la capacidad del docente de crear

situaciones en las que el alumnado, cooperando, aprenda los unos de los otros.

Asi mismo, Durén (2006) opina que la tutoria entre iguales es ampliamente utilizada en mu-
chos paises (bajo la denominacion de peer tutoring), en todos los niveles educativos y areas
curriculares, y es recomendada por los expertos en educacion (la propia UNESCO) como una

practica altamente efectiva para la ensefianza inclusiva.
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En este sentido, apuntamos que este método de trabajo puede fomentar la interculturalidad de
los centros educativos. La utilizacion de esta metodologia en la realizacion de actividades
educativas fomentara la inclusion del alumnado de origen extranjero, mediante la colabora-
cion del resto de compafieros/as. Las practicas de ayuda entre iguales son interesantes porque
dan valor educativo a las interacciones entre alumnos, ofrecen oportunidades de aprendizaje

para los alumnos ayudados y desarrollan valores de solidaridad y sociabilidad (Duran, 2006).

5.3.1.3. Aprendizaje por tareas o proyectos

La tercera metodologia de trabajo que propone el centro de Castilla la Mancha, es el aprendi-

zaje por proyectos o tareas para atender a diversidad presente en las aulas educativas.

En el proyecto el tema es el que determina la actividad e implica trabajarlo en toda su

complejidad, integrando diversas perspectivas, intenciones, finalidades, etc.

La participacion del alumnado es plena en la elaboracion del proyecto: son ellos/as los que
eligen el tema del mismo, elaboran el guién que sirve de eje del trabajo, buscan la informa-
cion necesaria para desarrollarlo, aportan materiales, elaboran documentos, etc. Todo ello,
guiados por el profesor/a. Este protagonismo del alumno/a en las distintas fases y actividades
que hay que desarrollar en un Proyecto, le ayudan a ser consciente de su proceso de aprendi-
zaje. Por otra parte, exige del profesorado responder a los retos que plantea una estructuracion

mucho mas abierta y flexible de los contenidos escolares.

Por ejemplo una actividad para trabajar por proyectos o tareas, tal y como se estipula en este
documento, puede estar orientada hacia el fomento de la interculturalidad, con el objetivo de
hacer visibles las diferentes culturas que integran el aula. De esta manera, el alumnado ird
descubriendo, bajo la supervision del docente, la riqueza de la diversidad cultural, el recono-

cimiento de los valores culturales y sociales diferentes a los propios, etc.
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5.3.2. Aspectos esenciales a tener en cuenta dentro de la atencién educativa del alumna-
do.

Como hemos visto en el apartado 5.3 sobre la atencion educativa al alumnado de origen ex-
tranjero, este alumnado, en ocasiones, tiene una serie de necesidades que deben tenerse en
cuenta a su llegada y durante la escolarizacion en el centro educativo. Desde la institucion
educativa debe promoverse gque este alumnado se sienta integrado como un miembro mas de-
ntro de la comunidad educativa y que se consiga una competencia comunicativa adecuada

para poder seguir la evaluacion de los contenidos curriculares.

Por otro lado, otros aspectos que deben estar presentes es que el alumnado de procedencia
extranjera es que puedan familiarizarse con la nueva cultura sin perder la propia, a la par que
se presta una atencion adecuada a su situacion curricular y se implica a la familia en su esco-
larizacion. Suérez (2004:48) apunta unas ideas béasicas acerca de los principales obstaculos
con los gue se encuentran el alumnado de origen extranjero cuando se escolariza en los cen-

tros escolares:

Falta de integracion real del alumnado de origen extranjero en el sistema
educativo

Excesiva incorporacion de alumnos inmigrantes en centros pablicos

Escasa implicacion familiar en las tareas escolares

Inscripcidn escolar con el curso avanzado

Problemas de disciplina en Secundaria

Heterogeneidad de la inmigracion

Desconocimiento lingtiistico

Escuela versus religion

I_Diferencias culturalej

Retraso escolar

Figura 18: Obstaculos del alumnado de origen extranjero durante su
escolarizacion. Fuente: Elaboracién propia a partir de Suarez Sandomingo, 2004.
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Ante este esquema presentado en la Figura 18, la escuela debe plantearse las actuaciones des-
de la dptica de una educacion inclusiva basada en la convivencia intercultural. Por eso, se
considera que son valiosas y necesarias todas la medidas especificas adoptadas en los centros
educativos pero que éstas deben integrarse en un plan estratégico por el cual todos los centros
incorporen la diversidad, y, por lo tanto, la convivencia intercultural como modelo pedagogi-
co deseable y necesario para la formacion de una ciudadania critica y responsable con el
tiempo y el mundo en que viven (FETE-UGT, 2008).

El objetivo de este apartado es apuntar una serie de estrategias de actuacion desde distintos
puntos de vista. Dentro de la atencion educativa debemos tener en cuenta no solo al alumna-
do, sino a otros elementos imprescindibles para el proceso de ensefianza —aprendizaje sea
efectivo. Dentro de estos aspectos debemos tener en cuenta a la familia, el centro educativo, el

profesorado y la comunidad educativa.

En este sentido, la Consejeria de Educacion de la Direccidn Provincial de Badajoz (2005),
determina que dentro de la atencién educativa al alumnado de origen extranjero, resulta nece-

sario tener en cuenta los siguientes aspectos, para que este alumnado pueda:

- Sentirse integrados/as como otro miembro cualquiera de la comunidad educativa.

- Conseguir una competencia comunicativa adecuada.

- Familiarizarse con la nueva cultura sin perder la propia.

- Recibir una atencion adecuada a su situacion curricular e implicar a la familia en su esco-

larizacion

Los aspectos que trabajaremos a continuacién, deben ser comprendidos como un conjunto de
practicas educativas que deben ir unidas las unas con las otras. Es decir, estos elementos son
esferas que deben coordinarse e integrarse dentro de las actuaciones educativas de manera
general, en lo relativo al alumnado de origen extranjero. Subdividimos las areas de atencion
educativa al alumnado, las familias, el centro educativo y/o el profesorado y la comunidad
educativa, para respetar los pilares basicos que componen las escuelas inclusivas, que defi-

niamos en el apartado 4.2.3.1, y concretamente en la Figura 10.
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5.3.2.1. Alumnado, como eje fundamental del proceso educativo

Basandonos en la publicacion del CIDE (2005:66) existen una serie de caracteristicas de tipo
cultural, que pueden representar obstaculo para el aprendizaje de este alumnado de origen

extranjero a su llegada a los centros educativos:

e Obstaculos ligados al dominio de la lengua: se establecen diferencias en elementos
morfosintacticos, que en numerosas ocasiones, su articulacion esta ligada a los sonidos
inicialmente oidos en la lengua materna, asi como la significacion de las entonaciones.
En ciertas lenguas, determinados conceptos no existen, el valor emocional o el conte-
nido convencional provoca reacciones diferentes ante unos mismos términos. Asi
mismo, también nos encontramos que algunas culturas desarrollan en los nifios estilos
auditivos, es decir, que se encuentran basados en la transmision oral y musical. Algu-
nos de estos nifios y nifias no cuentan con la experiencia necesaria para que la lengua
del colegio tenga el sentido necesario. Esta dificultad se ve reforzada por los cddigos
especificos de algunas materias.

e Obstaculos relacionados con la comunicacion no verbal: aspectos como las costum-
bres relativas a los saludos o las despedidas y la forma de establecer contacto visual,
tienen diferente significados en cada cultura. Asi mismo ocurre con el silencio y los
gestos.

e Obstaculos ligados a la organizacion del tiempo y el espacio: el valor de la puntuali-
dad, la division de la jornada escolar, la organizacion del tiempo en la familia no
siempre esta estructurado de la manera que la escuela desearia; hay diferencias tam-
bién en como esta organizado el espacio familiar, a veces el alumno no posee una
habitacion propia y un lugar determinado donde estudiar.

e Obstaculos ligados a los roles y estatus: las relaciones y roles que se establecen entre
el nifio/a y sus padres, los docentes y sus compafieros, estan condicionados y, en oca-
siones, aparecen conflictos entre las expectativas de la escuela y los rasgos culturales

de algunas familias.
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A la vista de estos aspectos estudiados por el Centro de Investigacion y Desarrollo de la Edu-
cacion, debemos destacar la importancia de establecer los procesos adecuados para identificar
las necesidades de este alumnado y las relativas a su escolarizacion. En este sentido, sera con-
veniente establecer criterios homogéneos de evaluacion de estas necesidades, para que cada
Comunidad Auténoma pueda desempefar la atencion educativa de la manera mas adecuada
segun sus caracteristicas propias. De este modo, se favorecera la valoracion de las necesidades
y de las respuestas educativas que cada Comunidad Auténoma debe establecer para dar la
respuesta apropiada en sus centros educativos. Por otra parte, otros de los aspectos relevantes
que deben ser tenidos en cuenta son los relacionados con la escolarizacion. En esta linea, se
deben establecer directrices especificas sobre los criterios y procedimientos a seguir en el pro-
ceso de escolarizacion, teniendo en cuenta que la metodologia que debe seguirse tiene que

estar en consonancia con los principios de la educacion inclusiva.

En los momentos iniciales de la llegada al centro educativo de este alumnado es necesario
tener presentes unas pautas de acogida inicial para propiciar su plena inclusion educativa. Asi
mismo, estas pautas deben desarrollarse en el primer momento, pero también a lo largo de
todo el proceso educativo del alumnado, constituyendo asi una guia de referencia durante todo

el proceso, para ir conociendo las posibles necesidades que surjan.

Por otro lado, otros aspectos esenciales que deben estar presentes en la atencion educativa a
este alumnado, es lo relacionado con los contenidos curriculares y linglisticos. Para atender
estas necesidades, serd prioritario realizar una adecuada evaluacion de los conocimientos pre-
vios y tener en cuenta los principios de un aprendizaje eficiente. Es necesario realizar una
evaluacion de la competencia linglistica del alumno teniendo en cuenta cuestiones como
(Essomba, 2008:63):

- El nimero de lenguas que sabe hablar.

- En qué lengua o lenguas desarroll6 el aprendizaje del habla.

- Cuadl es la lengua de uso cotidiano en la familia.

- Con qué lengua o lenguas se dirige a sus familiares.

- Que lengua o lenguas aprendi6 durante la escolarizacién en el pais de origen.

- Qué dominio posee de la lengua con la que piensa en el plano oral y escrito.
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- Con qué lengua aprendio a escribir.

- Que conocimientos posee de las lenguas de raiz romanica.

- Que conocimientos posee de la lengua o lenguas de la escuela.

- Donde aprendid esos conocimientos.

- Qué cadigo utiliza para la escritura (alfabético, ideografico, etc.).

- Que actitud muestra frente a la lengua escolar.

A partir de este discurso, podemos establecer algunos puntos de referencia en la atencion edu-
cativa directa que se presta a este alumnado de procedencia extranjera, durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje:

- Acogida inicial y la inclusion educativa posterior. EI momento de la acogida y el proce-

so de inclusion educativa posterior nos vitales para que este alumnado se sienta acogi-
do a lo largo del proceso educativo. Es muy importante, destacar en este punto atender
el aspecto emocional del alumnado.

- Aspectos Linguisticos. Propuestas didacticas para la ensefianza del idioma/s de cada

Comunidad Auténoma en la que resida el alumnado. El lenguaje es la herramienta
principal que tenemos las personas para regular y controlar sus intercambios sociales
y, en definitiva, para comunicarse (Besall y Vila, 2007). Por lo tanto, el espafiol como
lengua extranjera en el contexto escolar tiene una doble finalidad, segin Moreno Gar-
cia (2004b) es el medio de interaccion con el entorno, lo cual implica el desarrollo de
la competencia comunicativa y las estrategias socioculturales y pragmaticas asociadas.
Por otro lado, es la herramienta imprescindible para alcanzar el éxito educativo, la ex-
presion escrita es una destreza fundamental para progresar en los trabajos escolares y
para demostrar el conocimiento de las materias del curriculum.

- Aspectos Curriculares. Evaluacion previa para establecer los conocimientos curriculares

con los que parte el alumnado. Para Carbonell (2006), los tres principios basicos que
se deben plantear para la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje: focalizar las
estrategias de ensefianza sobre los aprendizajes precisos que se quiere obtener; no ini-
ciar nunca un nuevo aprendizaje sin asegurarse que todo el alumnado dominan los an-
teriores y asegurar que todo el alumnado pueda disponer de un tiempo suficiente para

hacer el aprendizaje.
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- Respeto y reconocimiento de los valores linguisticos y culturales propios. En este senti-

do referimos la necesidad de que se tenga en cuenta la cultura y los valores del alum-
nado de origen extranjero. Contar con su cultura y con los valores adquiridos previa-
mente es un factor importante para que el alumnado se sienta arropado, a la vez que se
reconocen sus experiencias previas como positivas y enriquecedoras. Fernandez En-
guita (2003), a este respecto apunta que la institucion escolar es la arena de encuentro

entre la cultura de origen y la de acogida de los alumnos.

El Manifiesto de Santander, 2004, en su punto decimotercero indica textualmente: “El respeto
y mantenimiento de la lengua y cultura de origen del alumnado inmigrante es un elemento de
gran valor para el aprendizaje de segundas lenguas. Esta circunstancia debe garantizarse en
los centros educativos con las medidas organizativas y materiales necesarios para ello”. Bajo
esta consideracion, creemos necesario desarrollar recursos educativos destinados integramente
a mantener, tanto la lengua como la cultura, que los alumnos inmigrantes han aprendido en su
pais de origen. Asi mismo, apuntar que si conseguimos mantener su lengua materna, sera mas

facil la ensefianza de la lengua oficial del pais de acogida.

5.3.2.2. Familia, la participacion y apoyo imprescindibles

La familia es otro de los aspectos imprescindibles que consideramos para que la atencién edu-
cativa al alumnado de origen extranjero sea eficaz y persiga los preceptos de la educacion
inclusiva. Antes de ver algunos elementos a tener en cuenta dentro del proceso de ensefianza y
aprendizaje, y como puede participar su familia en dicho proceso, citaremos algunos factores
relevantes que pueden condicionar el funcionamiento de la familia de procedencia extranjera
(Martin, Pérez y Escudero, 2007):

e La diferencia cultural impregna las pautas de funcionamiento de la familia, con dina-
micas que en ocasiones no se ajustan a las habituales en el pais de destino.

e El proceso migratorio determina la evolucion de las familias tras la emigracion de uno
0 varios de sus miembros en cuestiones como la conformacion de la familia, las estra-
tegias de asentamiento e integracion por las que optan estas familias en cada momento

de su evolucién, los proyectos familiares futuros, etc.
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e La situacion de extranjeria en si misma es un factor relevante. EI hecho de ser extran-
jero otorga una serie de condicionantes para el desarrollo personal y familiar. La ex-
tranjeria conlleva una situacion juridica-administrativa que condiciona elementos vita-
les, aspectos mas perceptivos como sentirse extranjero o que te cataloguen como tal,

etc.

Sin lugar a dudas, el contexto familias influye poderosamente en la adaptacion de cualquier
alumno/a a su llegada al centro educativo. Respecto a las familias de procedencia extranjera,
la escuela debe facilitar acciones para fomentar su participacion y superar las posibles vulne-
rabilidades (econdmicas, sociales, culturales, formativas, etc) que puedan presentar.

Entre las conclusiones extraidas del Encuentro sobre poblacion inmigrante y su relacién con
el ambito escolar (2004), tenemos que las principales dificultades con las que se encuentran

las familias de procedencia extranjera a la hora de escolarizar a sus hijos/as son:

e Labarrera del idioma, por ejemplo para traducir documentos, impresos o cuestionarios
en nuestro idioma.

e Desinformacion sobre los tramites legales que debe llevar a cabo una persona de ori-
gen extranjera para regular su situacion social y educativa.

e Falta de informacion sobre la oferta educativa por parte de los centros escolares, en
cuestiones como estudios que se llevan a cabo en el centro (Educacion Infantil, prima-
ria, Secundaria, Especial, Bachillerato, Formacion Profesional), el proyecto educativo
de centro, asignaturas que se imparten, obligaciones y derechos de los padres, como se
evalua al alumno, canales de informacion y contacto con el profesorado y el equipo di-
rectivo, actividades extraescolares, etc.

e Inexistencia por parte del centro o de la Asociacion de Padres y Madres de un proceso
de adaptacion que supone un choque cultural inmediato de las familias a la llegada al

centro escolar.

En este sentido, Fernandez Batanero (2006), establece una serie de propuestas basicas de cé-

mo trabajar dentro del espacio educativo con la colaboracion de las familias.
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Para lo cual, el primer paso a tener en cuenta es disminuir la discrepancia acerca de los valo-
res y contenidos que trasmite la escuela y los que se trasmiten en la familia, asegurar el apoyo
de las familias en las tareas escolares y contribuir a favorecer la valoracion de la familia hacia

la escuela.

Por lo tanto, la comunicacion con las familias del alumnado de origen extranjero es la primera
medida que deberemos tener en cuenta para llevar a cabo este proceso, y la cual engloba todas
las demas. Por ello, si queremos conseguir una relacion fluida entre los centros educativos y
los nucleos familiares es necesario establecer cauces de informacion sobre el sistema educati-

VO, Su organizacion, planificacion y funcionamiento.

Asi mismo, otro punto importante es fomentar la participacion de las familias de procedencia
extranjera en el centro escolar, como apunta también Ferndndez Batanero (2006). La LOE
(2006) en el segundo principio de su preambulo habla sobre la necesidad de que todos los
componentes de la comunidad educativa participen para proporcionar una educacion de cali-
dad a todos los ciudadanos. Asi mismo, este texto legislativo, en su Art. 118.1 nos dice que
“La participacion es un valor basico para la formacion de ciudadanos autonomos, libres,

responsables y comprometidos con los principios y valores de la Constitucion”.

Por lo tanto, podemos decir que una parte del éxito en el proceso de inclusion de este alumna-
do en los centros educativos, reside en la efectividad de la relacion de la familia con la vida

del centro educativo y su participacion en ella.

El Defensor del Pueblo en 2003 en un Informe elaborado acerca de la escolarizacion del
alumnado inmigrante en Espafia, refleja la idea de que la participacion de los padres y las ma-
dres en la educacion de sus hijos/as es uno de los factores que mas ayuda a la inclusion esco-

lar del alumnado de origen extranjero.

En consecuencia, los centros educativos deben tener en cuenta la realidad inicial desde la que
parten las familias de procedencia extranjera, teniendo en cuenta que estas ven la escuela co-
mo una forma de inclusion en la sociedad y mediante la cual, sus hijos/as, pueden lograr un

mejor desarrollo dentro del pais de acogida.
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Segun Santos Rego y Lorenzo Moleda (2009:282), proponen gue una relacion entre las fami-
lias de origen extranjero y las escuelas que acogen y educan a los nifios/as de la inmigracion

ayudara a incrementar el logro de tres metas propias de la educacion intercultural:

e La construccion de conocimiento.
e Lareduccion de los prejuicios.
e La creacion de una cultura de integracion a través de dinamicas comunitarias centra-

das en la habilitacion competencial de los educandos.

En la linea de estos autores, debemos tener en cuenta la experiencia previa y actual de los
progenitores, sea escolar, laboral... propia (o adquirida a través de otros), es importante por lo
que supone la definicion de las actitudes y expectativas que se conforman respecto a la escola-
rizacion de sus hijos e hijas en destino, pero ademas existen espirales positivas (participacion
de las familias) y negativas en la comunicacion que también van configurando las diversas

formas de encarar esta relacion familia-escuela (Garreta, 2008).

5.3.2.3. Centro educativo y el Profesorado, donde se encuentra la realidad educativa

Este tercer pilar basico, dentro de la atencidn educativa al alumnado de procedencia extranje-
ra, es la institucion educativa en todo su conjunto y el profesorado, por considerarse el punto
de referencia en la educacion de este alumnado. La linea metodoldgica que sigue este aparta-
do es la relacionada con la educacion intercultural e inclusiva, desde el punto de vista de la
diversidad del alumnado. Cada grupo-aula esta conformado por personas que tienen algo que
decir y aportar y sus contribuciones crean riqueza dentro de la cultura del grupo (Arjona et al,
2008).

Desde esta perspectiva, debemos considerar que un aula, y un centro, basado en la perspectiva
intercultural, no es un lugar caracterizado por un modelo homogéneo, puesto que el alumnado
que la componen tienen caracteristicas propias e intrinsicamente diferentes a las del resto. Por
ello, se proponen algunos de los aspectos basicos que deben tenerse en cuenta a la hora de

abordar el trabajo docente en un aula intercultural (Moreno Garcia, 2004b:34):
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Reconocer las dificultades para poder buscar soluciones adecuadas.

Tener en cuenta y aceptar la heterogeneidad de sus componentes.

Ser conscientes de que cada lengua va asociada a una cultura que no es ni mejor ni pe-
or que la de quien ensefia, sino distinta.

Colocar a las personas por encima de sus manifestaciones culturales.

No considerar torpe a quien no habla/no domina la lengua.

No manejar estereotipos que solo contribuyen a dificultar el aprendizaje y la integra-
cion, por lo tanto en esta aula debe trabajarse para transformarlos.

Poner en practica los factores afectivos, como motivacion, autoestima, respeto a los
estilos de aprendizaje individuales y culturales, que favorezcan la relacién de la perso-
na no nativa con el resto.

Buscar el intercambio, la interaccion, el conocimiento mutuo de las personas que la in-
tegran.

Descubrir las habilidades de cada persona para poder sacar partido a lo que es capaz
de dar cada alumno.

Proponer actividades que potencien el aprendizaje cooperativo para que las personas
con mas facilidad ayuden a quienes tienen mas dificultades.

Cualquiera que ensefie y responda a las reflexiones anteriores intentara diversificar sus

estrategias, serd flexible, plural y no se conformara con lo establecido.

Consejeria de Educacion de la Direccion Provincial de Badajoz (2005), determina que dentro

de la atencién educativa al alumnado de origen extranjero, en relacion al centro educativo y

los profesionales que trabajan en el mismo, pueden establecerse las siguientes orientaciones

para la respuesta educativa a este alumnado.

El centro educativo debe ser un lugar de convivencia intercultural, donde se propicie la
incorporacion integral (educativa, humana y social) del alumnado por toda la comuni-
dad educativa. Se reflejara este caracter de entorno intercultural en sus documentos or-
ganizativos y curriculares, en sus espacios fisicos en su documentacion y en sus acti-

vidades escolares y extraescolares.
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Sera un dinamizador, en su entorno, de actividades que recojan tradiciones y elemen-
tos culturales de los paises de procedencia del alumnado de procedencia extranjera
(semanas culturales, exposiciones, cine y teatro, celebracion de fiestas de los paises de
origen, mercadillos...).

El equipo directivo tiene que garantizar la adecuada integracion de este alumnado,
guiando y coordinando los esfuerzos de las distintas instancias de la comunidad educa-
tiva en la reorganizacion del centro: adaptacion de los documentos organizativos y cu-
rriculares, desarrollo de programas de adaptados a la necesidades del alumnado, cola-
boracion con otras entidades locales y con administraciones provinciales y autonomi-
cas, informacién académica y de recursos educativos para las familias, propuestas de
formacion del profesorado, etc.

El equipo de orientacion escolar, uno de sus objetivos es encontrar respuesta organiza-
tiva y curricular a las necesidades educativas planteadas en el centro. Su papel, en este
caso, es fundamental. El orientador/a, el tutor/a y el equipo docente, deben ser los refe-
rentes principales para este colectivo, asi como para sus familias, implicandose mas di-
rectamente en la basqueda de soluciones que facilite la puesta en marcha de medidas
educativas eficaces, rapidas y consensuadas.

Otros profesionales implicados, como pueden ser los educadores sociales o los técni-
cos de servicios a la comunidad que desempefian un papel muy importante en la inclu-
sion del alumnado de origen extranjero y en la atencion a sus familias. Ellos/as cono-
cen y estan en contacto con recursos de las Consejerias, municipales, asociaciones, de
barrio, que pueden ser de mucha utilidad a la hora de programar una red de ayuda y
apoyo educativo a estas familias y a sus hijos/as.

Profesorado sera la referencia en la educacion de este alumnado, Por ello, serd necesa-
rio plantearse la atencion como la respuesta a una nueva realidad social, y comprender
el esfuerzo personal e intelectual que para el alumno/a inmigrante supone la adapta-
cidn escolar en un sistema muy distinto al de su pais de origen, tanto por el descono-
cimiento de la lengua como por las diferencias en cuanto al estilo de aprendizaje, rela-
ciones profesor-alumno, normas de convivencia, etc. Correspondera a todo el profeso-
rado el logro de un conocimiento compartido de toda la riqueza cultural que existe en

el aulay en el centro, valorando lo que de positivo nos aporta.
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Convendra, no obstante, que la atencion se centre mas en los aspectos comunes que
compartimos que en las diferencias en cuanto tales. Para ello, resulta fundamental la
formacion inicial y continua en relacién con la educacién intercultural y la ensefianza
de segundas lenguas. Hay que resaltar también la importancia del trabajo en equipo
(tutores/as, profesorado de distintas areas, apoyos, etc.) y la coordinacion entre distin-

tos Departamentos.

En relacién al apartado de profesorado, debemos hacer especial hincapié en la formacion de
esta figura. En este sentido, Navarro y Huguet (2005) a cerca de la formacion del profesorado
nos dicen que en el caso de la atencion a la diversidad, y mas especificamente desde un enfo-
que intercultural, ésta se convierte en crucial, dado que no solo se trata de cumplir un rol téc-
nico cefiido a una simple transmision de conocimientos; sino que entran en juego, los valores
y creencias del profesorado lo que condicionan el tipo, grado y éxito de ésta practica escolar

real.

En esta linea de trabajo sobre la formacién del profesorado, la Secretaria de Estado de Inmi-
gracion y Emigracion y la Direccion General de Integracion de los Inmigrantes (2007), con-
sideran que entre otros aspectos, los modelos de formacién del profesorado deben facilitar el
aprendizaje de las competencias profesionales necesarias para afrontar los nuevos desafios
sociales de la inmigracion. Por esto, conviene generalizar dinamicas de formacion-reflexion-
accion, mediante un andlisis critico de su actuacion cotidiana, personal e institucional para

incorporar nuevos marcos teoricos y nuevos modos de gestionar la diversidad.
5.3.2.4. Pautas generales de actuacion educativa desde el prisma de la interculturalidad
Con el propésito de unir todas las propuestas que en los apartados anteriores hemos ido des-

granando, recogemos unas pautas generales de actuacion que deben ser tenidas en cuenta para

afrontar la realidad intercultural de las escuelas.
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Estas propuestas se han elaborado por la Red de Escuelas Interculturales (2010) que tiene
como objetivo impulsar el proceso de renovacion y adaptacion escolar inherente al concepto
de educacidn intercultural, para facilitar y promover el disefio y la realizacion de propuestas y

programas interculturales.

Por otro lado, destacar que este conjunto de propuestas se han elaborado teniendo en cuenta

tres principios basicos:

- La importancia de la ciudadania por encima de otras consideraciones socioculturales.
- El sentido de la globalidad y transversalidad de la educacion intercultural.

- La interrelacion entre todas las actuaciones y los actores de la comunidad educativa.

Las propuestas que se propugnan en el documento, y sobre las que se basan las actuaciones

educativas anteriores son:

1. El equipo directivo asume como tarea propia la interculturalizacion del centro intentando

implicar en dicha tarea al conjunto de la comunidad educativa.

2. El claustro de profesores, en su plan de formacion permanente plurianual, incluye la educa-
cion intercultural en todas sus dimensiones: curricular, institucional, metodoldgica y organiza-

tiva.

3. Todas las lenguas familiares se veran respetadas y reconocidas, de forma que toda la comu-

nidad pueda percibirlas con toda su dignidad y como un factor enriquecedor.

4. La organizacion y los dispositivos especificos con que cuenta el centro (aulas de acogida o
de inmersion, aulas de educacion especial o de compensacidn, grupos de diversidad, unidades
de adaptacion, etc.) se ponen al servicio del aprendizaje del alumnado, desde la Optica de la

inclusion educativa.

-141-



Recursos para la inclusion educativa de alumnado de origen extranjero en Espafia: disefio y validacién

5. El centro promueve la relacion, la correspondencia, el intercambio, por todos los medios
disponibles, de todos los miembros de la comunidad educativa con centros y personas de otros

entornos, regiones y paises, singularmente con los de origen de su propio alumnado.

6. La educacion en valores y actitudes no se da por supuesta, sino que se planifica con serie-

dad y conocimiento y se evallan sus procesos y sus resultados.

7. Las relaciones del profesorado con el alumnado se basan en el reconocimiento, el respeto y
el diadlogo y proscriben cualquier forma de humillacion y de supremacia. Las relaciones inter-
personales merecen un cuidado escrupuloso porque a través de ellas se conforman percepcio-
nes, identidades y roles y, en esta creacion, la mirada y la opinion del profesorado tiene un

peso multiplicador.

8. Educacion para la Ciudadania y los Derechos Humanos no tienen una posicién subalterna
entre las distintas materias (no por su horario, ni por su percepcion, ni por su exigencia, ni por
su asignacion de profesorado), sino que el centro le otorga la importancia que se merece en

relacién al proyecto de interculturalidad.

9. En la Programacion Anual del Centro se contemplan algunos ejes estratégicos trasversales
de obligado tratamiento y seguimiento en las distintas areas del curriculo. Estos ejes son obje-
to de atencion especifica en algunas celebraciones o actividades extraordinarias del centro o
en los proyectos de servicio a la comunidad que se planifican desde el mismo centro. Entre

estos ejes estratégicos trasversales ocupa un lugar muy destacado la interculturalidad.

10. El centro propicia la participacion democrética de todos sus miembros. El profesorado se
siente escuchado y responsable de la marcha del centro; el alumnado, tanto a nivel de aula
como a nivel general, es también escuchado y sus opiniones y propuestas son tenidas en cuen-
ta mas alla de lo formal; también el resto de la comunidad educativa cuenta con la informa-

cion basica necesaria para poder participar activamente y con criterio en la marcha del centro.

11. El centro toma medidas para que los factores de tipo econémico o cultural no impidan la
participacion de todo el alumnado en el conjunto de actividades programadas desde el propio

centro, tanto las curriculares, las complementarias y las extraescolares.
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12. Se valora la diversidad cultural incorporando las aportaciones, los conocimientos y expe-
riencias vitales del propio alumnado. El proceso de ensefianza y aprendizaje tiene en cuenta

estos conocimientos y practicas haciendo que sean objeto de analisis, contraste y aprendizaje.

13. El aprendizaje de la lengua o lenguas vehiculares de aprendizaje pasa a ser responsabili-
dad de todo el profesorado y cada una de las materias, y no sélo del profesorado de lenguas o

del profesorado de acogida. Ello exige una planificacion rigurosa y consensuada.

14. Para el alumnado de origen extranjero de lengua materna distinta a la de la ensefianza se
ha previsto un programa serio y riguroso de ensefianza de la segunda lengua (L2). El aprendi-
zaje de la lengua debe ir méas alla de la competencia comunicativa académica que le permita
acceder al curriculo escolar y participar activamente en el mismo. Este sistema se mantendra,

con diferentes modalidades, a lo largo de todo el proceso de escolarizacion.

15. El centro reconoce y valora la pluralidad lingtistica, cultural y politica de los espafioles y
de sus autonomias. La interculturalidad debe atender también a esta dimension interna, de
forma que la educacion contribuya a un mejor conocimiento entre espafioles y a deshacer los

estereotipos y prejuicios.

16. En las &reas expresivas (Mdusica, Educacion visual y pléstica, Educacion fisica, Literatu-
ra...) y en las del Conocimiento del medio social y cultural (Geografia, Historia, Econo-
mia...) se tiene muy presente la necesidad de ofrecer una perspectiva planetaria, que eluda las
perspectivas eurocéntricas; se muestran versiones y opticas distintas en torno a unos mismos

topicos; y se prioriza lo actual y contemporaneo.

17. El centro cuenta con un Plan de bienvenida y acogida relativo no solo al alumnado de ori-
gen extranjero, sino a todo el alumnado que se incorpora al centro (en el periodo ordinario o
con el curso ya en marcha), procurando una especial atencion al alumnado que mas lo necesi-
te, al profesorado, al personal de administracion y servicios y a las familias que pasan a for-
mar parte de la comunidad educativa. Dentro de este Plan, se encuentra un protocolo sistema-
tizado a disposicion de todo el profesorado para realizar dicho proceso en el momento de la

escolarizacion y después.
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5.4. Actuaciones educativas en otros paises

Europa ha sido un continente que se ha visto involucrado dentro del proceso de las migracio-
nes desde la década de los afios 70, por lo cual ha tenido que ir adaptando sus politicas para
atender a esta nueva poblacién que llegaba a cada uno de los paises. Bien es verdad, que cada
pais presenta unas caracteristicas diferentes en relacion con la inmigracion, pues no todos los
territorios han acogido el mismo nimero de inmigrantes ni la forma de llegada ha sido la

misma.

Respecto a la institucion educativa, los organismos competentes en esta materia y debemos
resaltar la gran labor del Consejo de Europa y la Comision de las Comunidades Europeas, han
trabajando para conseguir que los sistemas educativos puedan adaptarse a las necesidades de

los nuevos retos.

En 1988 el Secretario General del Consejo de Europa (D. Marcelino Oreja) pronunciaba estas
palabras en relacion los valores comunes que debian ensefiarse a los estudiantes pertenecien-

tes a los Estados Miembros:

“...nuestros paises son parte de una Europa multicultural que forma parte, a su vez,
de un mundo multicultural, y de que nuestros sistemas educativos deben reconocer es-

te hecho y adaptarse a él”.

Ferrer (1992), siguiendo a Valérien en un estudio realizado en 1990 sobre “la Alfabetizacion
de los emigrantes y de sus familias e identidad cultural”, extrae unos items que constituirian
los pilares fundamentales en los que se han basado los sistemas educativos europeos para
promover la adecuada escolarizacion del alumnado de origen extranjero en las aulas, bajo un

punto de vista intercultural.

- Las estructuras: la escolarizaciéon de estos alumnos en la mayoria de los paises euro-
peos se ha realizado mediante la organizacion de clases especiales para el aprendizaje
de la lengua del pais, en grupos reducidos bien dentro del horario escolar o bien fuera

del mismao.
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Igualmente, algunos paises han proporcionado a los alumnos secesiones sobre diversos
aspectos de su pais de origen (cultura, geografia, historia), incluyendo el aprendizaje y
perfeccionamiento de su lengua materna.

En los contenidos: se ha intentado en algunos sistemas escolares introducir el enfoque
intercultural en el curriculo. Aln asi, queda un largo camino que recorrer en este sen-
tido a pesar de la legislacion educativa es muy clara a este respecto.

En los métodos de ensefianza y materiales: los paises europeos mas avanzados en este
tema han elaborado libros de texto y fichas didacticas para abordar con eficacia la
acogida del alumnado inmigrante. No obstante, los contenidos escolares en materias
como historia, geografia o arte siguen estando desarrollados bajo una perspectiva ex-
cesivamente “nacional”, no integrando las culturas ajenas a nuestro continente.

En la formacidn del profesorado: aungque hay una gran preocupacion por proporcionar
al profesorado en su formacién inicial y permanente, una capacitacion para poder des-
envolverse correctamente ante clases con alumnado de diferentes paises, en el momen-
to de este estudio se quedaba como uno de los objetivos que se marcaban los paises
europeos.

En el entorno de la escuela: se observa en algunos paises que la integracion social de
este alumnado se realiza desde una perspectiva mas global (econdmica, cultural, edu-
cativa...). Se intenta, romper con la estrecha relacién que existe entre migracion, po-

breza, bajo nivel cultural y educativo y desarraigo social.

Por otro lado unos afios mas tarde, Navarro (2003) nos propone cuales son algunas de las me-

didas que se estan desarrollando en los paises europeos, en relacion a la atencion educativa de

este alumnado:

Para facilitar la integracion de este alumnado en el sistema escolar: mejora del cono-
cimiento de la lengua del pais compensacion del retraso escolar, aulas de acogida dife-
rentes del aula ordinaria, aunque esta Gltima medida es objeto de debate.

Para mantener la lengua y cultura propias. Este es otro tema de debate en la medida en
que hay paises que no comparten esta postura, ademas de otras cuestiones como el es-

tatus social de la lengua de origen, si es agrafa o no, variantes dialécticas, etc.
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- Para facilitar el conocimiento mutuo entre todo el alumnado. Se realizan actividades
puntuales sobre diferentes culturas, introduccion en el curriculum de contenidos sobre
historia y caracteristicas culturales de estos grupos, ofrecer las otras lenguas como
asignaturas optativas, etc.

- Para favorecer una educacion multi-pluri-intercultural. Bajo estas diferentes denomi-
naciones, se incluyen propuestas que van desde promover el respeto mutuo y la tole-

rancia, hasta plantear la modificacion de los objetivos y programas escolares.

Estas medidas son orientativas, porque como nos plantea el propio autor, no pueden estable-
cerse de forma homogenea a cada pais, principalmente por las diferencias que presentan en
relacion al los flujos de inmigracidn que llegan, las diferencias organizativas de los sistemas

educativos, etc.

Como podemos comprobar no son tan diferentes las directrices que marcan la atencion educa-
tiva en la década de los 90 segun el estudio de Valérien, y las notas aclaratorias que nos plan-
tea Navarro en su tesis doctoral de 2003. Principalmente esto es debido a que se sigue dando
gran importancia a aspectos como la ensefianza del idioma del pais de acogida, el manteni-

miento de la lengua y la cultura de origen y a la vision intercultural de la educacion.
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MEDIDAS DE INTEGRACION

Informacioén y orientacion escolar
(Ed. Pre-primaria y obligatoria)

Informacidn escrita sobre el sistema escolar

Servicio de intérpretes

Personas/comités de recursos especiales

Reuniones adicionales especificas para las familias inmigrantes

Informacidn sobre educacion pre-primaria

Establecimiento del nivel de estudios adecuado.
2 enfoques

Evaluacion por parte del personal del centro sin criterios externos

Evaluacion en funcidn de criterios externos

Modelos de integracion

Modelo integrado

Integracion directa con apoyo dispensado dentro de las clases ordinarias

Integracién directa con apoyo puntual dispensado fuera de las clases ordinarias

Modelo separado

Apoyo transitorio

Apoyo prolongado (un afio 0 mas)

Apoyo extraescolar: apoyo
dispensado fuera del hora-
rio escolar oficial

Medidas de apoyo
(Ed. Pre-primaria y obli-
gatoria)

Modelo integrado

Ensefianza intensiva de la lengua de instruccion

Iniciacion a la lengua de instruccién en el nivel de Pre-primaria

Ensefianza bilingue (Ilengua materna/lengua de instruccion)

Modelo independiente

Apoyo adicional al aprendizaje

Adaptacion de la evaluacion

MEDIDAS DE A

POYO A LA LENGUA Y CULTURA DE ORIGEN

Medidas de apoyo ensefianza de la lengua

Principalmente sobre la base de acuerdos bilaterales (para alumnos de determinados paises)

No existen acuerdos bilaterales (apoyo disponible para algunas lenguas)

No existe ninguna medida de apoyo para la ensefianza de la lengua materna

Précticas oficiales o habituales respecto a la adaptacion
de la vida escolar diaria

Calendario escolar y festividades religiosas

Actividades pedagégicas

Normas en materia de indumentaria, vestimenta, etc.

Menus escolares

Figura 19: Medidas de atencién al alumnado de origen extranjero en Europa. Fuente: Elaboracidn propia.
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EURYDICE (2004) realiz6 un estudio sobre la acogida y la integracién que se hace al
alumnado inmigrante en los paises que forman la Union Europea. De este estudio se
extraen cuales son las medidas educativas que 30 paises han puesto en marcha dentro de

los sistemas educativos para acoger a este alumnado.

Sin pretension de ser exhaustivos, mostraremos de forma resumida cuales son las prin-
cipales medidas de apoyo escolar que se han adoptado en algunos paises europeos, con
la finalidad de conocer desde una perspectiva mas amplia la atencién educativa que re-

cibe este alumnado.

Por lo tanto, segun la informacion extraida por la red EURYDICE en 2004 para la ela-
boracion de este estudio, podemos concluir que la acogida e integraciéon del alumnado
de origen extranjero en Europa se basa en la creencia de que la educacion es un derecho
fundamental para todos, como asi lo estipula la Declaracion de los Derechos Humanos
(1948).

Asi mismo, los programas educativos se organizan en torno a tres ejes fundamentales

que son:

e Laensefianza del idioma del pais de acogida.
e Programas encaminados a mantener la lengua y la cultura que estos alumnos ad-
quirieron en sus paises de origen.

e Enfoque intercultural que caracteriza los curriculums escolares europeos.

Asi mismo, el MEC (2005:26-28) realiza una revision a las medidas educativas que se
desarrollan en los distintos sistemas escolares europeos, desde la perspectiva de la inte-
gracion en un marco de convivencia comun y la vivencia de la diversidad no como un
obstaculo sino como un enriquecimiento. En este sentido, las principales medidas en-
caminadas a favorecer una integracion adecuada de este alumnado y la de sus familias

en los centros docentes son:
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- El idioma como factor clave para la acogida y la integracion.

- Las medidas de orientacion en el &mbito escolar: programas destinados a favore-
cer la adaptacion de los alumnos de origen extranjero y de sus familias en los di-
ferentes niveles educativos.

- Las medidas de apoyo en el &mbito educativo: programas encaminados a com-
pensar las deficiencias linguisticas del alumnado, las medidas que pretenden
compensar los desfases académicos en las diversas areas del curriculum y final-

mente la reduccién del la ratio profesor/alumno por clase.

El estudio realizado por el EURYDICE en 2004 fue actualizado en 2009 en relacién a
los aspectos concretos de la comunicacion con las familias de procedencia extranjera y
la ensefianza de las lenguas de origen del alumnado de origen extranjero en los diferen-

tes paises de la Union Europea.

Los aspectos mas relevantes que se extrajeron del estudio de 2009 en relacion a la co-
municacién entre los centros educativos y las familias del alumnado de origen extranje-

ro son:

e La mayoria de los paises publican informacion sobre el sistema educativo en las
lenguas maternas de las familias de procedencia extranjera.

e El uso de intérpretes: se fomenta pero rara vez constituye un derecho legal.

e Personal especifico para la acogida y la orientacién de los alumnos de origen ex-

tranjero: suelen ser profesores, raramente se trata de estructuras solidas.

En cuanto al segundo item, sobre la ensefianza de las lenguas de origen del alumnado de

origen extranjero, se concluyeron las siguientes propuestas:

e Dos métodos fundamentales para la organizacién de la ensefianza de las lenguas
maternas del alumnado de origen extranjero: los acuerdos bilaterales y la oferta
financiada por el sistema educativo nacional.

e Mayor correspondencia entre la oferta de lenguas extranjeras y las lenguas ma-

ternas del alumnado de origen extranjero.

-149 -



Recursos para la inclusion educativa de alumnado de origen extranjero en Espafia: disefio y validacion

e Diferentes politicas estratégicas nacionales en materia de educacion se han cons-

truido a raiz de la diversidad linguistica y cultural de los centros.

La Union Europea (2008) preocupa por la educacion y la mejora de la escolarizacion del

alumnado procedente de familias inmigradas en los paises miembros, publica en 2008

un Libro Verde sobre inmigracién y movilidad: retos y oportunidades de los sistemas

educativos de la UE.

En este documento podemos encontrar algunas de las orientaciones educativas que des-

arrollan los estados miembros en relacién a la atencion escolar del alumnado de origen

extranjero, junto con las comentadas en los estudios de EURYDICE 2004 y 2009. Es

este sentido, las medidas educativas que plantea este nuevo documento son:

Medidas de apoyo especifico para compensar las desventajas educativas. Si bien
no van dirigidas a los grupos inmigrantes en si, estas medidas pueden resultar
muy pertinentes para ellos. Pueden destinarse a las personas, en forma de becas
y posibles cuotas de participacion en centros educativos prestigiosos (las cuotas
suelen ser muy controvertidas). Otras se destinan a las familias, en forma de
subvenciones condicionadas a la presencia en el colegio o a los resultados; exis-
ten datos que demuestran que este tipo de medidas han tenido efectos positivos.
Se concede también apoyo especifico a los colegios con una elevada proporcion
de alumnado de origen extranjero pero los resultados parecen modestos, quizas
por la falta de masa critica o porque esta mal orientado.

Existen numerosos programas de ayuda educativa adicional para los grupos des-
tinatarios, por ejemplo, centros en los que los alumnos estudian y hacen sus de-
beres después de las clases normales, aplicados a menudo en cooperacién con su
comunidad. Se ofrecen tutelas y clases particulares para nifios impartidas, por
ejemplo, por estudiantes de la ensefianza superior. Estas han resultado especial-
mente beneficiosas cuando estaban a cargo de personas del mismo origen y
cuando formaban parte de cooperaciones mas amplias con organizaciones paren-
tales e instituciones de la comunidad local, que también pueden incluir otras me-

didas, como la designacion de mediadores escolares.
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- En algunos sistemas europeos se ha hecho uso de la educacién de segunda opor-
tunidad, pero con el reconocimiento claro de que no debe convertirse en un ser-
vicio paralelo separado para aquellos que no aprueban la ensefianza general. Se
promueve ampliamente la educacion para adultos, especialmente la formacion
linglistica, entre comunidades inmigrantes para contribuir a romper la transmi-
sion intergeneracional de las desventajas sefialadas anteriormente y facilitar la
comunicacion entre los colegios y las familias.

- La educacion preescolar tiene grandes beneficios. Ademas, si esta centrada es-
pecialmente en el desarrollo linglistico, puede resultar particularmente util en la
preparacion del alumnado de origen extranjero para su posterior escolaridad.

- La educacion integrada, que contrarresta las tendencias hacia la segregacion
mencionada anteriormente, constituye un objetivo explicito de algunos sistemas.
Como es dificil eliminar la segregacién una vez que ha arraigado, los paises que
han empezado a recibir grandes flujos de inmigracién recientemente pueden es-
tar interesados en una estrategia de prevencion, para asegurarse de que se man-
tenga un equilibrio econémico y étnico desde el principio.

- Un paso decisivo es la aplicacion de normas de calidad en todos los colegios. La
mejora de la calidad puede conllevar la aplicacion de medidas que creen lazos
con los padres, mejoren las infraestructuras, amplien las actividades externas al
plan de estudios y establezcan un espiritu de respeto. Ante todo, las préacticas se
han centrado en la ensefianza y el liderazgo. Algunos sistemas han intentado tra-
tar el problema de la elevada rotacion de profesores en los colegios desfavoreci-
dos creando incentivos para que los profesores opten por estos colegios y per-
manezcan en ellos. Se esta potenciando la formacién y el desarrollo profesional
de los profesores sobre la manera de abordar la diversidad y motivar a los nifios
en situaciones vulnerables. EI aumento del nimero de profesores de origen in-
migrante es un objetivo explicito en algunos sistemas.

- La profundizacién del conocimiento de la cultura propia y de la ajena puede re-
forzar la confianza del alumnado de origen extranjero en si mismos y beneficiar
a todos el alumnado. Esta educacion intercultural no tiene por qué debilitar la
atencion principal dedicada a la identidad, los valores y los simbolos del pais de
acogida. Ello supone ante todo establecer un respeto mutuo y comprender los
efectos negativos de los prejuicios y los estereotipos, a la vez que se desarrolla la
capacidad de aceptar puntos de vista diferentes.
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Justificacion metodoldgica

6. JUSTIFICACION METODOLOGICA

6.1. ¢Por qué investigar en educacion?

Las personas tenemos la inquietud de explicar y comprender el mundo en el que vivi-
mos, para asi poder interpretar de una manera critica la realidad que nos rodea. Los seres
humanos buscamos razones, explicaciones y causas a todo fenémeno o hecho que nos
inquieta o interesa, eso es natural y hasta necesario (Hashimoto, 2005). Dentro del &mbi-
to de la educacion, la experiencia investigadora desarrollada a lo largo de los tiempos ha
estado caracterizada por una prolifera produccion de investigaciones, que han ido evolu-
cionando en consonancia con las necesidades que han surgido dentro de la institucion
educativa. Asi mismo, las Administraciones estan desarrollando numerosos recursos para

el fomento de la investigacion educativa.

La investigacion educativa es el estudio de los métodos, los procedimientos y las técni-
cas utilizados para obtener un conocimiento, una explicacién y una comprension cienti-
ficos de los fendmenos educativos, asi como también para solucionar los problemas

educativos y sociales (Hernandez Pina, 1995 extraido de Coléas, 1998).

Segun Sabariego (2004) la investigacion educativa remonta sus origenes a los afios
treinta, cuando la Escuela de Estudios Superiores del Magisterio ya intent6 sistematizar
los conocimientos pedagdgicos. A partir de ese momento, y teniendo en cuenta las limi-
taciones historicas y politicas de la época, las instituciones interesadas en el desarrollo
de la investigacion educativa comenzaron a dar forma a esta disciplina a través de los

fundamentos teodricos y practicos necesarios para su evolucion y fortalecimiento.

La importancia de la investigacion dentro de la escuela, se refiere al colectivo de perso-
nas que componen la institucién educativa. Todas y cada una de las actuaciones que se
llevan a cabo en la escuela, estdn encaminadas a la formacion intelectual, personal y
social de los hombres y mujeres del mafana, es decir, los pilares esenciales que forma-

ran la sociedad del futuro.
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El desarrollo de la investigacion educativa es imprescindible para generar nuevos cono-
cimientos dentro de la educacion, que permitan entender y afrontar los problemas que la
escuela presenta, y al mismo tiempo, ir construyendo procesos que abran nuevos hori-

zontes, propiciando asi diferentes panoramas de entender la realidad educativa.

Por lo tanto, la investigacion educativa esta dirigida a la busqueda de conocimientos,
que permitan la comprensién y mejora de los modelos educativos. La contribucién de la
investigacion en la mejora educativa, se basa en los siguientes supuestos y funciones
(Ballester, 2001:55):

e Contribuye a desarrollar conceptos, enfoques y esquemas que refinan la percep-
cion e interpretacion de fendmenos educativos. La investigacion proporciona
nuevas categoria y perspectivas, haciendo una aportacién directa al desarrollo de
la ensefianza de mayor calidad.

e La investigacion educativa presupone e induce una actitud critica en relacion a
los procesos educativos y a la estructura y eficacia del sistema educativo.

e En la investigacion reside el fundamento de los analisis sobre las limitaciones y
deficiencias contrastadas del sistema educativo, que sirven de motor a los proce-
sos de renovacion.

e La investigacion fundamenta el desarrollo de modelos de actividad educativa,
materiales didacticos, enfoques curriculares y procedimientos de evaluacion que
sirven de soporte para la renovacion efectiva y concreta de la ensefianza.

e De la investigacion se obtienen datos que permitan una planificacion racional del
sistema educativo, optimizando procesos de toma de decisiones que son espe-
cialmente importantes en momentos en que se trasforma profundamente el sis-
tema.

e Permite, evaluar los efectos de los procesos de reordenacién e innovacion en el
sistema educativo, valorar los programas y centros, superar las limitaciones de
las impresiones ingenuas en el conocimiento de las estructuras e interacciones en
que se enmarcan los hechos educativos.

e Facilita llegar a un conocimiento méas profundo de los factores historicos, cultu-
rales, sociales y econémicos que, al mismo tiempo, condicionan los fenémenos

educativos y le dan sentido y direccion.
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e Por ultimo, la investigacion contribuye a mejorar la calidad de la actividad edu-
cativa de los propios investigadores, y esta es una de las razones por las que se
da cada vez mayor importancia a la realizacion de investigaciones por los pro-

pios profesores, vinculando la investigacion a la accion educativa cotidiana.

A la vista de todo lo expuesto por Ballester, consideramos la investigacion educativa
como un recurso imprescindible para la transformacion de las estructuras educativas,
con el afan de contribuir a la innovacion pedagdgica, necesaria para la evolucién y crea-
cion de nuevas experiencias educativas acordes a la sociedad del momento. No debemos
olvidar, que la escuela es un reflejo de lo que sucede en la sociedad en la que se ubica,
por lo cual debe estar formada por los elementos necesarios para dar respuesta de cali-

dad al proceso educativo.

6.2. La Investigacion Cualitativa

La metodologia de investigacion que se ha utilizado en este estudio para la creacion del
documento de consenso para la Inclusion Educativa del alumnado de procedencia ex-

tranjera ha sido la metodologia cualitativa.

El desarrollo de la metodologia cualitativa en las investigaciones espafiolas se inicid
mas tardiamente que en otros paises angléfonos y de lengua hispana. Este hecho debe su
origen a las condiciones politicas, econdmicas y sociales por las que atravesd Espafia
durante los afios 50 y 60. Se puede considerar que no fue hasta finales de los afios 70 y
principios de los afios 80 cuando las investigaciones de caracter cualitativo tomaron

mayor importancia.

En este sentido, Guzman et al (2008) apuntan que en la década de los afios 80 hay una
clara evidencia de la aplicacién de la metodologia cualitativa, pero es en la década de
los 90 cuando se produce la total expresion y consolidacion de esta nueva metodologia.
Algunos de los factores que fundamentan lo dicho anteriormente, son las publicaciones
al castellano de obras de trascendencia internacional y la edicion de manuales de autores
nacionales que se habian formado con otros investigadores de Europa y Estados Unidos.
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Segun Martinez (2006), la investigacion cualitativa trata de identificar la naturaleza pro-
funda de las realidades, su estructura dindmica, aquella que da razén plena de su com-
portamiento y manifestaciones. De aqui, que lo cualitativo, que es el todo integrado, no
se opone a lo cuantitativo, que es solo una aspecto, sino que lo implica e integra, espe-

cialmente donde sea importante.

Otra definicién de investigacion cualitativa la extremos de Mejia (2004), cuando expre-
sa que la investigacion cualitativa es el procedimiento metodoldgico que utiliza pala-
bras, textos, discursos, dibujos, gréaficos e imagenes para comprender la vida social por
medio de significados y desde una perspectiva holistica, pues se trata de entender el

conjunto de cualidades interrelacionadas que caracterizan a un determinado fenémeno.

Siguiendo las caracteristicas expuestas por Taylor y Bogdan (1996) sobre investigacion
cualitativa, se recogen algunas de las expectativas de este trabajo en relacién a:

e La investigacion cualitativa es inductiva. Los investigadores siguen un disefio de
investigacion flexible, comenzando, en numerosas ocasiones formulando los in-
terrogantes vagamente.

e En la metodologia cualitativa el investigador ve le escenario y a las personas
desde una perspectiva holistica. Las personas, los escenarios o 10s grupos no son
reducidos a variables, sino considerados como un todo.

e Los investigadores cualitativos son sensibles a los efectos que ellos mismos cau-
san sobre las personas objeto de estudio. Se ha dicho de ellos que son naturalis-
tas, es decir, que interactdan con los informantes de un modo natural y no intru-
sivo.

e Los investigadores cualitativos tratan de comprender a las personas dentro del
marco de referencia de ellas mismas. Es imprescindible experimentar la realidad
tal y como otros la experimentan.

e El investigador cualitativo suspende o aparta sus propias creencias, perspecti-
vas y predisposiciones.

e Para el investigador cualitativo, todas las perspectivas son valiosas. Este inves-
tigador no busca la verdad o moralidad, sino una comprension detallada de las

perspectivas de otras personas.
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e Los métodos cualitativos son humanistas. Si estudiamos a las personas cualitati-
vamente, llegaremos a conocerlas en lo individual y a experimentar lo que ellas
sienten en sus luchas cotidianas en la sociedad; aprendemos sobre conceptos ta-
les como belleza, dolor, fe, sufrimiento, frustracién y amor, cuya esencia se
pierde con otros enfoques investigativos.

e Los investigadores cualitativos ponen en relieve la validez de su investigacion.
Los métodos cualitativos estan destinados a asegurar un estrecho ajuste entre los
datos y lo que la gente realmente dice y hace.

e Para el investigador cualitativo, todos los escenarios y personas son dignos de
estudio. Ningun aspecto de la vida social es demasiado frivolo o trivial como pa-
ra ser estudiado

e La investigacion cualitativa es un arte. Los métodos cualitativos no se han refi-
nado ni homogeneizado tanto como otros enfoques. Siguen directrices orienta-
das, pero no reglas. Los métodos sirven al investigador; nunca el investigador es

el esclavo de un procedimiento o técnica.

Mejia (2004) propone que la investigacion cualitativa se orienta a multiples campos, te-
maticas definidas por el estudio del mundo social como lugar de la produccion de la signifi-
cacion y por el conocimiento de la subjetividad de las relaciones sociales, de los valores,
actitudes y creencias. En general, se pueden considerar los siguientes campos de la realidad

social que interesan a la investigacion cualitativa:

a) El conocimiento de fendbmenos complejos de la realidad social a partir de lo cual
se pretende construir conceptos muy abstractos, como los sentimientos, procesos
de pensamientos y emociones.

b) Se utiliza para conocer la naturaleza de un grupo que forma un todo muy especifi-
co. Estos grupos constituyen unidades sociales muy integradas que pueden ser pro-
fesionales, étnicos, raciales, familiares, gremiales o institucionales.

) La investigacion cualitativa se orienta al analisis de fenémenos muy subjetivos que
son poco comunicables, porque se trata de realidades altamente sensibles a las vi-
vencias de las personas involucradas.

d) Los estudios cualitativos prestan atencién importante a los fenémenos mas tipica-
mente humanos como la libertad, la eleccion, la creatividad, el amor, el sentido de la

muerte, el entusiasmo, el placer, el mal, el sufrimiento.
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e) Otro campo importante de la investigacion cualitativa se refiere a las conductas de
engafio, acciones insolitas que adoptan cominmente los hombres y que parecen
contradictorias y hasta ildgicas.

f) En la misma direccion anterior, los estudios cualitativos permiten dar cuenta de las
respuestas socialmente inaceptables, respuestas que se consideran vergonzosas, las
personas no desean que se conozcan los motivos que definen una conducta determi-
nada, se consideran razones no aprobadas por la colectividad.

g) Las investigaciones cualitativas sirven para develar las respuestas de las personas
que no tienen una idea clara de los motivos que les impulsa a una accion especifica;
por lo general, los seres humanos no son conscientes de todas las acciones que rea-
lizan.

h) Los estudios cualitativos se ocupan de expresiones de la vida social que dificilmente
se pueden registrar, son cuestiones que no se pueden verbalizar facilmente, como la
organizacion de los espacios, formas de poder en determinadas subculturas violen-
tistas, las formas mas excluyentes de la pobreza, etc.

1) La investigacion cualitativa facilita el examen de las relaciones sociales que se em-
piezan a desarrollar y que se hacen evidentes solo cuando estan muy generalizadas
en la colectividad.

J) Los estudios sobre la multitud es otro campo central de la perspectiva cualitativa.

La investigacion cualitativa esta formada por diferentes disciplinas y participa de una
gran variedad de discursos o perspectivas tedricas y engloba numerosos metodos y es-
trategias de recogida de datos. Esta riqueza denota la complejidad y alcance del enfoque
cualitativo en el abordaje de la investigacion socioeducativa y requiere que se ensayen
clasificaciones o categorias que aporten un orden conceptual en el &mbito investigacion

y permitan la comunicacién en la comunidad investigadora (Sandin, 2004).

6.2.1. Investigacion Cualitativa e Investigacion Educativa

Respecto a los comienzos de uso de esta metodologia en educacién, Guzman (2008)
refiere que a pesar de que el grueso de la investigacion educativa actual sigue siendo de
corte cuantitativo, en las dos Ultimas décadas se ha producido una importante produc-
cion de trabajos de corte cualitativo. Asi mismo, considera que el uso continuado de
esta metodologia en los contextos escolares conllevara la elaboracion de un cuerpo teo-

rico propio que permita comprender la realidad educativa en toda su extension.
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Delgado de Colmenares (2002) apunta que la investigacién educativa comprendida des-
de esta perspectiva cualitativa, se entiende como un acto sustantivo y comprometido que
tiene el propdsito de abordar las problematicas y situaciones que afectan un contexto
socioeducativo particular, con el fin de producir o descubrir nuevos elementos tedricos
y realizar las acciones, que modifiquen o transformen la realidad estudiada, desde lo
cognitivo y valorativo de las practicas cotidianas; lo que implica la generacion de nue-

vos aprendizajes, nuevas teorias, reflexiones y acciones a partir de la investigacion.

En este sentido, hay que plantear el caracter activo de las personas que realizan investi-
gacion educativa de corte cualitativo, ya que estos sujetos son constructores y modela-
dores de la realidad de la que forman parte. Por ello, estos investigadores tienen derecho
a participar en el proceso de investigacion y a conocer los resultados obtenidos durante

el mismo, con la finalidad de realizar los cambios y trasformaciones pertinentes.

Da Silva (1998:92), expresa esta idea de la siguiente manera “En las perspectivas
humanistas y cualitativas el sistema educativo se constituye en una instancia de media-
cién cultural entre los significados, sentimientos y conductas de la sociedad y el desa-
rrollo particular de las nuevas generaciones. Por ello la necesidad de interpretar y
comprender, mediante la practica de la investigacion, las representaciones de la vida
social capaces de asegurar tanto la continuidad intergeneracional como una trasfor-

macion de la educacion hacia la transformacion de la sociedad misma”
Sin afan de no ser demasiado exhaustivos, recogeremos en este aparado las principales
tradiciones de investigacion cualitativa que pueden desarrollarse en las investigaciones

educativas (Sandin, 2004):

- Investigaciéon Narrativo-Biogréafica.

El objetivo de esta tradicién es describir la narrativa vital de una persona, obtenida por
el investigador a través de sucesivas entrevistas, que incluye también el conjunto de
registros documentales y entrevistas a sujetos del entorno social de la persona que per-

miten completar y validar el relato biografico.
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En relacion con el objeto de estudio que nos ocupa que es la educacion, Connelly y
Clandinin (1995) exponen que la razén principal para el uso de la narrativa en la inves-
tigacion educativa es que los seres humanos somos organismos contadores de historias,
organismos que, individual y socialmente, vivimos vidas relatadas. El estudio de la na-
rrativa, por lo tanto, es el estudio de la forma en que los seres humanos experimentamos
el mundo (...) la educacidn es la construccion y la re-construccion de historias persona-
les y sociales; tanto los profesores como los alumnos/as son contadores de historias y

también personajes en las historias de los demas y en las suyas propias.

- Estudios Fenomenoldgicos

Los estudios fenomenoldgicos intentan capturar la forma en que las personas en con-
textos naturales experimentan sus vidas y los significados que les atribuyen. El objetivo
de la fenomenologia es descubrir lo que subyace a las formas a través de las cuales
convencionalmente las personas describen su experiencia desde las estructuras que las

conforman.

- La Teoria Fundamentada

Puede describirse como una metodologia general para el desarrollo de la teoria que se

construye sobre una recogida y analisis de datos sistematicos.

Segun De la Cuesta (2006), en la Teoria fundamentada, los datos se recolectan de mane-
ra naturalistica, a través de entrevistas y observacion participante. La fuente de datos es
la interaccion humana y el analisis se focaliza en desvelar los procesos que subyacen en
esta interaccion que se denomina proceso basico social-psicoldgico. El proceso se pre-
senta en etapas o estadios, en ellas se identifican las condiciones de la accion, las estra-
tegias (o lo que las personas hacen para resolver los problemas a los que cotidianamente

se enfrentan) y sus efectos denominadas consecuencias.
Las estrategias de recogida de informacion presentes en la teoria fundamentada son si-

milares a las utilizadas en otros métodos de investigacion: entrevistas, observaciones,

documentos variados, asi como grabaciones audiovisuales (Sandin, 2004).
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- Investigacion Etnografia

Se habla de investigacion etnografica o simplemente de etnografia para aludir tanto al
proceso de investigacion por el que se aprende el modo de vida de algin grupo como al
producto de esa investigacion: un escrito etnografico o retrato de ese modo de vida.

Segun Goetz y LeCompte (1988:41) “el objeto de la etnografia educativa es aportar
valiosos datos descriptivos de los contextos, actividades y creencias de los participantes

en los escenarios educativos™.

Segun Sandin (2004), los métodos etnogréaficos se estan desarrollando profusamente en
el ambito de la educacién con una clara finalidad: comprender "desde dentro" los fené-
menos educativos. Se pretende explicar la realidad en base a la percepcidn, atribucion
de significado y opinion de los "actores", de las personas que en ella participan. La et-
nografia educativa contribuye a descubrir la complejidad que encierran los fenémenos
educativos y posibilita a las personas responsables de la politica educativa y a los profe-
sionales de la educacién un conocimiento real y profundo de los mismos, orientando la

introduccion de reformas e innovaciones, asi como la toma de decisiones.

Asi, la etnografia educativa se ha venido utilizando en distintos tipos de estudios (Goetz
y LeCompte, 1988):

e Historias biogréficas y profesionales o andlisis de roles de individuos.

e Microetnografias de pequefios grupos de trabajo, de juegos en clases o escuelas.
e Estudios de clases escolares abstraidas como si fueran pequefias sociedades.

e Estudios de instalaciones o distritos escolares, considerados como comunidades.
e Comparaciones controladas conceptualmente entre las unidades investigadas en

los estudios anteriores; pueden referirse a individuos o a grupos.

- La Investigacién-Accidn

En la Investigacion-Accion el problema a investigar se estudia in-situ, en el momento en

que ocurren.
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Es una forma de accion, el anlisis de la realidad es un modo de intervencion que tiene la
finalidad expresa de modificar la realidad desde dentro por la propia poblacion, que ya no
es considerada solo como objeto de estudio, sino sujeto activo. Se parte del interés de la
poblacion, pues son los que mejor conocen sus problemas y pueden elegir mejor las pro-

puestas que los beneficien (Mejia, 2004).

Sandin (2004), apunta que la investigacion-accion se encuentra ubicada en la metodolo-
gia de investigacion orientada a la practica educativa. Desde esta perspectiva, la finali-
dad esencial de la investigacion no es la acumulacion de conocimientos sobre la ense-
fianza o la comprension de la realidad educativa, sino, fundamentalmente, aportar in-
formacion que guie la toma de decisiones y los procesos de cambio para la mejora de la

misma.

En este sentido, algunos de los aspectos claves que caracterizan la investigacion-accion

educativa son (Pérez Serrano, 1994):

e Implica la transformacion y mejora de una realidad educativa y/o social.

e Parte de la préactica, de problemas practicos.

e Es una investigacion que implica la colaboracion de las personas.

e Implica una reflexion sistematica en la accion.

e Se realiza por las personas implicadas en la practica que se investiga.

e El elemento de "formacion" es esencial y fundamental en el proceso de
investigacion-accion.

e EIl proceso de investigacion-accion se define o se caracteriza como una espiral

de cambio.

- El Estudio de Casos

La investigacion de casos es el examen intensivo, en sus multiples caracteristicas, de un
fendmeno particular. Puede ser una persona, comunidad, familia, region, programa de
intervencion, evento, organizacion o barrio; cualquier objeto de la realidad social puede
constituirse, por su importancia, en un caso de estudio. Lo que interesa es rescatar la
complejidad de un caso, se analiza no solo el detalle del estado actual de la unidad, sino

también el proceso evolutivo y la interaccion con los contextos (Mejia. 2004).
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Los rasgos caracteristicos de los estudios de casos son (Pérez Serrano, 1994:91):

Particularista: los estudios de casos se centran e una situacion, evento, programa
o fendmeno particular. En caso en si mismo es importante por lo que releva a
cerca del fendmeno y por lo que pueda representar. Esta especificidad | hace es-
pecialmente apto para problemas practicos, cuestiones, situaciones o aconteci-
mientos que surgen en la vida diaria.

Descriptivo: el producto final de un estudio de casos es una descripcion rica y
“densa” del fendmeno objeto de estudio. Pueden incluir distintas variables e
ilustran su interaccion, a menudo, a lo largo de un periodo de tiempo, por lo que
pueden ser estudios longitudinales.

Heuristico: los estudios de casos iluminan la comprension del lector del fendme-
no objeto de estudio. Pueden dar lugar al descubrimiento de nuevos significados,
ampliar la experiencia del lector o confirmar lo que ya se sabe. Pueden aparecer
relaciones y variables no conocidas anteriormente que provoguen un replantea-
miento del fendmeno.

Inductivo: en su mayoria, se basan en el razonamiento inductivo. Las generaliza-
ciones, los conceptos o las hipotesis surgen de un examen de Is datos fundados
en el contexto mismo. Ocasionalmente, se pueden tener hipotesis de trabajo ten-
tativas al inicio del estudio. El descubrimiento de nuevas relaciones y conceptos,
mas que la verificacion de hipotesis predeterminadas, caracteriza al estudio de

casos cualitativos.

La Investigacién Evaluativa

La investigacion sobre evaluacion de programas educativos hay que considerarla como

parte constituyente de la investigacion educativa general, concretamente de aquella que

genéricamente se ha venido denominando investigacion evaluativa (Alvira, 1991).

En este sentido, debemos citar a Latorre et al (1996), cuando apuntan que la investiga-

cion evaluativa es decisiva para la toma de decisiones y esta orientada a determinar la

eficacia de organizaciones y programas educativos.
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El objeto de nuestro estudio no es otro que establecer cuéles son los programas necesa-
rios para la atencion educativa del alumnado de origen extranjero, las familias y la co-

munidad educativa.

En esta linea, destacamos las palabras de Cabrera (1987: 101), “la investigacion evalua-
tiva se trata de una forma de investigacion pedagdgica aplicada que tiene por objetivo
valorar la eficacia o éxito de un programa de acuerdo a unos criterios y todo ello en

orden a tomar decisiones presumiblemente optimizantes de la situacion”.

Sin lugar a dudas, nuestro fin es el de mejorar la atencion educativa de la poblacién con
la que trabajamos y que las practicas pedagdgicas sean adaptables a las necesidades de
cada Comunidad Auténoma. Por ello, el proceso de validacion de cada uno de los pro-
gramas que forman el Modelo Educativo, debe concebirse como una auténtica-
estrategia de investigacion sobre los procesos educativos, en cuyos resultados deberian
basarse las pautas sugeridas para orientar las actividades de intervencion educativa con

la poblacion determinada (Tejedor et al, 1994).

6.2.2. Validez en Investigacion Cualitativa

Otro de los aspectos fundamentales que debemos tener en cuenta en el proceso de vali-
dacion del Modelo de Inclusion Educativa, objeto de este estudio, es asegurarnos que el
instrumento mida lo que se supone que tiene que medir (Schalock y Verdugo, 2003). El
concepto de validez implica la correspondencia de que los programas que forman este

Modelo de Inclusiéon Educativa, se corresponde con la realidad.

En el &mbito de la investigacion cualitativa el significado tradicional del concepto de
validez ha sido reformulado, fundamentalmente, en términos de construccion social del

conocimiento otorgando un nuevo énfasis a la interpretacion (Sandin, 2000).
Segun Ballester (2001), la validez interna de un disefio se corrobora cuando todas las

posibles explicaciones alternativas estan controladas por el disefio, de tal modo que los

resultados de la investigacion tendran una interpretacion inequivoca.
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Es decir, en nuestro caso tendriamos que la validez interna se asegura si para otros el
Modelo de Inclusion Educativa elaborado realmente mide los conceptos y significados

que se atribuye este y si son compartidos por el resto.

Por otro lado, la validez externa en nuestra investigacion es cuando se logra que los
marcos teoricos y definiciones en los que se basa el Modelo de Inclusion Educativa son
comprensibles y compartidos por otros investigadores. Se dice que un disefio tiene
validez externa cuando los resultados obtenidos pueden generalizarse a otras unidades
de anélisis, otras situaciones/contextos y a otros momentos distintos a aquel en el cual

se realizo la investigacion (Ballester, 2001).

Tanto la validez externa como interna, se verd mas adelante, se controla adecuadamente

con el disefio de investigacion propuesto en cada una de las fases.

En investigacion cualitativa, se estudian situaciones de los participantes a través de
sentimientos, pensamientos, opiniones, ideales, y actuaciones en situaciones de
normalidad. Por ello, y ante la subjetividad que puede generarse ante dicho proceso
tenemos que utilizar unas exigencias de la validez a través de las técnicas de

recopilacion de datos y del analisis de los mismos.

6.3. La Tecnica Delphi

Como adelantabamos en la justificacion de este capitulo, la metodologia cualitativa es la
gue vamos a utilizar en nuestra investigacion, con el objetivo de validar el documento
educativo de Inclusion, compuesto por recursos educativos de atencion al alumnado de
procedencia extranjera escolarizado en centros educativos de Educacion Primaria y

Educacién Secundaria.

Dentro de los métodos cualitativos, la técnica seleccionada para validar nuestro docu-
mento de inclusion educativa, serd la Técnica Delphi, que como apunta Parisca (1995)
se basa en el principio de inteligencia colectiva y que trata de lograr un consenso de
opiniones expresadas individualmente por un grupo de personas seleccionadas cuidado-
samente como expertos/as calificados en torno al tema. La Técnica Delphi es un sistema
de prevision grupal que se nutre del juicio de expertos.
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Linstone y Turoff (1975) lo definieron como un método para la estructuracion de un
proceso de comunicacion grupal que es efectivo, para permitir a los participantes tratar

un problema complejo como un todo.

A la vez esta técnica de investigacion, pertenece al grupo de entrevistas, conocidas co-
mo las entrevistas en profundidad y, concretamente, al de la entrevista en profundidad

de grupo (Ruiz Olabuénaga, 1999).

El aspecto central de las entrevistas cualitativas en profundidad son los diferentes valo-
res y significados atribuidos por los actores sociales a los fendmenos que se producen.
“El elemento perseguido por este tipo de entrevistas es la singularidad de la experien-

cia vital de cada uno de los informantes™ (lzcara y Palacios, 2003:12)

La entrevista en profundidad presenta una serie de caracteristicas (Taylor y Bodgan,
1996):

- Los intereses de la entrevista en profundidad son claros y estan bien definidos.
- Los marcos o escenarios, 0 las personas, no son accesibles de otro modo.
- El investigador tiene limitaciones de tiempo en cuanto al acceso a los escenarios

o al conocimiento de los informantes.

Por lo tanto, y para validar nuestro modelo recurrimos al criterio y a la opinién de un
grupo de profesionales experimentados en el tema objeto de estudio, para buscar un
consenso en relacion a cudles son los programas educativos que formaran el “Documen-
to de Inclusion Educativa”, adaptable a cualquier Comunidad Auténoma. Asi mismo,
cuando la persona que lleva a cabo la investigacion se encuentra con dificultades por no
tener datos suficientes para apoyar su modelo de inclusion educativa, requiere de la opi-
nion y los criterios de otros expertos en el tema. En este sentido, Colas (1998), apunta
que el objetivo de la entrevista en profundidad es la de comprender las perspectivas y
experiencias de las personas que son entrevistadas.
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Por otro lado, la entrevista en profundidad utilizada bajo la perspectiva cualitativa no
debe ser usada como un instrumento cerrado, sino que debe convertirse en un dialogo
entre los informantes, en cuyo curso iran apareciendo informaciones inesperadas, pero

muy valiosas que enriqueceran el conocimiento acerca del objeto de estudio.

Este método genera unos canales de informacion y comunicacion, basados en cuestiona-
rios o documentos de trabajo que son enviados sucesivamente. A través de los cuales un
participante puede dar su opinién, para posteriormente recibir informacion acerca del
punto de vista del resto del grupo sobre las mismas ideas, y finalmente tener la oportu-

nidad de revisar las aportaciones que realizo en un principio (Landeta, 1999).

La técnica Delphi, segin Ruiz e Ispizua, (1989, extraido de Bravo y Arrita, 2005) es un
método de investigacion socioldgica, que independientemente de que pertenece al tipo
de entrevista en profundidad en grupo, se aparta de ellas agregando caracteristicas parti-
culares. Es una técnica grupal de anélisis de opinion, parte de un supuesto fundamental
y de que el criterio de un individuo particular es menos fiable que el de un grupo de
personas en igualdad de condiciones., en general utiliza e investiga la opinion de exper-

tos.

En nuestro caso, se utiliza la técnica Delphi para validar el documento formado por pro-
gramas educativos para la inclusién educativa, teniendo en cuenta una serie de exper-
tos/as en atencion escolar del alumnado de origen extranjero y en planificacion educati-

va, pertenecientes a diferentes Comunidades Autonomas.
Los fundamentos bésicos del método Delphi son dos (Almansa y Martinez, 2008):

e El juicio subjetivo de expertos/as contribuye a la prevision en situaciones de in-
certidumbre.
e Los resultados obtenidos a través de un ejercicio grupal son superiores a los in-

dividuales, lo cual facilita la toma de decisiones.
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La Técnica Delphi, a diferencia de otras técnicas cualitativas, permite obtener informa-
cion y opiniones de sujetos fisicamente alejados, y posibilita la generacion de ideas con
respuestas abiertas, de forma bien estructurada y con un componente cualitativo afiadi-
do, cuando existe un moderador que ejerce las funciones de coordinador entre los exper-

tos/as en el tema objeto de estudio.

Segun Luna, Infante y Martinez (2005) las caracteristicas que debieran tener los estu-

dios para que fuesen adaptables a la utilizacion de esta técnica son:

e Escasez de informacion suficiente o parcializada, por lo que con esta técnica se
puede extraer la informacion que en este caso particular, posee cada uno de los
expertos/as de su Comunidad Auténoma, en cuanto a los programas educativos
de atencion al alumnado de procedencia extranjera.

e El objeto de estudio no se presta al uso de una técnica analitica precisa. En este
estudio podemos cuantificar los recursos disponibles de atencion a la diversidad
en cada Comunidad Autonoma, pero no se pueden extraer conclusiones acerca
de los resultados de esas actuaciones, no puede conocerse hasta que punto todas
las Comunidades Autonomas tienen las mismas necesidades.

e Se necesitan un numero mas elevado de participantes expertos de los que pueden
interactuar de forma eficiente en un intercambio cara a cara.

e Por problemas de costes y de tiempo de los participantes, no es posible llevar a
cabo encuentros presenciales periodicos del grupo.

e Para mantener una determinada heterogeneidad de los participantes a fin de ase-
gurar la validez de los resultados, es preferible este método que los encuentros
cara a cara.

e A pesar de que los expertos se encuentren repartidos por las diferentes Comuni-
dades Auténomas, esta técnica es particularmente Gtil para generar flujos de re-
troalimentacion.

e En general, podemos decir que esté técnica es recomendable cuando los partici-
pantes expertos/as estan fisicamente dispersos, como en nuestro estudio, y re-

quieren el anonimato.
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Finalmente apuntar, que para la creacion de un buen modelo que se ajuste a las necesi-
dades y demandas de la poblacion de procedencia extranjera escolarizada en Espafia, es
muy apropiado la técnica Delphi, puesto que es necesaria la vision de los profesionales
encargados de llevar a cabo estas funciones en cada una de las Comunidades Auténo-
mas. A través de la opinidn de cada uno de ellos/as, este Modelo Educativo sé construi-
ra bajo unos principios generales que podran ser adaptables a las necesidades de cada

Comunidad Auténoma.

6.3.1. Funciones en el proceso de validacion

La definicién de las funciones que cada uno de los participantes en investigacion
cualitativa, afecta principalmente a tareas claves referidas a la toma de decisiones, la

relacion con el investigador y el aporte de informacion (Rodriguez, Gil y Garcia, 1996).

La importancia de la relacion social del investigador con los participantes requiere que
en los estudios de investigacion se identifiquen la funcion del investigador y del grupo

de personas que van a participar en el proyecto (McMillan y Schumacher, 2005).

Asi distinguiremos diferentes funciones o roles segun el grado de implicacion que tenga
el investigador o participantes en la toma de decisiones, segun la implicacién del
investigador y segln la calidad o cantidad de datos aportados por cada uno de los

expertos.

Esta técnica constituye un espacio de opinion grupal y se instituye como la autoridad de
las opiniones que regula el derecho de hablar y privilegia la conversacion (Alvarez-
Gayou, 2003).

6.3.2. Funciones del investigador
La labor del investigador dentro de una investigacion cualitativa, como en este caso, es
la de guiar al entrevistado o experto en el desarrollo de la interaccidn verbal, en nuestro

caso escrita, y evitar que este se desvie de los objetivos perseguidos (lzcara y Palacios,
2003).
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En la técnica Delphi, el investigador realiza la funcién de entrevistador que persigue el
obtener informacion sobre un determinado objeto de estudio. Trasladado a esta
investigacion, el investigador lo que persigue es consensuar opiniones y teorias para

asegurar la validez del modelo de Inclusién Educativa.

Ruiz Olabuénaga (1999:170), apunta que en la entrevista en profundidad, dentro de la
que se encontraria la técnica Delphi aungue con matices, el investigador desempefia las

siguientes funciones:

e Formula preguntas sin esquema fijo de categorias de respuesta

e Controla el ritmo de la entrevista en funcion de las respuestas del entrevistado.

e Explica el objetivo y motivacion del estudio.

e Altera con frecuencia el orden y forma de las preguntas, afiadiendo nuevas si es
preciso.

e Permite interrupciones e intervencion de terceros si €s conveniente.

e Si es requerido no oculta sus sentimientos ni juicios de valor.

e Explica cuanto haga falta del sentido de las preguntas con frecuencia improvisa
en contenido y la forma de las preguntas.

e Establece una “relacion equilibrada” entre familiaridad y profesionalidad.

e Adopta el estilo del “oyente interesado” pero no evalUa las respuestas.

Segun Coléas (1998), la sensibilidad del entrevistador es una cualidad esencial para cap-
tar todos los mensajes emitidos por el entrevistado, seleccionando las informaciones

mas ricas y significativas y sacar a flote las cuestiones en cubierto.

De forma especifica, el investigador asume las funciones de:

e Ofrecer la informacidn necesaria a cada participante para que conozca el objeti-
Vo, el proceso, el tema de central y lo que se espera de él o ella.

e Definiry planificar las fases de la técnica de investigacion.

e Coordinar al grupo de participantes.

e Elaborar guiones sobre los que los participantes puedan definir sus criterios y

realizar sugerencias o propuestas.
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e Tomar decisiones fundamentales sobre el tema, que luego plantea como objetivo
de consenso.

e Asignar tareas y funciones a los participantes.

e Recoger las aportaciones y modificaciones del documento base.

e Informar a los participantes sobre como han sido tratadas cada una de sus apor-
taciones y sobre el nivel de consenso alcanzado en cada una de ellas.

e Sondear razones y criterios expresados para ayudar a encontrar el consenso.

e Analizar la informacion que aporta el grupo de informantes.

e Sistematizar, ordenar, relacionar y extraer conclusiones relativas al objeto tema
de estudio.

e Definir las cuestiones sobre las que se manifiesta un mayor nivel de consenso e
introducirlas al Modelo de Inclusién Educativa para la elaboracion de sucesivos

guiones.

6.3.3. Funciones de los expertos/as

Junto con el investigador, los expertos elegidos para recabar la informacidn necesaria en
la validacion del Modelo de Inclusion Educativa, es el otro elemento clave dentro del
proceso de la investigacion.

Uno de los objetivos prioritarios que se debe conseguir por parte de los expertos en la
investigacion cualitativa, es que sean objetivos y hagan un esfuerzo por no aportar
criterios u opiniones tefiidos de subjetividad, que se traduciria en un sesgo dentro de la
investigacion. Por ello, en la segunda fase del estudio, se pedia a los participantes que
aportaran, modificaran o eliminaran la informacién que considerasen necesaria a cada
programa educativo que formaba el documento, pero que no se basasen en si ese recurso

estaba 0 no presente en su Comunidad Auténoma.

En cualquier investigacion cualitativa los participantes, en este caso el panel de
expertos, resultan elementos imprescindibles. Los expertos son los que poseen las ideas,
valores, creencias, experiencias y puntos de vista que trata de desvelar el investigador
(Izcara y Palacios, 2003). A veces son una auténtica guia que ensefia al investigador a

enfrentarse con la comprensién de un problema.
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Sin duda, los expertos son los encargados de aportar toda la informacién relevante sobre
el tema de la investigacion, por lo que el investigador tiene que nutrirse con toda esa
informacidn, puesto que en este caso, el investigador es la persona que verdaderamente
esta interesada en el tema objeto de estudio, y se encuentra ante una persona conocedora
en profundidad a cerca de los Programas Educativos en las instituciones escolares de

Espana.

La funcidn del panel de expertos, en esta investigacion, es la de validar los recursos
disefiados para los estudiantes de procedencia extranjera en cada Comunidad Auténoma
y construir el modelo propuesto para atender al alumnado de origen extranjero en la

escuela.

-174 -



Proceso de investigacién

7. Objetivos y disefio de la investigacion

Como apunta Izcara y Andrade (2003), el objeto de estudio es “qué” vamos a estudiar,
es decir la demarcacion del tema que vamos a estudiar. El planteamiento del objetivo
dentro de una investigacion cualitativa, debera ser preciso, reducido e ilimitado, de tal
manera que una vez iniciemos la indagacion nos permita profundizar de una manera

completa acerca de la realidad del objeto de nuestro estudio.

Objetivo general:
- Construir y validar un modelo educativo para la inclusion del alumnado de ori-

gen extranjero adaptable a las caracteristicas de cada Comunidad Auténoma.

Objetivos especificos:
- Conocer los programas de atencion educativa dirigidos a este alumnado en cada
Comunidad Auténoma.
- Validar los recursos educativos propios de cada Comunidad Auténoma con ex-
pertos de cada Comunidad.
- Elaborar un documento de trabajo a través del consenso de todas las Comunida-
des Autonomas, que sirva de marco de referencia en la programacion de las ac-

tuaciones educativas con el alumnado de origen extranjero.

El disefio de investigacion es el plan de trabajo a seguir para garantizar que realmente
vamos a recoger, de un modo adecuado, toda la informacidn necesaria para poner a
prueba (contrastar) lo que predicen nuestras hipétesis de partida (Garcia Domingo y
Quintanal Diaz, 2002).

El disefio de investigacion que se ha realizado en la presente investigacion esta com-

puesto de tres fases, cada una de las cuales se relacionan entre si.

La primera fase del estudio ha tenido como objetivo principal la identificacion de los
programas educativos que se desarrollan en cada Comunidad Auténoma en relacion a la
atencion educativa al alumnado de origen extranjero. Dentro de esta fase, posteriormen-
te a la revision de los recursos, se llevé a cabo la validacion de los programas por parte

de expertos de cada Comunidad Auténoma.
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Una vez validados los programas educativos identificados en la primera fase, se proce-
di6 a la peticion de autorizacion para la participacion en la Técnica Delphi (Consenti-
miento informado). En esta segunda fase, se realizaron cinco envios a traves de los cua-
les se ha ido construyendo el documento de consenso para la atencién educativa al
alumnado de origen extranjero. Toda esta informacion se presentara en los aparados
siguientes.

Finalmente, la tercera fase de este estudio se ha realizado gracias a una estancia de in-
vestigacion en Italia, que ha permitido la valoracion de los programas que componen en
documento de consenso por profesionales de este pais europeo.

1a FASE DE IDENTIFICACION: Revision y recopilacion de los recur-
sos educativos por Comunidades Auténomas.
F ]
A FASE DE VALIDACION: Validacion y actualizacion de los
E recursos educativos por expertos/as de cada Comunidad Autonoma
Seleccion de expertos/as y peticion autorizacion en cada Comunidad
| Auténoma.
|
Solicitud de participacién a expertos de cada Comunidad Autonoma
0 en la realizacion de un documento de trabajo comun.
F ]
g‘ Mapa final de Comunidades Auténomas participantes.
E
I
Técnica Delphi: 5 envios al grupo de expertos.
Construccion de un documento de consenso para la inclusion
—| educativa del alumnado de origen extranjero.
38.
Valoracién de los programas que componen el documento de
F || consenso para la inclusion educativa del alumnado de origen
'g‘ extranjero en Italia.
E

Figura 20: Disefio de la investigacion. Fuente: Elaboracidn propia.
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En la Figura 20, puede observarse graficamente cada una de estas fases y las diferentes
tareas desarrolladas en cada una de ellas.

8. Proceso de investigacion

8.1. Primera Fase

El proceso de investigacion seguido en la primera fase del estudio de forma detallada
puede observarse en la Figura 21.

FASE DE IDENTIFICACION: Revision y recopilacion de los pro-
—{ gramas educativos por Comunidades Auténomas.

Busqueda de los/as profesionales de atencion e inclusion educativa en

cada Comunidad Auténoma.

Peticion de autorizacion para participar en la revision de los progra-

mas educativos dirigidos al alumnado de origen extranjero en cada

CuvmOOoOAUWT

Comunidad Auténoma

FASE DE VALIDACION: Validacion de los programas educativos

encontrados en las fuentes de informacion consultadas y adaptacion

los mismos a la situacion educativa de cada Comunidad Autonoma

para el curso escolar 2010/2011.

Figura 21: Proceso de investigacion en la primera fase. Fuente: Elaboracién propia.

8.1.1. Revision de los recursos educativos en cada Comunidad Auténoma
La primera fase del estudio de investigacion ha sido la identificacion de los diferentes

programas educativos que se llevan a cabo en cada Comunidad Auténoma, en relacion a

la respuesta educativa al alumnado de origen extranjero.
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La propuesta es eminentemente practica dado que se recogen las actuaciones elaboradas
desde las Consejerias de Educacion adaptadas a los diferentes contextos socioculturales
y a las diferentes caracteristicas de la poblacion. En este sentido, la Ley Organica de
Educacién (2006), en su predambulo ya hace mencion a esta realidad expresando la idea
de que “la educacién debe ser capaz de ofrecer respuesta a las cambiantes necesidades
y a las demandas que plantean las personas y los grupos sociales dentro de nuestra

sociedad”.

La informacion sobre los recursos educativos que forman parte del estudio ha sido reco-

gida de tres fuentes como puede observarse en el grafico siguiente:

Centro de Recursos para la

Paginas web de las Conseje-

Atencion a la Diversidad Cul-

rias de Educacién de las

tural en Educacion
(CREADE)

Comunidades Auténomas

Centro de Investigacion y

Documentacion Educativa
(CIDE)

Figura 22. Fuentes de informacién consultadas en la revision de los recursos educativos. Fuente:
Elaboracidn propia.

a) Centro de Recursos para la Atencion a la Diversidad Cultural en Educacion
(CREADE) es un proyecto del IFIIE (Centro de Formacién del Profesorado, Investiga-
cion e Innovacion Educativa) y, por tanto, del Ministerio de Educacion, que nace como
respuesta a las inquietudes de los profesionales del &mbito social y educativo respecto a

la diversidad cultural y sus implicaciones.
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Este centro recoge multitud de informacion en relacion a diversos temas de interés edu-
cativos diferenciados por tematicas, publicaciones, informacion sobre los distintos sis-
temas educativos europeos, estadisticas, elaboracion de materiales, etc. El apartado que

hemos utilizado en el estudio es el denominado Comunidades Auténomas.

Como la propia pagina web apunta, esta seccion recoge informacion legislativa, norma-
tivas en vigor y acciones llevadas a cabo por cada una de las Comunidades Autonomas,
ademas de planes de acogida y un abanico de experiencias educativas de interés. Esta
informacion se completa con estudios comparados e informes que ofrecen una perspec-
tiva global sobre la atencion a la diversidad en el ambito educativo formal y no formal
(CREADE, 2011).

La labor que se ha desempefiado en este momento ha sido la revisién de los programas
educativos dirigidos a la atencién del alumnado de procedencia extranjera en cada Co-
munidad Autonoma que posteriormente se ha completado con la informacién publicada
en las paginas web de las Consejerias de Educacion de cada Comunidad Auténoma,

como se muestra a continuacion.

b) Revisidn de la informacion recogida en las Paginas web de las Consejerias de

Educacioén de las Comunidades Autdbnomas.

La otra fuente de informacion utilizada para realizar la revision de los programas educa-
tivos destinados al alumnado de origen extranjero han sido las paginas web de las Con-

sejerias de Educacion.

Estas paginas se caracterizan por que los contenidos aparecen de forma clara y actuali-
zada, organizadas por diferentes tematicas. Los criterios de busqueda que hemos utili-
zado han sido los de atencién a la diversidad, educacion inclusiva, programas educati-
vos, atencion educativa especifica, etc. Asi mismo, hemos centrado la revision de los
programas en los niveles educativos de Educaciéon Primaria y Educacion Secundaria

Obligatoria.

A continuacion, presentamos las péginas web utilizadas, divididas por Comunidades

Autdénomas:
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Comunidades

. Pagina Web

Autonomas
Andalucia http://www.juntadeandalucia.es/educacion/portada.jsp
Aragon http://www.educaragon.org/
Asturias http://www.educastur.es/
Islas Baleares http://weib.caib.es/
Canarias https://www.educacion.gob.es/creade/IrASubSeccionFront.do?id=34
Cantabria http://www.educantabria.es/

Castilla la Mancha

https://www.educacion.gob.es/creade/IrASubSeccionFront.do?id=38

Castillay Ledn

http://www.educa.jcyl.es/es

Catalufna http://www.gencat.cat/temes/cas/educacio.htm
Extremadura www.educarex.es
Galicia http://www.edu.xunta.es/portal/index.jsp

Comunidad de
Madrid

http://www.madrid.org/cs/Satellite?language=es&pagename=PortalEduc
acion/Page/EDUC_home

Region de Murcia

http://www.educarm.es/

Navarra

http://www.educacion.navarra.es/portal/

Pais Vasco http://www.hezkuntza.ejgv.euskadi.net/r43-2591/es/
La Rioja http://www.educarioja.org/educarioja/home.jsp
Comunidad http://www.edu.gva.es/es/default.asp

Valenciana

Figura 23: Direcciones web de las Consejerias de Educacion. Fuente: Elaboracién propia.

c) La tercera fuente de informacion que hemos utilizado ha sido un estudio del Cen-

tro de Investigacion y Documentacion Educativa (CIDE) titulado “La atencion al alum-

nado inmigrante en el sistema educativo en Espafia” (2005). Este estudio recoge una

sintesis de las medidas establecidas y desarrolladas con el fin de atender a las necesidades

educativas del alumnado de procedencia extranjera en cada una de las Comunidades Auto-

nomas y en las Ciudades Autonomas de Ceuta y Melilla.

Este él se dividen las medidas adoptadas en las Comunidades Auténomas para la aten-

cion educativa al alumnado de origen extranjero en siete categorias (CIDE, 2005):

e El enfoque multicultural de la educacion. Este punto de vista se trabaja desde la

valoracion positiva del pluralismo cultural. La atencion a la diversidad del

alumnado, a través de la incorporacion en los proyectos curriculares, en el marco

de atencion a la diversidad y en la integracion de los programas de compensa-

cién educativa; el Plan global de atencién a la interculturalidad y el Plan socio-

comunitario de la educacién intercultural.
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e Acogida del alumnado. Las medidas de acogida adoptadas por las Comunidades
Auténomas se dividen en los Planes autondémicos de acogida; Programas de
acogida e integracion en los centros escolares que se subdividen en programas
de caracter general y los dirigidos especificamente a la poblacion de procedencia
extranjera; Programas de acogida socio-linglistica para el alumnado de origen
extranjero y el Programa de medidores interculturales e intérpretes.

e Medidas organizativas y curriculares. Se dividen en Programas de adaptacion
curricular, Actividades extraescolares, Centros de atencién preferente y en Talle-
res o programas especificos.

e Atencion a la diversidad linglistica y cultural. La atencion educativa al alumna-
do de origen extranjero dentro de esta categoria se refiere a los Planes autonomi-
cos de atencidn linguistica y cultural; las aulas de apoyo lingdistico; el aprendi-
zaje y desarrollo de la lengua y la cultura materna de este alumnado y los recur-
sos materiales y humanos.

e Atencidn a las familias. Las medidas que se tienen en cuenta son las de integra-
cién y participacion, la acogida o acceso al sistema educativo y el programa de
mediadores e intérpretes.

e Formacion del profesorado. Los programas educativos que se desarrollan en este
punto estd destinada a que el profesorado cuente con competencias adecuadas
para dar una respuesta educativa satisfactoria a este alumnado y a la comunidad
educativa en general. Las actuaciones que se llevan a cabo en este apartado por
parte de las Comunidades Auténomas son acciones formativas especificas ini-
ciales y permanentes, jornadas y encuentros y programas de formacion especifi-
cos para equipos directivos.

e Otros recursos. Dentro de esta categoria se agrupan los recursos tanto materiales
como humanos que las Comunidades Autonomas destinan al fomento de la edu-
cacion intercultural. Entre las acciones que se desarrollan podemos encontrar los
centros de recursos, los materiales de interculturalidad, asesores especificos para
trabajar la interculturalidad, la colaboracion con municipios y organizaciones

sociales y los observatorios de interculturalidad.

-181 -



Recursos para la inclusion educativa de alumnado de origen extranjero en Espafia: disefio y validacion

A través de las tres fuentes de informacion descritas, el Centro de Recursos para la
Atencion a la Diversidad Cultural en Educacion (CREADE), las paginas web de las
Consejerias de Educacion de las Comunidades Auténomas y el estudio sobre la atencién
al alumnado inmigrante en el sistema educativo en Espafia elaborado por el CIDE
(2005), se ha elaborado un documento individual para cada Comunidad Auténoma.

Cada uno de estos documentos recoge los programas de atencion educativa al alumnado
de origen extranjero encontrados en las tres fuentes de informacion descritas para cada

Comunidad Autonoma.

8.1.2. Validacion de los recursos educativos por las Comunidades Auténomas

El siguiente momento en esta fase del estudio ha consistido en la validacion de los re-
cursos educativos recogidos en la fase de identificacion. La validacion se ha realizado a
través de profesionales de inclusion educativa de cada Comunidad Autonoma. El obje-
tivo es que cada uno/a de estos profesionales revisasen el documento para adaptarlo a la
realidad educativa de su Comunidad Auténoma, afiadiendo, modificando o eliminando
la informacion errénea del documento elaborado inicialmente. Es decir, al finalizar esta

fase se contara con una actualizacion del estudio realizado por el CIDE (2005).

En este sentido, debemos citar a Ballester (2001), cuando apunta que la investigacion
cualitativa estudia la realidad en su contexto natural, tal y como sucede, intentando en-
contrar el sentido de los fendmenos de acuerdo a los significados que tienen para las

personas implicadas.

Uno aspecto fundamental a tener en cuenta en el proceso de validacion de los programas
educativos destinados a la inclusion educativa del alumnado de procedencia extranjera,
es asegurar la relacion entre los programas educativos encontramos en las tres fuentes
de informacidn descritas y su correspondencia con la realidad educativa de cada Comu-

nidad Auténoma.
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En palabras de McMillan y Schumacher (2005:414) “la validez de los disefios
cualitativos es el grado en que las interpretaciones y los conceptos poseen significados
reciprocos entre los participantes y el investigador. El investigador y los participantes

estan de acuerdo en la descripcion o la constitucion de los acontecimientos”.

8.1.2.1. Comunidades Autonomas participantes en la primera fase

Una vez conseguido el contacto con las personas de referencia en cada Comunidad Au-
tonoma, se ha explicado el objetivo de nuestro estudio y se ha solicitado la autorizacion

para participar en la fase de validacion de los recursos.

En el Anexo I-CD puede consultarse la siguiente informacion:
- Carta que se envi6 a cada Comunidad Auténoma, explicando el objetivo del es-
tudio y la informacion que era necesaria en esta primera fase.
- Respuesta de los/as profesionales de las Comunidades Auténomas y la fecha de

recepcion.

Islas Canarias

e @
- |7 e

Figura 24: Comunidades Autonomas participantes en la 12 Fase. Fuente: Elaboracion propia.
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En la Figura 24, pueden observarse las Comunidades Auténomas que han participado en

esta primera fase del estudio.

Como podemos comprobar, todas la Comunidades Auténomas han accedido a colaborar
en la actualizacion de los recursos educativos desarrollados para la atencion socioeduca-
tiva del alumnado de origen extranjero, excepto Castilla y Ledn. Las ciudades de Ceuta
y Melilla han sido informadas, pero no se ha obtenido respuesta, entendemos que esta
situacion es debida a que las competencias en materia de educacion sigue teniéndolas en

Ministerio de Educacion y Ciencia.

De manera general, podemos establecer que la participacion ha sido muy alta por parte
de las Comunidades Auténomas (han contestado 16 de las 17 Comunidades Autono-
mas), haciendo que la informacion obtenida sobre los recursos educativos dirigidos al

alumnado de procedencia extranjera sea de una gran calidad y veracidad.

RESPUESTA de cada

Comunidad Auténoma

con la actualizacion de
los recursos

ENVIO del documento
individual a cada Comuni-
dad Auténoma

UL 18 Octubre 2010 SRR 4 Noviembre 2010
envio respuesta

Ultimo 24 Enero 2011 Ultima 7 Marzo 2011
envio respuesta

Figura 25: Temporalizacion envios en la 12 Fase. Fuente: Elaboracién propia.

El proceso en esta primera fase del estudio se ha desarrollado entre los meses de Octu-
bre de 2010 y Marzo de 2011, como recoge la Figura 25. Esta amplitud temporal se de-
be en gran parte a las diferentes autorizaciones de participacion que se han tenido que

pedir en las Consejerias de Educacién de las diferentes Comunidades Autdnomas.

8.1.2.2. Programas educativos validados por las Comunidades Auténomas
A continuacion, presentamos los recursos educativos dirigidos a la inclusion educativa

del alumnado de origen extranjero, divididos por Comunidades Auténomas y validados

por los expertos/as de las mismas.
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En el Anexo II-CD, pueden verse los programas educativos que se encontraron en la
fase de identificacion de forma completa, con las aportaciones y modificaciones de cada
Comunidad Auténoma (en negrita).

A. Comunidad Autonoma de Andalucia

En la Figura 26 podemos observar la denominacién de los programas de atencion edu-

cativa al alumnado de procedencia extranjera en Andalucia.

ANDALUCIA
Aulas Temporales de Adaptacion Linguistica: A.T.A.L.
Programa de Actividades Extraescolares de Apoyo Linguistico para el alumnado
de origen extranjero.
Aula Virtual de Esparol: A.V.E.
Programa de mediacion intercultural.
Guia bésica del sistema educativo andaluz.
Programa de actividades extraescolares de mantenimiento de las culturas de ori-
gen del alumnado de origen extranjero.
PLACM. Programa de lengua arabe y cultura marroqui.
Plan de Lengua, Cultura y Civilizacion Rumana.
Plan de Acogida.
Proyectos de Centro Interculturales
Ayudas para la realizacion de proyectos de formacion para el profesorado.
Servicio de Traduccion
Subvenciones a entidades sin &nimo de lucro para la Mediacion Intercultural

Convenios de Cooperacion con entidades locales para la realizacion de Proyectos
de Intervencion Socioeducativa.
Figura 26: Programas educativos validados por Andalucia. Fuente: Elaboracién propia.

En relacion a las aportaciones elaboradas por la Comunidad Autonoma de Andalucia
podemos destacar la adicion del Plan de Lengua, Cultura y Civilizacion Rumana y la
eliminacién del Programa de proyectos de centros interculturales. Este programa ha sido

sustituido por el actual Plan de Acogida obligatorio que engloba al anterior.

Asi mismo, esta Comunidad ha ampliado alguna de las informaciones y caracteristicas
del programa de Aulas Temporales de Adaptacion Linguistica: A.T.A.L y del Servicio

de Traduccion.
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B. Comunidad Auténoma de Aragon.

ARAGON
Programa de Acogida y de Integracion del alumnado de origen extranjero.
Programa de Atencion a la Diversidad “Aulas de espafiol para alumnado de ori-
gen extranjero
Programa de Aprendizaje Virtual del Espafiol (A.V.E.).
Programas de mantenimiento de la lengua y cultura de origen y de acogida del
alumnado de origen extranjero
Programa de mediacion intercultural.
Programa de aulas de refuerzo de espafiol
Programa de convivencia y educacién intercultural
Convocatoria anual para municipios y comarcas para la realizacion de determi-
nadas actuaciones de intervencion educativa con personas de origen extranjero.
Convenio de colaboracidon entre el Departamento de Educacion Cultura y Depor-
te del Gobierno de la Diputacién General de Aragon y el Ayuntamiento de Za-
ragoza, para la realizacion y coordinacion de las diversas actuaciones educativas
y sociales que se realicen en centros educativos del ambito de la ciudad de Zara-
goza.
Ayudas a centros docentes con alumnado de origen extranjero.
Dotacion y elaboracion de materiales.

Actividades de formacion.
Figura 27: Programas educativos validados por Aragon. Fuente: Elaboracién propia.

En el caso concreto de esta Comunidad Autonoma, el proceso de validacion de los re-
cursos educativos fue diferente. Cuando se escribio para solicitar la participacion en la
primera fase del estudio, el director del Centro Aragonés para la Educacion Intercultu-
ral, remitio directamente el documento con la relacion de los programas educativos que
en esta Comunidad Auténoma se desarrollan para la atencion educativa del alumnado de

origen extranjero.
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C. Principado de Asturias

ASTURIAS

Tutoria de Acogida

Aula de acogida y acceso al curriculo

Aula de inmersion linguistica

Flexibilizacion en la escolarizacion

Programa de Acogida

Web Acogida

Programa de lengua y cultura portuguesa

Guia multilingue del sistema educativo asturiano.
Aula Virtual de Esparfiol (AVE) Instituto Cervantes.

Documento de orientaciones para la acogida sociolinguistica del alumnado in-
migrante.

Servicio de Interpretacion Telefonica

Guia para la evaluacion inicial del alumnado de incorporacion tardia.

Figura 28: Programas educativos validados por Asturias. Fuente: Elaboracién propia.

Tras la identificacion y posterior validacion de los programas educativos por el Princi-
pado de Asturias, podemos concluir que las aportaciones de esta Comunidad han sido la
adicion del programa del Instituto Cervantes (Aula Virtual de Espafiol), el Servicio de
interpretacion telefonica y la guia para la evaluacion inicial del alumnado de incorpora-
cién tardia al sistema educativo. Por otro lado, el programa de aula de acogida y acceso
al curriculo, el aula de inmersion linguistica y la opcion de flexibilizacién en la escola-
rizacion han sido modificados sustancialmente, respecto a la informacion encontrada en

la fase de identificacion de los recursos.

D. Canarias

CANARIAS

Programa de Apoyo idiomatico

Aulas de acogida

Guia de escolarizacion y recursos de Canarias en diferentes idiomas.
Programa de Educacion intercultural

Convenio de colaboracion con otras administraciones.

Proyecto de mediacidn Intercultural y apoyo idiomatico

Clases de arabe.

Proyecto MUS-E

Figura 29: Programas educativos validados por Canarias. Fuente: Elaboracion propia.
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Destacar las numerosas aportaciones recibidas en el proceso de validacién de los recur-
sos educativos por parte de esta Comunidad Autonoma. Como podemos observar en el
Anexo I1-CD se ha ampliado la informacion de los programas de apoyo idiomatico, y la
guia de escolarizacion y recursos de Canarias publicada en diferentes idiomas. Asi
mismo, se ha modificado y actualizado la informacién de las aulas de acogida, el pro-

grama de mediacion intercultural y el programa de clases de arabe.

En este sentido, se ha recibido documentacion extra sobre el Proyecto de Educacion
Intercultural y el Proyecto de mediacion intercultural y apoyo idiomatico.

E. Cantabria

CANTABRIA
Coordinadores/as de interculturalidad en todos los centros.
Aulas de Dinamizacion Intercultural de Santander y Torrelavega.
Programa de Auxiliar de Lenguas y Culturas de Origen.
Mediadores interculturales.
Actividades de dinamizacion intercultural de ambito municipal en los munici-
pios.
Clases de apoyo en espariol de nivel avanzado

Campamentos interculturales

Materiales informativos para las familias traducidos en distintos idiomas

Recursos y materiales para el profesorado

Formacion del profesorado

Ensefianza adaptada del espariol para personas adultas

Figura 30: Programas educativos validados por Cantabria. Fuente: Elaboracion propia.

Los programas educativos que se desarrollan en Cantabria en relacién a la atencion edu-
cativa del alumnado de origen extranjero y en el fomento de la educacion intercultural
en los centros educativos son los que pueden verse en la Figura 30. Asi mismo, la con-
ceptualizacion, objetivos y destinatarios puede observarse en el Anexo 11-CD. Los pro-
gramas educativos que encontramos en este Anexo, se desarrollan en un formato dife-
rente al resto de Comunidades Auténomas, puesto que la validacién de recursos se rea-

liz6 de esa manera.
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Los programas educativos que se identificaron en la primera parte del estudio fueron el
programa de Coordinadores/as de interculturalidad y las Aulas de Dinamizacién Inter-
cultural. El resto de recursos educativos que podemos observar han sido afiadidos por la

profesional de esta Comunidad que ha participado en el estudio.

F. Castilla la Mancha

CASTILLA LA MANCHA
Modelo de Educacién Intercultural y Cohesion Social
Plan de Plurilingiismo
Programas de cooperacion territorial (Programa de acompafiamiento escolar,
Programa para la extensién y modificacion del tiempo escolar y Actividades
complementarias y extracurriculares).

Formacion permanente del profesorado
Aula Virtual Cervantes (AVE)
Programa de Ensefianza de la Lengua Arabe y Cultura Marroqui

Programa de Ensefianza de la Lengua, Cultura y Civilizacion Rumana

Programas de colaboracion en materia de educacién en valores

Figura 31: Programas educativos validados por Castilla la Mancha. Fuente: Elaboracidn propia.

Castilla la Mancha ha sido una de las Comunidades Auténomas que ha elaborado una
documentacion méas completa y rigurosa en relacion a los recursos educativos para la
atencion del alumnado de origen extranjero. En este sentido, el documento recibido
consta de una parte introductoria sobre el contexto educativo de esta Comunidad y el
planteamiento educativo del modelo de educacion intercultural y cohesién social. El
modelo de esta Comunidad aprovecha la diversidad linguistica y cultural del alumnado,
como una ocasion para el enriquecimiento mutuo y la practica de la convivencia. Por lo
tanto, el documento que puede observarse en el Anexo 11-CD, (el formato es diferente al
enviado para la validacion inicial de los recursos) consta de todos los programas educa-
tivos validados por esta Comunidad Auténoma, ampliando la informacién encontrada
en la fase de identificacion. Los recursos encontrados en esta fase fueron el Programa
Hispano-Marroqui de ensefianza de lengua arabe y cultura marroqui (LACM), Programa
de lengua, cultura y civilizacién rumana, Programa MUS-E, Programa de compensacion
educativa, Talleres Interculturales, la Guia sistema educativo en diferentes idiomas , los
Centros Territoriales de Recursos para la Orientacion, la Atencion a la Diversidad y la

Interculturalidad.
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G. Cataluiia

CATALUNA
Plan para la Lengua y la Cohesion Social
Aula de acogida, Tutor de Acogida.
Proyecto de Convivencia
Planes educativos de entorno
Formacion del profesorado

Proyectos, recursos y materiales del Plan LIC

Figura 32: Programas educativos validados por Catalufia. Fuente: Elaboracién propia.

Catalufia ha desarrollado sus programas de atencion educativa al alumnado de proce-
dencia extranjera desde el Plan de lengua y Cohesion Social (Plan LIC). A partir del
cual se ejecutan la mayoria de los programas educativos, como las Aula de acogida, los
Proyecto de Convivencia, los Planes educativos de entorno y todos los recursos y mate-
riales que tienen como objetivo la atencidn educativa a la diversidad, como puede ob-

servarse en la Figura 32.

Como aspecto relevante en el proceso de validacion en relacion a los recursos encontra-
dos en la fase de identificacion, destacar la desaparicion de los Talleres de Adaptacion
Escolar por las Aulas de Acogida. Asi mismo, el documento recibido en el proceso de
validacion de los recursos no se encuentra en el formato enviado y es el que puede ob-

servarse en el Anexo II-CD.

Asi mismo, matizar que de esta Comunidad Auténoma se recibieron dos contestaciones
para la participacion en la fase de validacion de los recursos educativos. Por un lado
tenemos el documento que podemos ver en el Anexo I1-CD, y por otro lado se recibio
una presentacion mas amplia con los recursos educativos y datos de alumnado escolari-
zado, principios metodoldgicos de la inclusion educativa en Catalufia, etc. Dicha presen-
tacion consta de 132 péaginas, por lo que se ha optado por la primera que resumia de

igual manera el objetivo de esta primera fase.
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H. Extremadura

EXTREMADURA
El Plan Experimental de Mejora para Centros de Atencion Educativa Preferente
Programa Mus-e.
Programas de Lengua y Cultura Portuguesa.
Programas de Lengua Arabe y Cultura Marroqui.
Programas para Potenciar los aprendizajes escolares: Acompariamiento, Apoyo
y Refuerzo, Refuerzo Educativo en Areas Instrumentales y el Plan Experimen-
tal de Refuerzo Educativo en Horario Escolar.

Programa de Formacion a familias y AMPAS.

Convocatoria sobre subvenciones a entidades privadas, sin animo de lucro, de-
dicadas a la atencidn de minorias étnicas y/o inmigrantes

Actuaciones dirigidas a facilitar el acceso y la acogida al Sistema Educativo.
Figura 33: Programas educativos validados por Extremadura. Fuente: Elaboracién propia.

Como se puede observar en la Figura 33 los programas educativos que se desarrollan en
Extremadura en la atencion educativa del alumnado de origen extranjero son varios y

tienen en cuenta al alumnado, las familias, la comunidad educativa y el profesorado.

De la informacion que puede observarse en el Anexo II-CD, donde estan recogidos
todos los programas validados por la Comunidad Autdénoma, destacamos que los
recursos afiadidos son el Programa Mus-e, Programas para Potenciar los aprendizajes
escolares: Acompafiamiento, Apoyo y Refuerzo, Refuerzo Educativo en Areas
Instrumentales y el Plan Experimental de Refuerzo Educativo en Horario Escolar, el
Programa de Formacién a familias y AMPAS y las actuaciones dirigidas a facilitar el

acceso y la acogida al Sistema Educativo.

Asi mismo, destacar que en la fase inicial de identificacion se recogieron programas

educativos que luego no se validaron por la desaparicion de los mismos.
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l. Galicia

GALICIA

Plan de Acogida

Guia del Sistema Educativo Gallego.

Guia de Comunicacién Bésica

Documentos de uso académico-administrativo

Carteleria de las diferentes dependencias del centro educativo

Grupos de adaptacion de la competencia curricular

Grupos de adquisicion de lenguas.

Programa de Lengua y Cultura Portuguesa (LALO: Lengua de Adaptaciony
Lengua de Origen)

Programa de Lengua Arabe y Cultura Marroqui (PLACM)

Programa de ensefianza de la Lengua y Cultura Rumana

Figura 34: Programas educativos validados por Galicia. Fuente: Elaboracién propia.

Los recursos educativos de la Consejeria de Educacion y Ordenacion Universitaria de
Galicia pueden observarse en la Figura 34. Como aspecto importante en la fase de vali-
dacion, destacaremos la eliminacion del recurso denominado Guia informativa de esco-
larizacion del alumnado procedente del extranjero. En la actualidad este recurso ha pa-

sado a llamarse Guia del Sistema Educativo Gallego.

Asi mismo, en la fase de validacion se han afiadido otros programas que no habian sido
identificados en la fase anterior como los documentos de uso académico-administrativo,
carteleria de las diferentes dependencias del centro educativo y los programas para el
mantenimiento de la lengua y cultura de origen del alumnado de origen extranjero, entre
los que se encuentran el Programa de Lengua y Cultura Portuguesa, Programa de Len-
gua Arabe y Cultura Marroqui y el Programa de ensefianza de la Lengua y Cultura Ru-

mana. El desarrollo de todos estos programas puede encontrarse en el Anexo 11-CD.
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J. Islas Baleares

ISLAS BALEARES
Programa de Acogida, Integracion y Refuerzo Educativo (PAIRE).
Entre Islas.
Aulas de acogida
Talleres Interculturales
Equipo de Apoyo a la Atencion a la Diversidad y a la Interculturalidad
(ESADI).

Equipo Educativo de Mediacion.

Cursos de formacion permanente para el profesorado

Figura 35: Programas educativos validados por Islas Baleares. Fuente: Elaboracion propia.

En la fase de identificacion de los programas educativos de esta Comunidad se encon-
traron los recursos de Plan de Acogida Linguistica y Cultural (eliminado en la fase de
validacidn), el programa de Apoyo a la Atencién a la Diversidad y a la Interculturalidad,
que ha sido completado en la fase de validacion. El tercer programa identificado en la
fase inicial es Programa de Acogida, Integracion y Refuerzo Educativo, el cual también
ha sido completado en la fase de validacion. Por otro lado, los programas que han sido
afiadidos en la fase de validacion son los programas de entre islas, aulas de acogida,
talleres interculturales, equipo de mediacién y los cursos de formacion permanente para

el profesorado.

K. La Rioja

LA RIOJA
Programas de compensacion educativa
Programa de Lengua Arabe y Cultura marroqui
Programa de Lengua, cultura y civilizacion rumana
Aula Virtual de Espafiol

Programa Mediacion Escolar
Figura 36: Programas educativos validados por La Rioja. Fuente: Elaboracidn propia.

Los programas de atencién educativa al alumnado de origen extranjero en La Rioja son
los que aparecen en la Figura 36. En el caso particular de esta Comunidad Auténoma,
cuando se informo de la realizacion de este estudio, la persona encargada respondio
directamente con los programas que podemos ver en el Anexo 11-CD. Por lo tanto, en
este caso no se mando el documento con los programas encontrados en la fase de identi-

ficacion.
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L. Madrid

MADRID

Aulas Enlace
Servicio de Apoyo al Alumnado Inmigrante (SAI)

Servicio de Traductores e Intérpretes.
Figura 37: Programas educativos validados por Madrid. Fuente: Elaboracion propia.

La informacién recibida por parte de la Comunidad de Madrid en esta primera fase del
estudio, es una publicacion titulada Datos y Cifras en Educacion 2010/2011. En esta
publicacion es un informe estadistico de la educacion en la Comunidad de Madrid. En el
caso particular de nuestro estudio, hemos cogido la informacion del apartado otros pro-
gramas Y las notas metodoldgicas de los recursos que pueden consultarse en el Anexo
11-CD.

Destacar que en la fase de identificacion habian sido encontrados otros programas dife-
rentes, los cuales no hemos podido validar debido a que no aparecen en la guia citada

anteriormente.

M. Murcia

MURCIA

Aulas de Acogida.
Programa de espariol para extranjeros

Guia de Informacion Educativa Multilingue
AVE: Aula Virtual de Espafiol

Intercultura-net.

Fortele-ele2. Web del espafiol como segunda lengua.

Plan regional de Formacién Permanente del Profesorado.

Guia de auto-evaluacion de contextos interculturales.

Centro de Animacion y Documentacion Intercultural (CADI)

Figura 38: Programas educativos validados por Murcia. Fuente: Elaboracién propia.
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En la Figura 38, pueden observarse los programas dirigidos a la atencién educativa del
alumnado de origen extranjero de la Region de Murcia. En la fase de validacion, se han
afiadido el programa de espafiol para extranjeros y se ha completado la informacién
relativa a los cursos de formacion permanente dirigidos al profesorado. Todos estos
programas junto con los encontrados en la Fase de identificacion pueden consultarse

ampliamente en el Anexo 11-CD.

N. Navarra

NAVARRA
Centro de Recursos de Educacion Especial de Navarra (CREENA)
Programa de apoyo educativo
Programa de Lengua y Cultura Portuguesa
Convocatorias de financiacion o de subvencion a proyectos educativos y expe-
riencias de Educacion Intercultural en centros de ensefianza de la Comunidad
Foral de Navarra:
Guia informativa para el alumnado de origen extranjero
Figura 39: Programas educativos validados por Navarra. Fuente: Elaboracion propia.

Como puede observarse en la Figura 39, los programas educativos que se desarrollan en
la Comunidad Foral de Navarra tienen como objetivo mejorar la atencion educativa del
alumnado de procedencia extranjera teniendo en cuenta a la familia, la formacion del
profesorado y la comunidad educativa. Esta vision permite dar respuesta a las necesida-
des socio-educativas que surgen en los centros educativos desde la vision de la educa-

cion inclusiva.

Destacar que esta Comunidad Auténoma tiene numerosas publicaciones disponibles en
su pagina web, para facilitar la acogida y atencién educativa de este alumnado. Asi
mismo, varias de estas publicaciones tienen como objetivo trabajar con una linea comun

la atencion educativa a este alumnado.
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N. Pais VVasco

PAIS VASCO
Programa de Interculturalidad y de Inclusién del alumnado recién llegado
Profesorado de refuerzo linguistico:
Proyecto para la promocion de la interculturalidad.

Acciones de formacion dirigidas al profesorado
Figura 40: Programas educativos validados por Pais Vasco. Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 40, podemos observar la respuesta educativa relacionada con el alumnado
de origen extranjero en la Comunidad Autonoma del Pais Vasco. El programa de
Interculturalidad y de Inclusion del Alumnado recién llegado, es el marco de accion que
organiza las actuaciones en este ambito. Asi mismo, destacar de esta Comunidad
Auténoma la formacion del profesorado en materia de educacion inclusiva y atencién
educativa al alumnado de origen extranjero. En relacion a los programas que no fueron
validados y si encontrados en la fase de identificacion podemos mencionar los
programas para el aprendizaje de la lengua materna y la cultura de origen y las
subvenciones para la ejecucion de programas para la promocion de la interculturalidad y
de refuerzo linglistico del alumnado de reciente incorporacion y la guia informativa

sobre el sistema educativo en diferentes idiomas.

O. Valencia

VALENCIA
Programa de Acogida al alumnado inmigrante (PASE).
Programa de Compensacion Educativa
Plan PROA
Folleto informativo destinado a las familias extranjeras inmigrantes
Oficina de Acogida y atencion al alumnado inmigrante y a sus familias

El Observatorio de la Comunidad Valenciana
Figura 41: Programas educativos validados por Valencia. Fuente: Elaboracién propia.

Los programas educativos que observamos en la Figura 41 son los recursos identifica-
dos y validados por la Comunidad Auténoma Valencia, en relacion a la atencion educa-
tiva del alumnado de procedencia extranjera. Considerar que no se ha realizado ningln
cambio por parte de esta Comunidad en la fase de validacion y por lo tanto correspon-
den a los encontrados en la fase de identificacion. En el Anexo I1-CD pueden consultar-

se en detalle las caracteristicas de cada uno de estos programas.
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8.1.2.3. Resumen de las principales aportaciones de las Comunidades Auténomas

en la fase de validacién.

De forma general podemos apuntar que los recursos educativos que se han identificado
y validado responden a cuatro categorias principalmente. Estas cuatro categorias son:
alumnado, profesorado, familias y la comunidad educativa de forma general. Esta clasi-
ficacion no es rigida, pues diversos programas se dirigen transversalmente a mas de una

estas categorias.

A. La primera de ellas son los programas destinados especificamente al alumnado de

origen extranjero.

Dentro de estos recursos encontramos los programas educativos que tienen como obje-
tivo la mejora de la inclusién del alumnado de procedencia extranjera en el sistema edu-
cativo. Podemos mencionar, los programas dirigidos a la atencion linguistica y cultural,
la acogida e inclusién de este alumnado, los programas de mantenimiento de la lengua y
cultura de origen y las medidas organizativas y curriculares desarrolladas en los centros

educativos.

El desarrollo de modificaciones en la organizacién de los centros escolares y las adapta-
ciones mas o menos significativas de los curriculos escolares, exige la continua revision
y actualizacién de los contenidos para la adaptacion a las necesidades cambiantes de la

realidad educativa.

Destacar que todas las Comunidades Autonomas desarrollan programas de este tipo. La
diferencia en el nimero de programas implementados se debe a factores como el nime-

ro de alumnado de procedencia extranjera, nivel educativo que posee, etc.

B. Otra de las categorias es la dirigida al profesorado, dado que es una pieza clave en la
inclusion educativa de este alumnado. Estos programas tienen como objetivo principal
la formacion y actualizacion de las competencias docentes en relacion a la atencion so-

cioeducativa del alumnado de procedencia extranjera.
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Los programas que se desarrollan en las Comunidades Autonomas pretenden ser una
guia para que todos los profesionales encargados de la atencién educativa a este alum-
nado trabajen en una misma direccion. Por ello, se desarrollan numerosas acciones for-

mativas y publicaciones en esta materia.

C. La familia es otro de los elementos claves en el proceso de ensefianza y aprendizaje
de todo el alumnado y muy especialmente en el proceso de inclusion educativa que tie-
nen que protagonizar este alumnado. Conscientes de esta realidad se desarrollan accio-
nes dirigidas especialmente al proceso de acogida y recibimiento del alumnado de pro-

cedencia extranjera, sin olvidar a sus familias.

Estos programas tienen como objetivo principal la participacion activa y el apoyo de las
familias en el proceso educativo de este alumnado. En este sentido, Santos y Lorenzo
(2009:282) manifiestan que “los padres y madres de procedencia extranjera tienen muy
claro que la escolarizacién de sus hijos e hijas es un factor clave de estabilidad e inte-

gracion social que los proyecta mejor en la sociedad de acogida”.

D. Finalmente, los otros programas educativos que encontramos son los dirigidos a la

comunidad educativa de forma general, con la que es preciso contar dentro del proceso

de planificacion y organizacion escolar. Estos programas tienen como objetivo principal
hacer participe en la ensefianza a todos los sectores sociales que forman el entramado
regional donde se encuentre la escuela, contando especialmente con entidades sociales,

asociaciones a través del establecimiento de convenios de colaboracion con ellas.

8.2. Segunda fase: Técnica Delphi

Concluido el proceso de revision y validacion de los programas educativos en la prime-
ra fase del estudio se inicia la puesta en marcha de la Técnica Delphi, para la construc-

cién de un modelo educativo de consenso.

El documento de trabajo presenta las siguientes caracteristicas:
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e Esta formado por el conjunto de programas de atencion e inclusién educativa al
alumnado de origen extranjero, extraidos a partir de los recursos validados por
cada Comunidad Auténoma en la primera fase.

e Algunos de estos programas, tienen que entenderse en el marco general de plani-

ficacion y organizacion educativa.

En la Figura 42, puede observarse detalladamente los pasos que se han seguido durante

esta fase.

8.2.1. Seleccidn de expertos

En el caso particular de la investigacion cualitativa a través de un método de expertos,
los criterios para definir la muestra de personas que van a aportar datos para la valida-
cion de los recursos educativos, no se basan en técnicas usuales de muestreo estadistico.
En este caso la representatividad de cada una de las personas que compondran la mues-

tra o panel de expertos es mayor que la posibilidad de seleccionarlos de forma aleatoria.

Seleccion de expertos y solicitud de participacion en la Segunda Fase

P del estudio.

R

o |

C Curriculum Vitae de los expertos/as participantes por Comunidades
Autonomas.

E

S |

o| TECNICA DELPHI

Envio 1. indice de programas.

Envio 2. Primera parte del documento.

Envio 3. Segunda parte del documento.

Envio 4. Documento final.

Envio 5. Valoracion programas.

Figura 42: Proceso de investigacion en la segunda fase. Fuente: Elaboracién propia.
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En este sentido, estariamos hablando de un muestreo comprensible, en el que cada par-

ticipante, grupo, situacién, acontecimiento u otra informacion relevante se examina
(McMillan y Schumacher, 2005). Este tipo de muestreo también puede denominarse

muestreo no aleatorio intencional o de juicio (Ruiz Olabuenaga, 1999). La idea basica

que involucra este tipo de muestra, es que la légica y el sentido comin pueden usarse
para seleccionar la muestra que sea representativa de una poblacion. Por ejemplo para la

seleccidn de expertos para el método Delphi (Moraguez, 2006)

Segun Almansa y Martinez (2008) las personas elegidas para llevar a cabo una técnica
Delphi deben ser expertos o conocedores en profundidad del tema sobre el que se quiere

estudiar.

A menudo, en investigacion cualitativa, la seleccion de la muestra de informantes no se
basa en el supuesto de que todos los miembros de una poblacion dada tienen el mismo
valor como fuentes de informacion y, por tanto, la eleccion es mera cuestion de azar.
Por ello, en nuestro caso particular, se necesitan expertos con una trayectoria
profesional en el area de planificacion y atencion educativa al alumnado de procedencia
extranjera o de atencion a la diversidad, de cada una de las Comunidades Auténomas.

Por lo tanto, el grupo de expertos deberan reunir una serie de caracteristica o factores

claves para poder desarrollar el proceso (Ballester, 2001):

e Experiencia o conocimiento en la direccion de metodologia, es decir, no se trata
de aplicar cada uno de los pasos rigidamente, sino que se produzca a través de
una aplicacion flexible, en relacion a los recursos de atencion educativa dirigidos
al alumnado de origen extranjero escolarizado en Educacién Primaria y Educa-
cion Secundaria.

e Conocimiento del area de estudio seleccionada sobre la que se va a trabajar a lo
largo del proceso de investigacion, y que en este caso tienen que ver con los re-

cursos de atencion dirigidos al alumnado de procedencia extranjera.
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Los expertos o informadores claves como se prefiere hablar cada vez con méas rotundi-
dad, deben ser personas que dispongan del conocimiento y la experiencia necesaria para
poder aportar la informacidn necesaria al tema de la investigacion; que tengan una ca-
pacidad de reflexion que les permita entender y comprender lo que el resto de expertos
proponen, y finalmente, que tengan disponibilidad para participar. En esta linea Bravo y
Arrieta (2005) nos apuntan la idea de que la seleccion del grupo de expertos deben ser
personas conocedoras, con reconocida competencia y con experiencia en el tema que

garantice la confiabilidad de los resultados, creativos e interesados en participar.

McMillan y Schumacher (2005) apuntan que la seleccion de personas empieza con una
descripcion de las cualidades o perfil deseado de las personas que posen conocimiento
sobre el tema en cuestion. Para ello, hemos realizado una tarea de busqueda dentro de
las Consejerias de Educacion de cada Comunidad Auténoma, para encontrar aquellos
profesionales que mejor se adaptasen a las necesidades del estudio y los cuales tuvieran
una experiencia adecuada en relacion a la atencion educativa del alumnado de origen

extranjero.

8.2.2. Solicitud de autorizacion para la participacion en la Técnica Delphi

El primer paso que se ha llevado a cabo en la Segunda Fase del estudio fue contactar
con las Comunidades Auténomas participantes en la primera fase y solicitarles de nuevo
su participacion.

Para ello, se les remitié una carta (ver Anexo I) pidiendo de nuevo su colaboracion en el
estudio y el procedimiento a seguir en esta nueva fase. Asi mismo, en este Anexo po-

demos ver la respuesta de cada Comunidad Auténomay las fechas de envio y respuesta.

Finalmente, el mapa de participantes queda como podemos observar en la Figura 43:
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Figura 43: Comunidades Auténomas participantes en la 2% Fase. Fuente: Elaboracion propia.

Esta fase de peticion de autorizacion se ha realizado desde el 10 de Marzo de 2011, que
se envio la carta todas las Comunidades hasta el 1 de Abril de 2011 que se recibié la
Gltima respuesta de participacion.

Como podemos comprobar, las Comunidades que siguen participando son una mayoria,
en total 14 de las 16 que habian colaborado en la primera fase. Los responsables de las
Comunidades de Madrid y Murcia no autorizaron a los asesores técnicos a continuar
participando. Por otro lado, la Comunidad de Castilla y Leon fue informada, por diver-

sos medios de esta nueva fase del estudio, pero no se obtuvo respuesta.

8.2.3. Descripcidn de los expertos/as participantes en la segunda fase del estudio

Como ya hemos apuntado, uno de los rasgos caracteristicos de la metodologias Delphi
es la participacion de expertos/as en el tema ha estudiar. Por ello, planteamos aqui los
criterios establecidos para la seleccion de los/as profesionales en esta segunda fase.
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Asi mismo, antes de explicar el proceso de la técnica Delphi encontramos unas peque-
fias notas a modo de curriculum vitae de cada uno/a de los expertos/as que han partici-

pado.

Los criterios elegidos para seleccionar los expertos/as en el estudio son:

e Experiencia o conocimiento relacionados con los recursos de atencion educativa
para el alumnado de origen extranjero escolarizado en Educacion Primaria y
Educacion Secundaria en su Comunidad Autonoma.

e Conocimiento de la realidad educativa del alumnado de origen extranjero y la in-
tervencion didactica mas adecuada a las caracteristicas grupales e individuales.

e El equipo se configurard con profesionales de diferentes Comunidades Autono-

mas.

A continuacion puede observarse una pequefia descripcion de la informacion mas rele-
vante de los/as profesionales que han participado en la segunda fase del estudio. El cu-

rriculum completo puede consultarse en el Anexo I11-CD.

ANDALUCIA: Carmen Gonzalez Sanchez.

Profesora de Educacion Secundaria y que en estos momentos desempefio tareas de ase-
soramiento en la Consejeria de Educacion Servicio de Participacion. D.G.de Participa-

cion e Innovacion Educativa.

ARAGON: Paco Bailo Lamperez.

TITULACION Y EXPERIENCIA PROFESIONAL

Maestro y en la actualidad director del Centro Aragonés de Recursos para la Educacion

Intercultural (CAREI). Su experiencia profesional se ha desarrollado durante treinta
afios en seis centros publicos de Zaragoza y Huesca y durante dos cursos académicos ha

desempefiado su labor profesional en un centro de profesorado en Huesca.
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OTRAS ACTIVIDADES

Miembro fundador de la Asociacion Intercultural "El Puente-Lo Pont”, miembro y ex

presidente del movimiento de renovacion pedagogica Escuela de Verano del Altoara-
gén, miembro del Foro para la Inmigracion de Aragéon y de la Asociacidn de Ensefiantes
con Gitanos. Asi mismo ha participado en diferentes congresos sobre Educacién Inter-
cultural desde el afio 1990 y como ponente en nUMerosos cursos sobre atencion a la
diversidad y alumnado de origen extranjero (claves culturales, didactica del espafiol,
literatura e interculturalidad, participacion social, etnia gitana y postmodernidad) asi

como articulos sobre el tema en diferentes medios.

ASTURIAS: Ana Maria Turiel Pintado.

TITULACION Y EXPERIENCIA PROFESIONAL

Licenciada en Filologia Anglogermanica, Especialidad Inglés por la Universidad de

Oviedo. Cursos de Especializacion en la Ensefianza del Espafiol como Lengua

Extranjera (UIMP de Santander e Instituto Cervantes).

Dentro de su experiencia profesional, podemos destacar que ha sido profesora de
educacion secundaria, especialidad de inglés en varios Institutos de Educacién
Secundaria (desde 1985 hasta 2003). Desde septiembre de 2003 es Asesora Técnico-
Docente en el Servicio de Participacion y Orientacion Educativa de Consejeria de
Educacion y Ciencia de Asturias, desempefiando el cargo de responsable del Programa

de Acogida al Alumnado de Incorporacion Tardia.

OTRAS ACTIVIDADES

Ha participado en numerosas experiencias e investigaciones sobre Educacion

Intercultural y ensefianza de las lenguas tanto a nivel nacional como en Programas
Europeos. Destacamos su participacion en varios programas Comenius para centros
educativos, en la actualidad estd coordinando un Programa Comenius entre la
Consejeria de Educacion y Ciencia de Asturias y la Ciudad de Reykjavik (Islandia),
titulado SPICE (Students, Parents, Interculture, Community and Education) para

analizar la respuesta educativa al alumnado de origen extranjero en ambas regiones.
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Asi mismo, también debemos tener en cuenta las numerosas publicaciones que ha ela-
borado en materia de atenciéon a la diversidad, educacién intercultural y atencién educa-
tiva al alumnado de origen extranjero y la participacion como experta en numerosos

congresos y encuentros sobre atencion a la diversidad de &mbito internacional.

CANARIAS: Ana Gil

TITULACION Y EXPERIENCIA PROFESIONAL

Licenciada en Psicopedagogia y Maestra Especialista en Pedagogia Terapéutica.

Ha desempefiado diversas tareas profesionales entre las que se pueden desatacar las de
coordinadora del programa de Educacién Intercultural en un Centro de Primaria durante
seis cursos escolares, profesora de ensefianza de espafol a lo largo de cinco cursos aca-
démicos Asi mismo ha trabajado como asesora de Educacion Intercultural en un centro
del profesorado y ha desarrollado la funcion de coordinadora Regional del Programa de

Educacion Intercultural durante cursos escolares.

OTRAS ACTIVIDADES

Participacion, organizacion y ponencias en diferentes cursos, jornadas o congresos rela-

cionados con la tematica de la atencion educativa al alumnado de procedencia extranje-

ra.

CANTABRIA: Mercedes Cruz Teréan.

TITULACION Y EXPERIENCIA PROFESIONAL

Licenciada en Filosofia y Ciencias de la Educacion (seccion Pedagogia) por la Univer-

sidad de Salamanca. Profesora de Orientacion Educativa en distintos institutos y en
Centros de Educacion para Personas Adultas (1993-2003). Coordinadora de la Unidad
Técnica de Renovacion Educativa en la Consejeria de Educacion (2003-2007), bajo

cuya coordinacion se publico y desarrollé el Plan de Interculturalidad para Cantabria.

Actualmente desempefia el cargo de Jefa de la Unidad Técnica de Orientacion y Aten-
cion a la Diversidad (2007-2011), periodo en el que se celebr6 el Congreso sobre “Di-
versidad cultural: en los centros educativos: un reto y una oportunidad”, Santander
(2008).

-205 -



Recursos para la inclusion educativa de alumnado de origen extranjero en Espafia: disefio y validacion

OTRAS ACTIVIDADES

Ha participado en numerosos congresos Yy jornadas sobre educacion intercultural, aten-

cion a la diversidad y escolarizacion del alumnado de origen extranjero en los que ha
participado activamente como ponente y organizadora de 1os mismos.
Asi mismo, también destacar diversas publicaciones en relacion a la tematica que nos

ocupa.

CASTILLA LA MANCHA: Antonio Gonzalez Picazo.

TITULACION Y EXPERIENCIA PROFESIONAL

Maestro especialista en Pedagogia Terapéutica, Programador de Gestion y Licenciado

en Pedagogia y en Psicopedagogia.

Ha desempefiado su labor docente en diversos centros de infantil, primaria, IES y CEE
de Castilla-La Mancha. Ademas de secretario, jefe de estudios y director en varios cen-
tros educativos, desde el curso 2003/2004 ha desempefiado el puesto de asesor técnico
docente en la Consejeria de Educacion y Ciencia en las Direcciones Generales de Igual-
dad y Calidad y de Politica Educativa.

Desde julio de 2008 desempefia el puesto de Jefe de Servicio de Inclusion Socioeduca-
tiva, con responsabilidades relacionadas, entre otras con todos los temas de respuesta a
la diversidad del alumnado en Castilla-La Mancha e impulsando el Modelo de Intercul-

turalidad y Cohesion Social de esta Comunidad.

CATALUNA: Marti Boneta i Carrera.

TITULACION Y EXPERIENCIA PROFESIONAL

Maestro de Primaria, por la Universidad Autonoma de Barcelona, Licenciado Geografia

e Historia y Doctor en Historia Contemporanea por la Universidad de Barcelona. Ha
desarrollado numerosas funciones académicas entre las que podemos destacar Maestro
de Primaria en diferentes escuelas de Barcelona y comarcas desde 1986; formador de
maestros desde el curso 2003 y 2004; Asesor de Lengua, Interculturalidad y Cohesion

Social del Departamento de Educacion de la Generalitat de Catalunya desde 2004.
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Actualmente es Técnico Docente en la Consejeria de Educacion de la Generalitat de

Catalunya.

Asi mismo, también ha impartido numerosos cursos sobre formacion especifica de aten-
cién educativa al alumnado de origen extranjero a profesionales. Otras facetas desem-
pefiadas son la participacion en la creacion y gestion de cursos y seminarios de la Direc-

cion de Innovacién del Departamento de Educacion de la Generalitat de Catalunya:

OTRAS ACTIVIDADES

Ha desarrollado diferentes cargos en distintas ONGD y asociaciones sociales de Catalu-

fia, como voluntario, participante en campos de solidaridad, asesor en el Departamento
de Voluntarios y Secretario y presidente de las juntas directivas. Asi mismo, ha sido
consultor y asesor en temas de cooperacion, desarrollo y educacion en diferentes agen-

cias de Catalufia.

EXTREMADURA: Mariano Prieto Cano.

TITULACION Y EXPERIENCIA PROFESIONAL

Maestro de Educacion Primaria. Su perfil profesional se ha desarrollado como coordi-

nador de Escuelas Infantiles dependientes de la Consejeria de Bienestar Social desde el
afio 1996 al 2002. Actualmente es el Jefe de Seccidn de Atencion a la Diversidad desde
el afio 2002.

OTRAS ACTIVIDADES

Ha asistido y participado activamente en numerosos congresos y jornadas sobre aten-

cién a la diversidad y necesidades educativas especiales tanto en Espafia como en el
extranjero. Asi mismo ha organizado y coordinado diversos encuentros profesionales en
relacion a la atencidn educativa del alumnado de origen extranjero y la educacion inter-

cultural.
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GALICIA: M2 Isabel Barreiro Gundin

TITULACION Y EXPERIENCIA PROFESIONAL

Diplomada en Magisterio, especialidad de Ciencias, especialista en Pedagogia Terapéu-
tica y Licenciada en Ciencias de la Educacion (Seccion Pedagogia-Intervencion Socio

comunitaria).

Experiencia profesional en los campos de la orientacion y de la pedagogia terapéutica,
en las etapas de educacion secundaria, infantil y primaria. Asi mismo ha desarrollado
funciones como asesora-técnico docente en el Servicio de Ordenacion, Innovacién y
Orientacion Educativa de la Direccion General de Educacion, Formacion Profesional e
Innovacion Educativa, como asesora de contenidos educativos y en la asesoria de orien-

tacién y de innovacion.

OTRAS ACTIVIDADES
Otros aspectos destacables de su labor profesional ha sido la participacion en varios

proyectos, grupos de trabajo y otras actividades de formacion relativos al alumnado
procedente del extranjero. Asi mismo en su curriculum profesional hay que destacar un
premio en la elaboracion de un plan de acogida al alumnado de origen extranjero en el
afio 2007. También ha elaborado y publicado varios trabajos referentes a la atencién
educativa de este alumnado y ha participado en numerosos congresos sobre atencién a

la diversidad.

ISLAS BALEARES: Margalida Mascar0 Riera

TITULACION Y EXPERIENCIA PROFESIONAL

Diplomada en Profesorado de Educacién General Basica, especialidad en Ciencias por

la Universidad del Professorado de Valencia y licenciada en Comunicacién Audiovisual
por la Universitat Oberta de Catalunya. Su experiencia profesional se ha desarrollado en
el ambito de la docencia en diferentes centros de primaria y de secundaria de las Islas
Baleares. Asi mismo, también ha desarrollado el puesto de asesora técnica docente en el
ambito de atencion a la diversidad en la Direccién General de Innovacion de la Conser-

jeria de Educacién y Cultura de las Islas Baleares.
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OTRAS ACTIVIDADES

Ha sido coautora de varios libros y materiales didacticos en el ambito de la educacion.

Asi mismo ha participado activamente como colaboradora en varios diarios de las Islas
Baleares. Entre sus publicaciones podemos destacar numerosos articulos en la revista
GUIX y otras en el ambito educativo. También considerar importante diferentes pre-
mios que ha recibido a lo largo de su carrera profesional, en el &ambito de la educacion y

el medio ambiente.

LA RIOJA: Ana Maria Moraga

TITULACION Y EXPERIENCIA PROFESIONAL
Licenciada en Filologia Hispénica por la facultad de Zaragoza.

Coordinadora General de Atencion a la Diversidad de la Consejeria de Educacion,

Cultura 'y Turismo de La Rioja.

NAVARRA: Seccidon de Multiculturalidad

TITULACION Y EXPERIENCIA PROFESIONAL

Isabel Barreiro Goiii.

Jefa de la Seccion de Multiculturalidad del Departamento de Educacion de Navarra.
Diplomada en Profesorado de EGB, Especialidad Educacion Infantil, orientadora educa-

tiva y experta universitaria en convivencia escolar.

Coordinadora y ponente en grupos de trabajo de gestidn de la convivencia y en el curso
“La escuela multicultural en Navarra: realidades y perspectivas”. Publicacién de nume-

rosos articulos en revistas educativas.

Maite Etxeberria Ziritza.

Asesora de la Seccion de Multiculturalidad del Departamento de Educacion de Navarra,
Diplomada en Profesorado de EGB, Especialidad Lengua castellana e idiomas. Master
en Atencion a la diversidad. Educacion intercultural.

Profesora de Lengua Castellana como primera y segunda lengua en distintos centros de
Navarra. Maestra del programa de Apoyo a primaria para alumnado socioculturalmente

desfavorecido.
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M? Asuncion Fernéndez Diaz.
Jefa del Negociado de la Seccion de Multiculturalidad del Departamento de Educacion
de Navarra. Maestra, licenciada en Ciencias de la Educacion (Pedagogia y Psicologia),

Profesorado de Musica.

Profesora en las etapas educativas de Educacion Infantil, Educacion Primaria y Educa-
cion Secundaria. Profesora en la Universidad de Zaragoza en un Postgrado de Educa-
cién Especial, en la Universidad Publica de Navarra (Didactica) y en la UNED (Post-

grado de Educacién Infantil y Asignaturas del segundo ciclo de Pedagogia y de Psicolo-

gia).

Orientadora escolar en varios centros educativos (Valle del Aragon, Valle de Ulzama y
en Pamplona). Jefatura de Multiculturalidad e Integracién Socio-educativa durante 7
cursos escolares en el Departamento de Educacion del Gobierno de Navarra. Durante 15
cursos escolares ha realizado talleres, conferencias y mesas redondas a las APYMAS
(Asociaciones de Padres y Madres de casi todos los centros navarros). Formacion en
Educacidn Intercultural, Atencion a la Diversidad e Inclusiéon Educativa, Competencias
béasicas para el profesorado de las etapas educativas de Educacién Primaria y. Secunda-
ria (CAPs, UPNA y UNA). Cursos en otras Comunidades Auténomas sobre programa-
cion de objetivos segun las competencias basicas; planificacion de la labor tutorial y

orientadora, de un centro de educacion especial.

Entre sus publicaciones podemos destacar: "Desarrollo de conductas responsables de 3 a
12 afos", "Orientaciones familiares sobre habitos de comida®, "Guia informativa para el
alumnado inmigrante", "Protocolos de evaluacion inicial” (de 2° de Educacion Primaria
a 3° de la E.S.O. de Lengua y Matematicas, "Programa de Acogida para el alumnado

inmigrante” y articulos diversos en revistas educativas.

PAIS VASCO: Jose Manuel Palacios.

TITULACION Y EXPERIENCIA PROFESIONAL.
Titulo de Diplomado en Profesorado de E.G.B.

Titulo Licenciado en Psicologia.
Programa de doctorado: Certificacion académica de los cursos 97-98 y 98-99
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OTRAS ACTIVIDADES

Profesor de EGB y EPA.

Orientador de Educacion Secundaria.
Asesor de EPA.

Asesor de Orientacion Educativa.

Responsable Programa educacion Intercultural.
En la actualidad asesor colaborador del Berritzegune Nagusia en el proyecto de

interculturalidad.

VALENCIA: Carmen Cortell Aznar.

TITULACION Y EXPERIENCIA PROFESIONAL

Maestra de Educacion Infantil y Primaria, por la escuela universitaria del profesorado
(EGB) de Valencia. Licenciada en Psicopedagogia por la UOC (Universitat Oberta de

Catalunya). Diploma de Mestre de Valencia.

Su experiencia profesional se ha desarrollado como maestra de educacién infantil y ase-

sora de formacion Educacién Infantil en el Centro de Formacién y Recursos

OTRAS ACTIVIDADES

Ha impartido numerosos cursos de formacion a maestros. Asi mismo ha participado en
la elaboracion de materiales para el trabajo de la expresion oral y escrita en relacion con
la experimentacion del programa de educacion bilinglie en centros valencianos. Por otro
lado asistido a cursos de formacion y congresos de indole nacional e internacional.
8.2.4. Envio 1

8.2.4.1. Temporalizacién Envio 1

El periodo en el que se ha desarrollado este primer envio ha sido desde el 27 de Marzo
de 2011 al 12 de Abril de 2011.
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La mayoria de las Comunidades recibieron el primer envio entre el 27, 28 y 29 de Mar-
zo de 2011, exceptuando dos Comunidades que recibieron el documento el 1 y 6 de
Abril respectivamente. La respuesta por parte de las Comunidades ha distando mas en el
tiempo, tenemos la primera en contestar fue el 29 de Marzo y la Gltima se dilat6 hasta el
12 de Abril.

8.2.4.2. Resultados obtenidos. Envio 1

El primer envio ha estado formado por una carta de presentacion del estudio Anexo V-
CD que se envio6 a cada Comunidad Auténoma con la explicacién de los pasos a seguir
en el estudio y el proceso de investigacion que se iba a desarrollar. Esta carta de presen-
tacion fue acompafiada del primer envio, que consistia en un documento base formado
por el nombre de los recursos existentes en todas las Comunidades Auténomas, quiere
decir, que algunos de los recursos recogidos apareceran, con uno u otro nombre, en mu-
chas Comunidades, pero es posible que no suceda en todos los casos. En este documen-
to se han propuesto nombres genéricos a cada recurso 0 programa, para evitar la asigna-

cién directa a una u otra Comunidad Autonoma.

1. AULAS DE APOYO LINGUISTICO Y CULTURAL: Recursos orientados
hacia el aprendizaje del castellano u otras lenguas oficiales y acceso al curriculo.

- El tutor de acogida
2. PLAN MARCO DE ACOGIDA E INTEGRACION DEL ALUMNADO DE
ORIGEN EXTRANJERO.

- Plan de Centro.
3. PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO DE LA CULTURA Y LENGUA DE
ORIGEN DEL ALUMNADO DE ORIGEN EXTRANJERO (Horario lectivo u
horario extraescolar).
4. RECURSOS PARA FAVORECER LA ACOGIDA E INTEGRACION DE
ALUMNADO-FAMILIAS y APOYO AL CENTRO EDUCATIVO.

- Guia de Informacion Educativa MultilingUe.

- Carteleria en las distintas dependencias del centro.

- Programa de Mediacion Intercultural.

- Servicio de Interpretacion y Traduccion.

- Programa de ayudas y subvenciones a municipios, entidades sociales...
5. CENTROS DE RECURSOS PARA TRABAJAR LA EDUCACION INTER-
CULTURAL.
6. PLAN DE FORMACION PARA EL PROFESORADO

Con la informacion recogida, responda a las siguientes preguntas:

P.1. ¢{Cree que todos estos recursos o programas son necesarios?

P.2. ¢Quitaria alguno? En caso afirmativo, indique cual y arguméntelo.
P.3. ¢ Afadiria alguno? En caso afirmativo, indique cudl y argumentelo
Figura 44: Indice de programas Envio 1. Fuente: Elaboracion propia.
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Las principales instrucciones que se pedian en este envio era que cada profesional leye-
se el indice de programas educativos que formaban el documento base, y sin ninguna
otra informacién, reflexionasen si creian que faltaba algun otro programa que no estaba

reflejado.
Por lo tanto, la valoracion que se solicita en este envio NO es la existencia de este recur-
so en cada Comunidad Auténoma, sino “que cada experto/a estima necesario que exista

este recurso para la atencién educativa al alumnado de procedencia extranjera”.

Al. El andlisis de la informacion recibida por parte de las Comunidades Autobnomas

esta recogido en el Anexo IV-CD. Destacaremos algunos de los comentarios que se rea-

lizaron por parte de las Comunidades Autdnomas.

En relacion a la Pregunta 1, sobre si creian que todos los recursos expuestos eran nece-
sarios, todas las Comunidades Autonomas coinciden en reflejar que son imprescindibles

y absolutamente necesarios. Asi lo reflejan algunas Comunidades Auténomas:

Aragon: “Para una buena acogida y seguimiento del alumnado de origen extranje-
ro, que persiga su éxito académico y adecuada socializacion, todos estos los pro-
gramas son necesarios”

Canarias: “Considero que todos estos recursos son necesarios, pero siempre han de
estar bien coordinados e integrados en toda la comunidad educativa del centro”
Islas Baleares: “Si. Evidentemente cualquier actuacion llevada a cabo desde el cen-
tro en relacion a la acogida debe ser recogida en un plan de centro, y consensuado
por todos los profesionales implicados y ademés debe ser revisado y actualizado
anualmente. De la misma manera que son necesarios los demas programas plantea-
dos”

Valencia: “Creo que todos los recursos que se plantean son necesarios, sobre todo
si tenemos en cuenta que uno de los principios fundamentales del sistema educativo
es la integracion escolar junto con la igualdad y el respeto a la diversidad. Los pro-
gramas que se recogen en el documento atienden al alumnado de origen extranjero
desde 3 ambitos de actuacion: Ambito lingiiistico, entorno-familia y de formacion
del profesorado™
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En relacion a la Pregunta 2, donde se pedia si creian necesario eliminar algin programa
educativo de los seleccionados, encontramos respuestas diversas. Las Comunidades
Auténomas de Andalucia, Aragén, Asturias, la Rioja, Navarra, Pais VVasco y Valencia

opinan que no hay que eliminar ninguno de los recursos recogidos en el documento.

Por otro lado, hay Comunidades que reflejan algin comentario o aportacion en esta se-

gunda pregunta:

Canarias: “No quitaria ninguno pero si limitaria los siguientes. Aulas de apoyo lin-

quistico y cultural: Estas aulas deben estar integradas en los centros educativos, pa-

ra favorecer la integracion del alumnado. El horario del alumnado no debe superar
el 50 % de la jornada lectiva, deberia asistir desde un principio a Educacion Fisica,
Musica, Tecnologia, el segundo idioma del centro (si es su lengua materna) y todas
aquellas actividades que potencien la interaccion entre el alumnado (talleres, sali-
das, etc.). Un aula de este tipo debe potenciar la integracion en el aula ordinaria de
forma progresiva y trabajar de forma bastante coordinada con el equipo educativo.

Programas de mantenimiento de la cultura y lengua de origen del alumnado de ori-

gen extranjero: Este programa deberia ofertarse sélo en horario extraescolar y de
forma voluntaria, dado que un centro nunca podré ofertar la diversidad de lenguas y
culturas que presenta el alumnado”.

Cantabria: “Las Aulas de Apoyo Linguistico y Cultural como estructuras externas al

centro educativo, ya que creo que no favorecen la integracion e inclusion escolar. Es
fundamental el aprendizaje del castellano u otras lenguas oficiales pero a través de
actuaciones realizadas desde el propio centro educativo donde esta matriculado el
alumno/a”.

Castilla la Mancha: “Aulas de apoyo lingiiistico v cultural. En nuestra Comunidad

Auténoma defendemos que se deben evitar los grupos segregados, separados de
forma permanente del curriculo comun. En nuestro Modelo de Educacion Intercultu-
ral y Cohesion Social, la respuesta a la diversidad cultural del alumnado se rige por
los principios de normalizacion, integracion e inclusion escolar, compensacion y
discriminacion positiva, habilitacion e interculturalidad, dandose prioridad a las
medidas de caracter normalizador y general. Por tanto, las respuestas educativas a
la diversidad cultural deben formar parte e integrarse de forma natural con las res-

puestas educativas dirigidas a todo el alumnado.
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Creemos también que todas ellas son posibles en el marco de una escuela que pro-
porciona respuestas también diversas, flexibles y adecuadas para lograr el maximo
desarrollo de las personas™

Extremadura: “Plan Marco de Acogida e Integracion del Alumnado Inmigrante in-

tegraria a todos los demas. Es decir, dentro de un Plan Marco se recogerian las di-
ferentes actuaciones con el alumnado inmigrante y alumnado en general”.
Galicia. “No quitaria ninguno, si acaso definiria mas concretamente el de Centros

de recursos para trabajar la educacion intercultural, me parece un recur-

so/programa con una definicion demasiado amplia, pues un centro de recursos para
esta tematica en exclusiva es casi imposible de partida. Lo mismo pasa con el Plan

de formacién para el profesorado, quizas habria que concretarlo con algo como

““Actuaciones/actividades para incluir en el Plan Anual de Formacién del Profeso-
rado”
Cataluia: “Centros de recursos para trabajar la educacion intercultural. Estos cen-

tros tienen que estar inscritos a los otros centros de recursos. Cuando se habla de
Educacion Intercultural hay que trabajarlo dentro de la educacion inclusiva, en ge-
neral”.

Islas Baleares: “Actualmente se habla de modelos de escuela inclusiva. Eso significa

que las aulas de acogida o de apoyo linglistico y cultural, entendidas como aulas

externas o de apoyo fuera de las aulas ordinarias, deberian ser medidas muy especi-
ficas y se deberia tender a dar apoyo a los alumnos en las mismas aulas de referen-
cia. No obstante, los recursos orientados hacia el aprendizaje de la lengua y la cul-
tura del territorio de acogida son imprescindibles para conseguir que los alumnos
puedan formar parte de la escuela y de la sociedad en igualdad de condiciones que
los demas. También, en este mismo sentido, son importantes los recursos humanos
en los centros escolares, eso es, que se doten de profesorado adicional para poder

atender la diversidad”.

Como podemos comprobar en los argumentos de las Comunidades Auténomas, no se
elimina ningln recurso especifico, sino que se dan argumentos en relacion algunos de

los programas educativos. El recurso mas comentado es el Aula de Apoyo Linguistico y

Cultural en relacion a aspectos metodoldgicos, organizativos y de principios de la edu-

cacion inclusiva.
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La principal argumentacion que se desarrolla en este programa es que no sea un aula
externa al centro educativo, sino que deben estar integradas en el funcionamiento diario
del centro educativo. Como se comprobara en el siguiente envio (Envio 2), la redaccién

de este programa tendra en cuenta todas estas aportaciones.

Otras conceptualizaciones en esta segunda pregunta, se han realizado en el Programa de

mantenimiento de la lengua y cultura de origen del alumnado, que segin Canarias debe

ofertarse en horario extraescolar. Respecto al Plan Marco de Acogida e Integracion, se

opina que debe incluir el resto de acciones educativas y que el Plan de Centro tiene que

revisarse anualmente y acoger todas las medidas educativas.

Respecto al Centro de recursos para trabajar la educacién intercultural, se propone que

se defina méas especificamente y que pertenezca a otros centros de recursos.
Otra de las aportaciones, que desde este primer envio se ha afiadido al documento com-
pleto es la denominacién de educacién inclusiva, por ser el modelo actual de atencién

educativa.

Finalmente, en relacion a la pregunta 3 donde se pedia que valorasen si afiadirian algun

otro programa, las respuestas fueron las siguientes:

Andalucia:” Convenios de cooperaciéon con paises de origen del alumnado de ori-

gen extranjero para potenciar el mantenimiento de las culturas de origen”.
Aragon: “Enfatizaria la importancia de la formacion sobre didactica de la lengua

vehicular en el plan de formacién del profesorado asi como el conocimiento de cla-

ves culturales”.

Asturias: “Programas especificos para la participacion de las familias en los cen-

tros educativos. Se podria organizar a través de las Asociaciones de Madres y Pa-
dres y tendrian como objetivo animar a las familias de otros origenes a colaborar e
implicarse en la educacion de sus hijos/as. Se pueden organizar escuelas de padres y
madres, clases de lengua y cultura de origen, sesiones informativas, bancos del
tiempo, familias hospitalarias, cafés interculturales. A la vez es necesario propor-
cionar actividades simultaneas para sus hijos/as escolares y/o mas pequefios, de

forma que las madres y padres puedan participar en los talleres.
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Es un buen momento hacerlo coincidir con las actividades de mantenimiento de len-
guay cultura de origen”.

Canarias: “Trabajo por proyectos en red de los centros de la zona”.

Cantabria: “El coordinador/a de Interculturalidad como una figura de referencia

desde el propio centro educativo, que facilita la acogida, la valoracion inicial del
alumnado (para realizar una propuesta de adscripcién al curso que le corresponde),
la ensefianza del castellano y el asesoramiento respecto al tipo de respuesta educati-
va que puede requerir el alumno de incorporacion tardia. El hecho de que exista un
profesor/a con una dedicacion semanal especifica de horas y unas funciones asigna-
das contribuye a cualificar un recurso normalizado como el centro escolar frente a
respuestas menos inclusivas como las aulas externas™.

Galicia: “Profundizar en la gestion del recurso recogido como “Servicio de Inter-

pretacion y Traduccion™: ¢quién lo ofrece? ¢La administracion educativa, organis-
mos sociales del entorno, convenio con alguna universidad? ¢Como se haria? ¢En
los centros educativos, via telefonica/videoconferencia/web?”’.

Cataluna: “El tratamiento de la interculturalidad en las &reas del curriculum:

hacer una educacién de calidad para todos/as, es decir, que haga frente a las des-
igualdades que impiden o condicionan el éxito educativo y social, y que respete y
aproveche las diversidades consustanciales al alumnado. EI compromiso para que el
100% del alumnado alcance los conocimientos y aquellas competencias considera-
das basicas e imprescindibles. Para ello destinar todos los recursos necesarios. Re-

vision del material didactico. EI material didactico para todo el alumnado tendria

que tener las siguientes caracteristicas: Poner de relieve la necesidad de aprender a
ser y aprender a convivir. Proponer actividades y ejercicios que tengan en cuenta la
necesidad de identificar y erradicar estereotipos y prejuicios-comienza, asi como ac-
titudes y comportamientos discriminatorios o excluyentes por razones culturales, de
género, de orientacion sexual, u otros. Ejemplificar la aplicacion de estrategias y
metodologias socio afectivas que permitan al profesorado dar una respuesta mas
ajustada a las necesidades de un trabajo educativo que acompafie al alumnado, tan-
to en su construccién identitaria como en el aprendizaje de la convivencia, la del

respeto a otros y de un civismo critico y responsable. Trabajar la Educacién anti-

rracista”.

Navarra: “Programas de ocio y tiempo libre que fomenten las relaciones sociales y

la integracion, especialmente en la etapa adolescente-joven”.
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Islas Baleares: “Plan de cooperacion entre los organismos sociales de la zona. No

solo debe haber un plan de centro, sino que ademas debe haber un plan mas amplio,
que desarrolle las actuaciones, los propdsitos y los recursos con los que puede con-
tar el alumno-ciudadano inmigrado y su familia en su entorno mas cercano. De esta
manera se ofrece una respuesta mas completa, ya que participan y se coordinan di-
Versos organismos (ayuntamientos, escuelas, clubs de jovenes,...)”.

Pais Vasco: “Algun sistema (red, coordinacion institucional,..) para conectar las es-

cuelas con las entidades sociales que trabajan con las personas de origen extranje-

ro. Por ejemplo, los planes educativos de entorno del Programa LIC de Catalufia”.

Las Comunidades Autonomas de Castilla la Mancha, Extremadura y La Rioja conside-

ran que no es necesario afiadir ningun otro programa a los identificados previamente.

Por otro lado, las aportaciones que exponen las otras Comunidades Auténomas tienen

que ver con programas dirigidos a la cooperacion con los paises de origen de este alum-

nado, con el objetivo de mejorar la calidad en la atencién educativa. Cabe destacar que
estos convenios de colaboracion ya existen entre el Gobierno de Espafia y los Gobiernos
de Marruecos y Portugal para el desarrollo de programas de mantenimiento de la lengua
y cultura de origen del alumnado de procedencia extranjera. Estos programas se desa-

rrollarén en el Envio 3.

Algunas otras aportaciones recibidas tienen que ver con el desarrollo de Programas para

fomentar la participacién de las familias en el proceso educativo de sus hijos/as, pro-

gramas de ocio v tiempo libre, el desarrollo de Planes de Formacién para el Profesora-

do, el trabajo en red con otros centros educativos y organizaciones sociales de la comu-

nidad educativa.

Catalufa, por otro lado, establece una serie de pautas necesarias para guiar la labor edu-
cativa con este alumnado, desde la perspectiva de la educacion intercultural en el curri-
culum, con los materiales didacticos adaptados y el trabajo de la educacion anti-racista

en los contenidos curriculares.

Por lo tanto, con las aportaciones recibidas de las Comunidades Autonomas, el indice

validado de programas educativos queda de la siguiente forma:
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Plan Marco de acogida e inclusion del alumnado de origen extran-
jero en el sistema educativo.

Plan de Acogida e inclusion al alumnado de origen extranjero en el
centro educativo.

Recurso 3 | El tutor de acogida.
Recurso 4 | Aulas de apoyo lingistico y cultural.

Programas de mantenimiento de la cultura y lengua de origen del
alumnado de origen extranjero.

Recurso 6 | Guia de Informacién Educativa Multilingle
Recurso 7 | Carteleria en las distintas dependencias del centro

Programa de Mediacién Intercultural y/o coordinador de intercul-
turalidad.

Recurso 9 | Servicio de Interpretacion y Traduccion

Plan Educativo de enlace con el Entorno, que integra actuaciones
Recurso 10 | para fomentar la participacion de las familias y los programas de
ocio y tiempo libre.

Recurso 11 | Centros de recursos para trabajar la educacion intercultural

Recurso 1

Recurso 2

Recurso 5

Recurso 8

Recurso 12 | Plan de formacion para el profesorado.

Figura 45: Indice validado de programas tras la recepcion del Envio 1. Fuente: Elaboracion propia

Las principales modificaciones que se han producido en el indice de programas educati-
vos dirigidos a la atencion educativa del alumnado de origen extranjero pueden obser-

varse en la Figura 45.

e Primeramente, destacar que el orden de los recursos ha cambiado respecto al in-
dice inicial. Asi por ejemplo, el Plan Marco de acogida e inclusion del alumnado
de origen extranjero en el sistema educativo ha pasado a encontrarse el primer
programa debido a la apreciacion que realizaba Extremadura, donde proponia
que este programa debe incluir al resto.

e Tras la recepcion del primer envio por parte de las Comunidades también se ha
modificado la denominacion del Programa de Mediacion Intercultural que se le
ha afiadido la denominacion de coordinador/a intercultural, como lo referia Can-

tabria.
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e Otro de los cambios que se ha producido en el indice inicial es la denominacion
del Programa de ayudas y subvenciones a municipios, entidades sociales, a la
denominacion més completa de Plan Educativo de enlace con el Entorno, que in-
tegra actuaciones para fomentar la participacion de las familias y los programas
de ocio y tiempo libre. La denominacion de Plan Educativo de enlace con el en-
torno se debe a las argumentaciones que han realizado el Pais Vasco, Islas Ba-
leares y Canarias. Asi mismo, se ha considerado factible incluir en este recurso
los programas propuestos por Navarra de ocio y tiempo libre y el recurso que
afiadia Asturias de fomento de la participacion por parte de las familias.

e EIl Plan de Centro que se habia denominado inicialmente, se ha cambiado por la
conceptualizacion Plan de Acogida e Inclusion al alumnado de origen extranjero
en el centro educativo, puesto que esta denominacién refleja de una forma mas
adecuada los preceptos de la educacion inclusiva.

e En relacion al programa de Aulas de apoyo linguistico y cultural y el de tutor de
acogida, se ha preferido separar en dos recursos independientes para su mejor
definicion en el Envio 2.

e Como ya se ha comentado, otra modificacion importante durante este primer en-
vio es la conceptualizacién de educacion-escuela inclusiva al referirnos al mode-

lo educativo en el que debe basarse la atencién educativa en el momento actual.
8.2.4.3. Incidencias. Envio 1
Tras la recepcion de todas las aportaciones de las Comunidades Auténomas, se procedio
a responder individualmente a cada una de ellas con la forma en que se iba a tener en
cuenta la informacion recibida. Las aclaraciones que se enviaron, tenian como objetivo
precisar la informacion que las Comunidades nos planteaban en este primer envio.
Destacaremos aqui algunas de las respuestas que se enviaron a los profesionales de tres

Comunidades Auténomas:

Galicia. “Respecto a la definicién del Centro de Recursos para trabajar la Educa-

cion Intercultural y del Plan de Formacion para el profesorado, indicarle que en su-
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cesivos envios podra recibir mas informacion sobre como hemos definido y delimita-
do estos dos programas de una forma mas concreta y pormenorizada.

Asi mismo, respecto al Servicio de Interpretacion y Traduccidn, en el tercer envio
que yo le haga recibir4 como este servicio se organiza y gestiona en los centros edu-
cativos y desde la Administracién”.

Islas Baleares: “Respecto a las aulas de acogida o de apoyo linglistico y cultural, se
definirdn con mayor concrecion en el siguiente envio, y como tu bien apuntas, no son
aulas externas al centro educativo sino como un enlace hacia el aula ordinaria o de
referencia. Asi mismo, el documento estara elaborado bajo los principios de la edu-
cacion inclusiva.

En la tercera respuesta, nos planteabas la necesidad de un Plan de cooperacion en-
tre los organismos sociales de la zona. Respecto a este apartado, comentarte que se-
ra incluido en el tercer envio dentro de los recursos dirigidos a la acogida e integra-
cion del alumnado y sus familias y apoyo al centro educativo”.

Navarra: “Respecto a la definicion del Centro de Recursos para trabajar la Educa-
cion Intercultural y del Plan de Formacién para el profesorado, indicarle que en su-
cesivos envios podra recibir mas informacion sobre como hemos definido y delimita-
do estos dos programas de una forma mas concreta y pormenorizada.

Asi mismo, respecto al Servicio de Interpretacion y Traduccidn, en el tercer envio
que yo le haga recibird como este servicio se organiza y gestiona en los centros edu-
cativos y desde la Administracion”.

8.2.5. Envio 2

Este envio comenzé informando a las Comunidades Auténomas del nuevo indice de

programas (Figura 45) que habia resultado de las contribuciones al Envio 1.

Tras explicar que la siguiente fase dentro de la investigacion y acogiéndonos a la meto-
dologia procedimental de la Técnica Delphi era adjuntar un nuevo envio en el que apa-
recen desarrollados los cuatro primeros programas educativos que forman nuestro do-
cumento para la elaboracién del documento de consenso para la inclusion educativa del
alumnado de origen extranjero.

Las instrucciones para la cumplimentacion del mismo fueron las siguientes:
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e Lectura del documento y modificacion, ampliacién o eliminacion de todos los

aspectos que consideren necesarios en cada uno de los programas.
¢ Las modificaciones que se realizasen que fueran en color rojo, para facilitar el

posterior analisis e identificacion de la informacion afiadida.

Para facilitar la lectura del documento, se decidié dividir la informacion en diferentes
envios y por lo tanto separar el documento en diferentes partes. Los programas que han

formado el Envio 2 son los siguientes:

> Plan Marco de Acogida e Inclusion del Alumnado de origen \

extranjero en el sistema educativo.

> Plan de Acogida e Inclusién al alumnado de origen extranjero

-

ENVIO 2

en el centro educativo.
> Tutor de Acogida.

\> Aulas de apoyo linglistico y cultural /

Figura 46: Programas enviados en el Envio 2 para validar. Fuente: Elaboracion propia.

Cada uno de estos programas esta redactado en relacion a la informacion que se habia
recogido de la fase de identificacion y de la bibliografia encontrada en las tres fuentes
de informacion descritas en la primera fase del estudio. Cada uno de los recursos esta
definido y conceptualizado en base a los objetivos que se persiguen, los destinatarios a

los que esta dirigido y los principios y caracteristicas generales del mismo, etc.

En el Anexo V-CD, puede consultarse el documento adjuntado en el Envio 2 con las

aportaciones de todas las Comunidades Auténomas.

Asi mismo, este documento fue remitido una segunda vez a cada experto/a para que
respondiesen a unas cuestiones que eran contradictorias entre Comunidades. Este envio
serd4 denominado Envio 2.1 y ser4 comentado en el apartado denominado incidencias
del Envio 2.
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8.2.5.1. Temporalizacién Envio 2

El Envio 2 que hemos desarrollado en el apartado anterior se ha realizado desde el 13 de
Abril que todas la Comunidades Autonomas recibieron el documento hasta el 29 de

Abril, que respondid la tltima Comunidad con sus aportaciones.

Respecto a la temporalizacion Envio 2.1, se ha realizado desde el 4 de Mayo hasta el 24
de Mayo. Todas las Comunidades recibieron el envio la misma fecha (4 de Mayo) y la
ultima Comunidad en responder fue el dia 24 de Mayo

8.2.5.2. Resultados obtenidos Envio 2

Una de las contribuciones que se ha realizado fue la relativa a la denominacion del
alumnado al que se dirigen estos programas educativos. En un principio la denomina-
cion utilizada era alumnado inmigrante. Algunas Comunidades Autonomas reflejaron

las siguientes ideas:

Aragon: “No sé si es posible el cambio por alumnado de origen extranjero o de pro-
cedencia extranjera. Nuestro alumnado no ha decidido venir aqui (ha sido su fami-
lias o circunstancias los que los han traido y/o han nacido ya aqui), por lo que se-
manticamente me parece mas adecuado”.

Asturias: “Se deberia revisar el uso del término “inmigrante” para referirse a este
colectivo en todo el estudio”.

Galicia: “Considero que, al referirnos a este alumnado, seria mas conveniente utili-
zar el calificativo de ““procedente del extranjero” que el de “inmigrante”, puesto
que aungue todos sabemos que puede significar lo mismo, socialmente es entendido
con menos “prejuicios™ y si nosotros podemos contribuir a ello mejor. Por tanto, yo
optaria por poner “alumnado procedente del extranjero™ en todos los sitios del es-

tudio en que aparece ““alumnado inmigrante”.

A continuacion se muestran algunas de las modificaciones mas relevantes (Envio 2)

dividas por programas.
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=  Aportaciones al Plan Marco de Acogida e Inclusién del Alumnado de origen ex-

tranjero en el sistema educativo.

En la definicion de este programa se afiaden las siguientes apreciaciones:
Castilla la Mancha: “Dependiendo de las caracteristicas normativas de la Comuni-
dad, este documento puede estar incluido en otro documento, por ejemplo: Atencién
a la Diversidad, Plan de Interculturalidad...”.
Cantabria: “En este sentido, hay que sefialar que no todo el alumnado de origen ex-
tranjero presenta este tipo de necesidades de apoyo. En cualquier caso, los disefios

deben seguir los preceptos de “la Educacion Inclusiva”.

En el marco conceptual de la Educacion Inclusiva, las Comunidades Auténomas

amplian contenidos como los siguientes:

Catalufa: “La inclusion, mas alla de la provision de servicios, implica un cambio en
las expectativas de aprendizaje del alumnado, un reconocimiento de las posibilida-
des de aprender unos de otros y un trabajo interactivo de los profesionales para dar
respuestas adecuadas a las necesidades del alumnado™.

Catalufia: “La educacion inclusiva de todo el alumnado crea nuevos marcos de
convivencia y genera nuevas complicidades que favorecen la equidad y la cohesién
social”.

“Teniendo en cuenta estos preceptos, debemos ser conscientes que, en la actualidad,
no toda la Comunidad Educativa esta preparada para afrontar los retos que propo-
ne la presencia de alumnado de origen extranjero. En el momento que esta situacion
se modifique, los documentos, perfiles profesionales, programas especificos, tende-

ran a incorporarse a otros de caracter general”.

Respecto al apartado de los principios generales en los que se basa este Plan Marco,

destacamos las siguientes ampliaciones por parte de las Comunidades Auténomas:
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Galicia: Principio de Equidad: “partiendo de los principios fundamentales de la

educacion inclusiva, debemos tener en cuenta que cada alumno/a precisa unos apo-
yos diferentes segun sus caracteristicas individuales, por lo que se procurara desde
las Administraciones Educativas proporcionar a cada persona los recursos segun
sus necesidades™.

Extremadura:_Principio de autonomia del centro: Uno de los criterios que deben

condicionar la organizacion del centro debe ser, precisamente, la respuesta a las
necesidades del conjunto del alumnado. Este planteamiento requiere una organiza-
cion flexible de los tiempos y de los espacios. Es el propio centro, en el uso de su
autonomia de gestion, con el asesoramiento de los servicios de orientacion corres-
pondientes, el que partiendo de estas necesidades, debe decidir las medidas que de-
ben ser adoptadas, desde las generales y ordinarias hasta las méas extraordinarias,
y elaborar su propio Plan de Acogida e Inclusion del Alumnado Inmigrante.

Extremadura: Principio de Colaboracion (docentes, familia y contexto social): La

atencién al alumnado de procedencia extranjera requiere un importante grado de
compromiso del profesorado, sin el cual es dificil obtener el éxito deseado. Este
compromiso debe ir mas all4 de la necesaria coordinacion entre el profesorado.

Debe tener en cuenta a la comunidad educativa de forma general.

= Aportaciones Plan de Acogida e Inclusién al alumnado de origen extranjero en

el centro educativo.

Algunas de las contribuciones que se han recibido en este programa en la conceptuali-

zacion del mismo son:

Cataluia: ““Hay que remarcar que es imprescindible tener en cuenta el aspecto
emocional de la acogida inicial, no s6lo el académico, especialmente en el caso del
alumnado recién llegado, para evitar el posible choque emocional que supone la lle-

gada a un entorno social y cultural completamente nuevo™.

En este recurso se ha cambiado la informacion relativa a la forma en que debe organi-
zarse este recurso en relacion al resto de documentos necesarios para la organizacién
escolar. En este sentido, se ha ampliado la informacion del Proyecto Educativo de Cen-
tro, al Plan de Atencion a la Diversidad y al Plan de Acogida.
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Por otro lado se ha afiadido la redaccién relativa al “Plan de Convivencia del Centro

enfocado a una cultura de paz, democratica y preventiva” (Canarias).

Asi mismo, se ha consensuado que este documento puede denominarse de otra forma o
incluso que puede transversalizarse la atencion de este alumnado sin construir uno espe-
cifico, como se cita “Entendiendo que el Plan de Acogida se perfila como un documento
de centro donde se recogen el qué y cémo de la atencién al alumnado de origen extran-
jero, también se podra transversalizar el hecho de que existe alumnado de origen ex-
tranjero en los diferentes documentos de planificacion, sin construir uno especifico”

(Cantabria, Castilla la Mancha).

Algunas otras modificaciones, las encontramos en los principios especificos en los que
debe basarse este Plan de Acogida e Inclusion en relacion a las peculiaridades o caracte-
risticas organizativas de cada centro. Asi mismo, otro punto con aportaciones por parte
de las Comunidades Autonomas es el relativo a los profesionales que deben participar
en la elaboracion y redaccion del mismo, citdndose lo siguiente “...ha de ser elaborado
por el Equipo directivo y profesorado asignado para esta funcion, con el asesoramiento
del Departamento de Orientacion (Navarra, Galicia). Finalmente serd aprobado por el
Consejo Escolar. Con el animo de facilitar el trabajo a los Centros y reducir el esfuer-
zo, la Administracién Educativa podra sugerir el esquema y aportar las orientaciones
que estime oportunas’ (Aragon).

Otros de los apartados modificados fueron los objetivos (Valencia) que se deben perse-
guir con este Plan de Acogida e Inclusion y los elementos que deben componerlo. Asi

mismo, también se modificaron los elementos que deben formar parte de este Plan.

Respecto a las aportaciones que se recogieron en el Protocolo de Acogida (Castilla la
Mancha) debemos destacar la modificacién en los pasos a seguir en el mismo, quedan-
do de la siguiente forma “Revision de la documentacién educativa referente al alum-
no/a”, “Entrevista inicial con las familias” (Aragén), ““Evaluacion de las competencias

curriculares” (Galicia) y “Elaboracion de un plan individual” (Islas Baleares).
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Algunas de las apreciaciones que se recogieron en el segundo punto donde se hace refe-
rencia a las Pautas para el fomento y la sensibilizacion de la comunidad educativa de la
Educacidn Intercultural, debemos mencionar las “propuestas de actuacion especificas
gue se deben desarrollar en el aula y en el centro educativo™ (Catalufia), para el traba-
jo de este ambito en la educacion.

=  Aportaciones Tutor de Acogida.

En el Envio 1, una Comunidad Auténoma propuso que este recurso podia denominarse
también Coordinador de Interculturalidad, por lo que para conseguir el consenso respec-
to a su denominacion, se les preguntd en este envio cual era la denominacion mas apro-

piada.

Tras el andlisis de la informacion recibida relativa a esta cuestion, se ha considerado
mantener ambas conceptualizaciones debido a que las funciones de esta figura dentro de
los centros educativos son muy similares. La unica diferencia apreciable, es la concep-
tualizacion del nombre de este profesional, por lo que mantenemos ambos y cada Co-
munidad Auténoma podra elegir la denominacién que mejor se adapte a sus principios

de educacion inclusiva y a sus principios normativos y pedagogicos.

Por otro lado, en este mismo envio otro de los expertos/as (Galicia) propuso la idea de
tener en cuenta otra figura de referencia para la acogida del alumnado de origen extran-
jero. Este era el Tutor-Alumno, el cual se contempla como una figura de mayor cercania

al alumnado reciéen llegado.

Revisando la bibliografia sobre esta figura nos encontramos con que la denominacion
maés adecuada era la de Alumno/a Mentor de Acogida. Proponemos la utilizacion de este

concepto porque:

e Es la terminologia utilizada a nivel internacional (mentoring) para definir a este
tipo de alumnado.
e En la actualidad, también en Espafia se realizan programas de mentorias, priori-

tariamente en el &mbito universitario, con objetivos comunes.
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e Se desea evitar la utilizacion de un mismo término “tutoria” para definir funcio-

nes diferentes: 1/ la tutoria del profesor, 2/ el apoyo entre iguales.

Este programa sera validado por las Comunidades en el Envio 2.1.

Otras aportaciones que se realizaron al programa de Tutor de Acogida y/o Coordinador

de Interculturalidad por los expertos/as fueron relativas a la definicion de sus funciones:
Asturias: “Es decir, este profesional sera el responsable de la coordinacion, gestion
y dinamizacion de acciones relacionadas con la interculturalidad y la inclusion edu-
cativa”.
Cantabria, Galicia, Canarias: “Este profesional siempre estard en contacto y tra-
bajara en colaboracion con el resto del profesorado del centro, de tal manera que
esta persona sea una figura de apoyo y referencia para que el profesorado del cen-
tro pueda atender adecuadamente las necesidades educativas del alumnado de ori-

gen extranjero, las familias, etc.”
Por otro lado, las Comunidades Autdnomas también reflejaron informacion en el apar-
tado referente a las funciones especificas que debe desempefiar este profesional con la

familia y con el centro educativo.

= Aportaciones Aulas de Apoyo Lingiistico y Curricular

La primera aportacion que recibimos en este programa es la modificacion del nombre
del mismo. La denominacion original era Aulas de Apoyo Linguistico y Cultural, pero

una comunidad hace la siguiente reflexion:

Aragon: “No sé si es pertinente el adjetivo ‘cultural’, me parece delicado. ¢Aulas de

apoyo, aulas de espafol o de la lengua vehicular correspondiente?)”.

Este programa recibié muchas aportaciones por las Comunidades Autonomas, debido a
gue en un primer momento se entendié que estas Aulas eran espacios segregados y que
no seguian los principios de la escuela inclusiva. Por ello, algunas Comunidades Auto-
nomas reflejaban la idea de que era necesario eliminar este recurso (Castilla la Man-
cha).
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Algunas otras aportaciones se dirigieron hacia la distribucion horaria que se habia esta-

blecido previamente:

Canarias: “El horario en el aula de apoyo no debe superar el 50% del horario lec-
tivo del alumnado, la implicacion de cada especialista o tutor debe ser tal que en su
grupo de referencia se utilice una metodologia que favorezca el aprendizaje de este
alumnado. De tal forma que todo el profesorado se vea implicado en esta metodolo-
gia inclusiva y con poder dar respuesta a cualquier otra necesidad del alumnado™.

Islas Baleares: “Las intervenciones fuera del aula de referencia no deben superar
un tercio del horario semanal, es decir, un maximo de siete horas en segundo ciclo,
de nueve horas en tercer ciclo y de 10 horas en ESO. Ademas la asistencia al aula de
apoyo linguistico y cultural sera puntual y tendra una duracion limitada en el tiem-

po™.

Otras aportaciones a este programa se realizaron en relacion a la metodologia de trabajo

de estas aulas como podemos ver en el siguiente comentario:

Pais Vasco: “No se trata tanto de concretar en que areas estara o no sino como fa-
cilitar el trabajo del refuerzo linguistico. A partir del Plan de trabajo individual y
haciendo los ajustes oportunos se puede abrir un espacio de colaboracion entre los
profesores de &rea y/o tutores y los encargados del refuerzo linguistico para valorar
en gqué momentos cada nifio debe recibir un refuerzo mas individualizado o puede
compartirse con el resto del grupo”.

Pais Vasco: Convendria revisar el papel de estos apoyos desde la perspectiva inclu-
siva y ver hasta qué punto este refuerzo linguistico también se podria desarrollar en

este aula de referencia.

Otro punto de conflicto lo encontramos en el establecimiento del nivel educativo a partir
del cual el alumnado de origen extranjero debe participar en este recurso. Por ello, se
preguntd a las Comunidades en el Envio 2.1 a partir de qué nivel educativo se deberia

incorporaresterecurso.

Con todas las aportaciones se re-elabor6 este programa, el cual fue validado de nuevo
en el Envio 2.1.

-229-



Recursos para la inclusion educativa de alumnado de origen extranjero en Espafia: disefio y validacion

8.2.5.3. Incidencias Envio 2

Tras la recepcion y analisis de las aportaciones de cada Comunidad Autonoma en el
Envio 2, se produjo una serie de aspectos contradictorios entre unas Comunidades Au-
tonomas y otras. Por lo tanto, se procedi6 a remitir de nuevo este documento con todas
las modificaciones y una serie de cuestiones que no quedaban claras, para conseguir el
consenso de los profesionales participantes y para conocer la opinion mayoritaria. La
informacion recogida en este apartado, se denominard Envio 2.1 puesto que esta fase

surge del envio anterior.

En el Anexo VI-CD puede observarse la informacion recibida de cada Comunidad Au-

tobnoma.

El primer cambio sustancial que se produce tras la recepcion del Envio 2.1, es la intro-
duccién del documento general. Es decir, todos los aspectos tedricos y metodologicos
que se trabajan sobre la educacion inclusiva, pasan de estar en el Plan Marco de Acogi-
da e Inclusion del Alumnado de Origen Extranjero en el Sistema Educativo a convertir-
se en la introduccién y justificacién del Modelo Educativo para la inclusion del alumna-

do de origen extranjero.

Tras el analisis de las aportaciones recibidas en el Envio 2, existia cierta discrepancia en

el Plan Marco de Acogida e Inclusion del Alumnado de Origen Extranjero en el Sistema

Educativo en relacion al nivel educativo desde el que debia ponerse en marcha. Por ello,
preguntamos en el Envio 2.1 si este Plan Marco debe hacer referencia a esta etapa edu-

cativa o no. Algunas de las respuestas son las siguientes:

Canarias: ““Si, debido a que en la actualidad el 99% del alumnado ya esta escolari-
zado en el 2° ciclo de educacidn infantil a pesar de ser una ensefianza no obligato-
ria. Por tal motivo debe considerarse esta etapa y facilitar la escolarizacion para
todo el alumnado en general, siendo la poblacion de origen extranjero un grupo con
necesidad de escolarizar a sus hijos/as debido a las situaciones laborales que pre-

sentan”.
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Extremadura: “Si, porque en segundo ciclo de Educacion Infantil se producen en la
mayor parte de los aspectos mentales del nifio/a (lenguaje sobre todo pero también
expresion y actitudes relacionales) que comenzaran a afianzarse con el trato iguali-
tario con los compafieros de clase y una intervencion pedagogica adecuada. En esta
edad es cuando mejor se integra el aprendizaje de la segunda lengua; para algunos
llega a ser la primera. Es importante que el alumnado y su familia se sientan inser-
tos en el Sistema Educativo desde las primeras edades”.

Galicia: ““Si, es mi opinion, pues aunque no es una etapa educativa obligatoria es
fundamental que la incorporacion e inclusion en el sistema educativo se produzca en
las primeras edades, tan pronto como sea posible, realizando de esta manera una
actuacion de caracter preventivo para su incorporacion en las etapas obligatorias.
Podria indicarse haciendo alusion a su caracter preventivo favorable al desarrollo
obligatorio de las siguientes etapas. Se trata de una posibilidad que se ofrece en el
caso de que las familias de este alumnado quieran escolarizarlo”.

Valencia: “Si, la forma méas coherente de aplicar el principio de inclusién educativa
y social debe empezar desde la infancia. Educacién infantil es una etapa no obliga-

toria, pero no por ello es menos importante™.

Estas son algunas de las justificaciones que plantean las Comunidades Auténomas, para
la inclusién de la Educacion Infantil en este Plan Marco. De las 14 Comunidades parti-
cipantes, solo una plante6 que no era necesario incluir este Plan Marco en la etapa de
educacion infantil. Por otro lado, otra Comunidad se atenia a la opinién de la mayoria,
por opinar que la etapa de educacion infantil no es obligatoria en la ensefianza, pero que
la atencion educativa a este alumnado debe comenzar desde el inicio de la escolariza-

cion.

El siguiente programa que se modifico sustancialmente tras la recepcion del Envio 2.1,

fue el Programa de Alumnado-Mentor de Acogida. Recordamos que este programa fue

afiadido por una Comunidad Auténoma en el Envio 2. Este programa ha sido enriqueci-
do con numerosos aspectos metodoldgicos y aportaciones que dan sentido al desarrollo

de este programa. Algunas de estas aportaciones son:
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Aragon: “Esta funcion puede desempefiarse por parejas, para no sobrecargar al
alumno mentor. Lo mas interesante del desempefio de esta figura, es que sea rotato-
ria, es decir que no sean los mismos alumnos siempre mentores, sino que todos los
alumnos que formen la clase puedan desempefiar esta funcién™.

Pais Vasco: “Es conveniente trabajar con el alumnado mentor previamente a la rea-
lizacion de esta funcion. Por ejemplo, se pueden utilizar las sesiones de tutoria para
trabajar algunos aspectos que pueden dar pistas sobre cuéles son los temas mas im-
portantes y urgentes de cara a los recién llegados/as™.

Asi mismo, se han redactado ampliamente las funciones y tareas que debieran desempe-

fiar este Alumnado-Mentor y como formarles previamente al desempefio de su funcion.

En relacion al Programa de Apoyo Linguistico y Cultural, tras la recepcién del Envio
2.1, se decidié cambiar el nombre de este recurso. Inicialmente se denominé Aulas de
Apoyo Lingistico y Curricular a modificarse por la conceptualizacion de Programa de
Apoyo Linguistico y Cultural. Este cambid se produjo porque al denominarle como
“aula”, se entendia que era un recurso externo al centro educativo y se consideraba bajo
una perspectiva de la educacion compensatoria y no del actual modelo de educacion

inclusiva.

Asi mismo, se perdio el adjetivo curricular porque desde las Comunidades Auténomas
(Castilla la Mancha) participantes se afiadio la idea de que este programa se debia refe-
rir al aprendizaje de la lengua, para la promover la mejor inclusion en el sistema educa-

tivo.

Otro punto de interés, dentro de este programa, es la pregunta que se planteaba a las
Comunidades Autonomas en relacion al nivel educativo a partir del que podrian utili-
zarse este recurso. Esta cuestion surgio ante las discrepancias referidas en el Envio 2 por

parte de los expertos/as.

La mayoria de las Comunidades Auténomas (7) opinan que este recurso para la ense-
fianza del idioma se podria utilizar en el segundo ciclo de Educacion Primaria. En este
sentido, opinan que en las etapas anteriores el alumnado puede seguir el desarrollo nor-

mal de las clases con un apoyo dentro del aula, por ejemplo.
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Por otro lado, tres Comunidades Auténomas refieren que este programa se debiera utili-
zar a partir del tercer ciclo de Educacion Primaria. Se debe tener en cuenta todos los
factores como la cultura de procedencia y otros factores afiadidos los cuales habra que

tener en cuenta en la evaluacién inicial de cada alumnado.

- Aclaraciones en las incidencias del Envio 2.1.

Tras la recepcion del Envio 2.1 por parte de todas las Comunidades Autonomas se pro-

cedio al anélisis de la informacién recibida.

Durante este momento se encontraron algunas aportaciones que eran contradictorias
entre las Comunidades Auténomas, por lo que se procedi6 a pedir mas informacion so-
bre dichos apartados. A continuacion se recogen algunas de las aclaraciones que se pi-
dieron a las Comunidades Auténomas:

Islas Baleares.

Pregunta. En relacién al Plan Marco de Acogida e Inclusiéon. Cuando preguntamos si es
pertinente que haga referencia a la Educacion Infantil, tu nos dices que no. Al analizar
todas las contestaciones del resto de Comunidades, apuntan que la Educacion Infantil si
debiera ser tenida en cuenta en este documento. Por lo tanto, la pregunta es si sigues
corroborando tu respuesta inicial o si por el contrario crees que hay que indicar a la
Educacion Infantil en este documento.

Respuesta. Por una parte, la metodologia propia de la etapa de Educacion Infantil facili-
ta el aprendizaje de la lengua, y por otra, en esta etapa esta en proceso el aprendizaje de
la lecto-escritura para todos los alumnos por igual, por tanto los nuevos alumnos com-
parten con sus comparfieros este aprendizaje. Ademas, la mayoria de veces el alumno no
ha conocido el sistema educativo de origen , no empieza tarde en nuestro sistema, por
ello no consideramos la aplicacién de medidas especificas, como puede ser el del Aula

de Acogida.

Pregunta. En relacion a las aportaciones que nos haces en el apartado titulado
C/ EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS CURRICULARES.

Nuestro argumento era: Dependera de la normativa vigente a la hora de ubicarlo en un

grupo, mientras se evalta es preferible ubicarlo por edad cronologica.
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Tu aportacion es: Nosotros consideramos que es preferible esperar una semana antes de

que empiece, de manera que se tenga tiempo de hacerle las pruebas, de empezar el dia 'y
la hora en que el tutor esté en clase, aungue no sea a las 8h o a las 9h de la mafiana 'y a
la vez hay tiempo de avisar al resto del profesorado del aula. De esta manera la acogida
se hace mucho mas completa. No se trata de correr, sino de que cuando entra en contac-
to con nosotros les demos las respuestas educativas més adecuadas, y intentando no
cambiarlos de grupo, después de unas semanas.

La pregunta que nos planteamos es ¢Qué hacemos una semana con el alumno/?, por Ley
todo menor en edad escolar debe estar en un centro educativo. Por lo tanto, posiblemen-
te sea una interpretacion erronea por parte nuestra. Por todo ello, nos gustaria que acla-
rases estas dudas gque nos planteamos, que posiblemente solo sean de interpretacion
conceptual y terminoldgica.

Respuesta: Respecto a la adscripcion del alumno al grupo, entre la adjudicacion de plaza
por parte de escolarizacion y la adscripcion al centro, se cuentan con tres dias para adju-
dicarle nivel y grupo, a partir de la entrevista inicial, la escolarizacién previa y las prue-

bas iniciales.

Navarra.
Pregunta. Al analizar las ultimas aportaciones que nos envias, hemos comprobado que
en relacion a la pregunta que realizamos de las Aulas de Apoyo Linguisticas, nos con-

testas que se utilizarian a partir de ESO.

El resto de Comunidades han elegido que estas aulas pueden empezar a utilizarse a par-
tir del 2° ciclo de primaria, siempre y cuando el alumno lo precise y su evaluacion lo
considere oportuno. Asi mismo, se tendra en cuenta que estas aulas es un apoyo puntual

y con caréacter excepcional.

Por lo tanto, partiendo de las caracteristicas individuales de cada alumno y utilizando
los preceptos de la educacion inclusiva (fomento de apoyos dentro del aula ordinaria),
no crees que si algun alumno de Primaria lo precisa también podria utilizar de forma

puntual y transitoria.
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Respuesta. Consideramos que para recibir un apoyo adecuado a las necesidades de un
nifio/a que desconoce el idioma vehicular no es necesario salir del aula. Si es preciso ese
refuerzo puntual y transitorio puede entrar un profesor de apoyo, y variar las metodolo-
gias que se utilicen (grupos cooperativos, grupos interactivos, docencia compartida,
alumnado tutor, agrupamientos flexibles (heterogeneos), aulas abiertas etc...). El prin-
cipio de inclusividad, asi lo indica, tanto en lo que afecta al aprendizaje como al bienes-
tar personal del alumnado y profesorado. En nuestra Comunidad y en las demas hay
modelos de centros donde todos los apoyos se realizan dentro de la clase, y hay una
satisfaccion del profesorado, de las familias y de las personas protagonistas, del alum-
nado. Cuesta un esfuerzo por parte de todos los integrantes de la comunidad educativa,
pero el proceso es mas satisfactorio y augura un futuro mas prometedor y sobre todo un

nivel de motivacion mas elevado del alumnado y en general , y de resultados mas altos.

Extremadura.

Pregunta. Al analizar las ultimas aportaciones que nos envias, hemos comprobado que
en relacion a la pregunta que nos haciamos de las Aulas de Apoyo Linguisticas, nos
contestas que se utilizarian a partir de Educacion Infantil. El resto de Comunidades han
elegido que estas aulas pueden empezar a utilizarse a partir del 2° ciclo de primaria,
siempre y cuando el alumno lo precise y su evaluacion lo considere oportuno. Asi mis-
mo, se tendra en cuenta que estas aulas es un apoyo puntual y con caracter excepcional.
Por lo tanto, partiendo de las caracteristicas individuales de cada alumno y utilizando
los preceptos de la educacion inclusiva (fomento de apoyos dentro del aula ordinaria),
no crees que en Educacion Infantil las necesidades del alumnado de origen extranjero
puedan responderse desde la propia aula.

Respuesta. Sin contestacion.

8.2.6. Envio 3

En la Figura 47, podemos observar los programas que fueron enviados para la valida-
cion en el Envio 3. Estos programas junto con los enviados en el anterior envio, forma-
ran los programas del documento de consenso para la inclusion educativa. El texto
completo con las aportaciones y modificaciones de las Comunidades Auténomas pue-

den consultarse en el Anexo VII-CD.
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» Programas para el Conocimiento y Mantenimiento de la Lengum
Cultura de Origen del alumnado de procedencia extranjera

Guia de Informacién Educativa Multilingle
Carteleria en las distintas dependencias del centro

Programa de Medicacion Intercultural

-

ENVIO 3

Servicio de Interpretacion y Traduccion

vV V V V V

Plan Educativo de Enlace con el Entorno, que integra actuaciones
para fomentar la participacion de las familias y los programas de

ocio y tiempo libre

» Centros de Recursos para trabajar la Educacion Intercultural

k Plan de Formacion para el Profesorado /

Figura 47: Programas enviados en el Envio 3 para validar. Fuente: Elaboracidn propia.

8.2.6.1. Temporalizacién Envio 3

Todas las Comunidades, a excepcion de una de ella, se las enviaron el tercer documento
el 20 de Mayo. La Comunidad Auténoma que recibié la informacion unos dias mas tar-
de (24 de Mayo) fue la que se retrasé en el envio anterior. La fecha de recogida de todas

las respuestas ha sido el 21 de Junio.

8.2.6.2. Resultados obtenidos. Envio 3

= Aportaciones en el Programas para el Conocimiento y Mantenimiento de la Len-

gua y Cultura de Origen del alumnado de procedencia extranjera.

La primera modificacion que realizd en este programa fue el nombre del mismo. Ini-
cialmente este programa se denominaba Programas para el Conocimiento y Manteni-

miento de la Lengua y Cultura de Origen del alumnado de procedencia extranjera.
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Galicia apuntd que el nombre que mejor se adaptaba a las nuevas conceptualizacio-
nes era “Programas para el Conocimiento de la Lengua y Cultura de Origen del
alumnado de procedencia extranjera”. Se elimina el sustantivo de mantenimiento
porgue sino este programa se referiria solo al alumnado de origen extranjero y no a
todo el alumnado. Asi mismo se plantea primero la palabra Lengua y después Cultu-

ra.

Algunas de las aportaciones que han realizado las Comunidades Auténomas ha este
programa, tienen que ver con el perfil profesional de la persona encargada de realizar

este programa:

Galicia: “Incluso, en algunos casos, se puede contar con profesorado nativo del
pais de origen a través de programas que existen y se desarrollan mediante un Con-

venio o Acuerdo entre el Ministerio de Educacion y las Comunidades Auténomas™.

En relacion a la organizacién de este programa, también se han establecido varios cam-
bios por parte de los expertos/as que han participado en la Técnica Delphi. En relacién a
la modalidad del horario extraescolar, hay alguna Comunidad Auténoma que considera
esta forma la méas adecuada para trabajar estos contenidos en la escuela, debido al si-

guiente razonamiento:

Canarias: “El planteamiento y objetivos de este recurso son los idoneos, pero se
acercan a una idea utdpica. Seria ideal poder ofrecer un bilingtiismo a las culturas
de origen, pero en la escuela actual, la presencia de alumnado extranjero es muy di-
versa y el origen de este alumnado es maltiple. Por tal motivo nunca estaremos en
disposicion de atender a la diversidad de las culturas, con esta medida estariamos
discriminando a las minorias. Por ese motivo considero que esta propuesta deba ser

una opcidn exclusiva del horario extraescolar y voluntario de cada familia”.
Respecto a la modalidad de proponer este programa en horario lectivo, varias Comuni-

dades Autonomas proponen que es una medida dificilmente alcanzable debido a la di-

versidad de culturas presentes en la escuela.
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Por lo tanto, este modalidad se limita a la posibilidad de realizarlo con una materia opta-
tiva que el alumnado pueda elegir si cursar 0 no. Sin embargo, por consenso entre las
Comunidades Autonomas se establece que estos contenidos seran trabajados de manera

transversal en las materias que forman el curriculum.

= Aportaciones a la Guia de Informacion Educativa Multilingte.

Las aportaciones que se realizaron en este recurso no fueron muy numerosas. Princi-
palmente se desarrollaron en la informacion que debia de incluir esta guia para hacer
mas accesible la informacion a las familias y al alumnado sobre el sistema educativo de

forma general.

Asi mismo, también se amplié un espacio para resolver las dudas mas frecuentes que

puede plantearse a estas personas al llegar al centro educativo.

= Aportaciones al programa de Carteleria en las distintas dependencias del centro.

Este recurso no ha sido modificado sustancialmente, tan solo se han hecho algunas
apreciaciones en relacion a la ubicacion de un plano del centro y la utilizacion de sim-

bolos universales para favorecer la acogida de este alumnado en el centro educativo.

=  Aportaciones al Programa de Medicacion Intercultural.

Las aportaciones recibidas en este programa tienen que ver con la organizacion del
mismo, en relacion a si el programa debe ser exclusivo de cada centro educativo en par-
ticular o si por el contrario, este programa puede tener una presencia rotatoria por dife-

rentes centros.

Asi mismo, otra aportacion ha estado relacionada con el perfil profesional de la persona

0 personas que puede desempefiar esta funcion:

Galicia: ““Este profesional podria ser alguno de los profesores que participan en los
programas de Lengua y Cultura del pais de origen de nuestro alumnado para facili-

tar la comunicacion cuando desconocen las lenguas oficiales™.
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En relacién a las funciones que debe desempefiar este profesional, algunas de las esta-
blecidas inicialmente han sido eliminadas por alguno de los expertos/as y otras han sido

afiadidas, como las siguientes:

Canarias: “Formar al alumnado en mediacion intercultural y a los alumnos tutores
0 de acogida.”

Islas Baleares: “Orientar sobre metodologias, recursos y materiales para la aten-
cion del alumnado de origen extranjero™.

Islas Baleares: “Colaborar en el seguimiento del alumnado desde el momento de la

acogida”.

= Servicio de Interpretacion y Traduccién.

La informacién que se ha afiadido a este Servicio de Interpretacion y Traduccion es la

siguiente:

Islas Baleares: “Este servicio, ademas de crear unos modelos comunes para todos
los centros, también podra traducir informes psicopedagdgicos u otros informes de
relevancia de la lengua extranjera a las lenguas oficiales de las Comunidades Auto-
nomas”.

Galicia: “Dependiendo de la Administracion Educativa de cada Comunidad Autd-
noma, este servicio se podra establecer a traves de convenios o acuerdos con orga-
nismos que lo posean, por ejemplo las universidades, administraciones publicas, en-
tidades sociales, etc™.

Navarra: “Asi mismo, este programa podria establecerse a nivel nacional y asi dar

cobertura a todas las Comunidades Auténomas y servicios que lo precisen”.

= Plan Educativo de Enlace con el Entorno

Inicialmente este programa se denomind “Programa de ayudas y subvenciones a muni-
cipios, entidades sociales” en la fase de identificacion de los recursos. Tras la recepcion
del Envio 1y analizadas las propuestas de las distintas Comunidades se ha transformado

en este nuevo recurso.
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En el mismo se aglutinan los recursos indicados por otras comunidades en el Envio 1

como:

e Programas para la participacion de las familias.

e Programas de Ocio y Tiempo Libre.

Algunas de las aportaciones que se han extraido del documento recibido de las Comuni-
dades Autdénomas tienen que ver con la organizacién de este recurso dentro de las Ad-

ministraciones Educativas:

Canarias: “Este programa se podria ubicar como una iniciativa mas del consejo es-
colar municipal”.

Cataluiia: “El punto de partida de un Plan Educativo de Entorno surge de las ini-
ciativas locales que conducen a un proceso de constitucion de redes de trabajo co-
operativo entre los agentes educativos de un territorio determinado. Este trabajo en
red, cuenta con el impulso y el liderazgo de los Ayuntamientos, el Departamento de

Educacion, y con la participacion de las entidades civicas del territorio”.

Asi mismo, se ha ampliado la informacién relativa a las funciones que pueden desem-

pefarse a través de este recurso:

Valencia: “La relacion entre las familias inmigradas y la escuela ayudara a incre-
mentar la construccion de conocimiento, la reduccion de los prejuicios y la creacion
de una cultura de integracion a través de dinamicas comunitarias”

“Favorecer el intercambio de informacion sobre el alumnado, de forma que exista
un mejor conocimiento de éste por parte de sus familias y profesores™.

“Compartir decisiones y coordinar actuaciones sobre unas lineas de trabajo comu-
nes o complementarias que faciliten los procesos educativos, de forma que cada uno
asuma sus responsabilidades sin confundir sus papeles™.

“Sensibilizar a las familias inmigradas sobre los beneficios de la educacién en el

tiempo libre.”
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Galicia: “Coordinar, dar coherencia y continuidad a todas las actuaciones que se
realicen en el centro educativo y en los diferentes ambientes de su entorno préximo,
para favorecer una adecuada atencién al alumnado de origen extranjero y por tanto

extender esta a las actuaciones realizados con resto del alumnado”.

Destacar que parte de la informacion extraida para la redaccion de los principios genera-
les de este programa estd tomada del documento elaborado por la Generalitat de Cata-
lunya y el Departament d”Educaci6 en 2006 sobre el Plan para la Lengua y la Cohesion
Social, Educacion e inmigracion. Este documento fue enviado amablemente por la per-

sona que ha colaborado en este estudio de Catalufia.

= Centros de Recursos para trabajar la Educacién Intercultural.

Tras la revisién de las aportaciones, se ha afiadido a este recurso la posibilidad de aglu-
tinar en este Centro de Recursos para trabajar la Educacion Intercultural, las funciones
de los programas de Mediacion Intercultural y el Servicio de Traduccion e Interpreta-
cion. Esta modalidad sera decision de cada Administracion competente en cada Comu-

nidad Auténoma.

Algunas aportaciones a este programa han sido:

Canarias: “Cada Comunidad Autonoma decidira segun su modelo de organizacién
la formalizacién de estos centros de recursos, a través de los centros de profesorado
con asesores especificos de Educacion Intercultural. Asi mismo, también pueden
crearse centros de recursos regionales que coordinen y dinamicen las acciones de
los diferentes municipios o provincias™.

Galicia: “Podemos considerar también como “centros de recursos” los espacios
web de las respectivas Consejerias de Educacion (Servicios Centrales), donde se di-
fundiran recursos didacticos y multimedia elaborados por estos departamentos, asi
como la difusion de buenas practicas y recursos elaborados por los centros educati-
vos (premiados, destacados por su interés o repercusion en el entorno....)”.

Castilla la Mancha: ““Este centro a nivel especifico puede tener el punto de referen-

cia en el departamento o la unidad de orientacion”.
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= Plan de Formacién para el Profesorado.

Debemos partir de la idea de que la formacion del profesorado es una realidad amplia 'y
que se desarrolla desde perspectivas muy diferentes. En este sentido, planteamos la ne-
cesidad de que el profesorado se forme para mejorar la atencion educativa del alumnado

de origen extranjero y sus familias.

El objetivo de este programa no es realizar una descripcion exhaustiva de toda la forma-
cién del profesorado, sino que la finalidad es establecer unas nociones bésicas para que

dicha formacion se tenga en cuenta dentro de las planificaciones anuales.

Algunas de las apreciaciones que las Comunidades introdujeron en este recurso tienen
que ver con los contenidos que deben trabajarse y los objetivos que se pretenden con
dicho recurso:

Aragon: “...el profesorado precisa que se le forma en metodologia y su didactica
para la ensefianza del castellano o lenguas de las Comunidades Autdnomas, estrate-
gias para la acogida, claves culturales, interculturalidad, prevencion y resolucion de
conflictos, convivencia...”

Galicia: “Formar al profesorado en temas relacionados con las habilidades socia-
les, la empatia, integracion.... en definitiva, valores democréticos y de convivencia™.
Pais Vasco: hace referencia a una serie de bibliografia sobre como se puede determi-
nar los contenidos de la formacién del profesorado en Educaciéon Intercultural. En es-
te sentido, se plantean tres dimensiones que deben ser tenidas en cuenta dentro de la
formacion: “Dimension Cognitiva (qué saber sobre la EI), Dimension Técnico-
Pedagdgica (como hacer El) y la Dimension Emocional-Afectiva (predisposicion del

profesorado hacia la EI)”

Respecto a la organizacion de este programa, algunas de las aportaciones de los exper-
tos/as fueron:

Galicia: “incluso podran ampliarse en casos puntuales, cuando se considere opor-

tuno a través de jornadas, encuentros y/o congresos”.
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Dentro de las dos modalidades que se planteaban (formacion especifica y formacion

general), las modificaciones son:

Galicia: “los destinatarios de la formacion especifica también deben incluir a los
equipos de orientacion y equipos directivos de los centros que escolaricen a este

alumnado”.

En relacion a los contenidos que se deben trabajar tenemos: “metodologias inclusivas
que favorezcan su integracion en el aula, mediacion entre centro-familias-entorno y
asesoramiento al resto del profesorado sobre la acogida, la atencion y el seguimien-

to del alumnado de origen extranjero”.

8.2.7. Envio 4

El Envio 4 ha constado de la recopilacion de todos los programas recogidos en los envi-
0s anteriores con las aportaciones que se han recibido a lo largo de todo el proceso de
investigacion con expertos/as. Las aportaciones recibidas se han analizando teniendo en
cuenta la globalidad del documento e intentando salvar las especificidades propias de

cada Comunidad Auténoma.

El documento que se envié a las Comunidades Autonomas esta formado por todos los
programas que componen el documento de consenso para la inclusion educativa del

alumnado de procedencia extranjera.

En el Anexo VIII-CD puede consultarse el documento recibido de cada una de las Co-

munidades Auténomas con las aportaciones sugeridas en este Envio 4.

8.2.7.1. Temporalizacion Envio 4

El documento se envid el 22 de Junio a todas las Comunidades Auténomas participan-
tes. Todas las respuestas fueron llegando a lo largo del mes de Junio y Julio. Excepcio-

nalmente, dos Comunidades Auténomas que mandarian el envio el 1y el 8 de Septiem-

bre.
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8.2.7.2. Resultados obtenidos. Envio 4

Reflejar que cuatro Comunidades Autonomas no han reflejado ninguna modificacion en

este envio, como se refiere a continuacion:

Extremadura: “Te informo que he leido el documento sobre la guia de recursos y
programas de atencion al alumnado de origen extranjero y su contenido me ha pare-
cido muy interesante y completo. Sinceramente, no se me ocurre aportar ninguna co-
sa nueva, al respecto. Espero que todos estos programas y actuaciones nos sirvan a
todos para posibilitar que el alumnado extranjero tenga una atencion educativa de
calidad”.

Asturias: “No he realizado ningin cambio en el documento final”.

Castilla la Mancha: “Lei ayer el documento, creo que se ha quedado un buen traba-
jo: enhorabuena”.

La Rioja: “El texto definitivo lo he visto correcto con las aportaciones que he ido
enviando”.

Valencia: “No he realizado ningin cambio en el documento final”.

El resto de Comunidades Auténomas han reflejado algunos cambios aunque no excesi-

vamente, como puede verse a continuacion.

= Plan Marco de acogida e inclusién del alumnado de origen extranjero en el sis-

tema educativo.

Canarias: “Caracter preventivo: debe ser un plan que promueva una mejora de la
convivencia en el centro educativo”.
Pais Vasco: afiade a la denominacion del programa que debe dirigirse al alumnado

de origen extranjero y las familias.

= Plan de Acogida e Inclusién al alumnado de origen extranjero en el centro edu-

cativo.

Aragon: la acogida es el conjunto sistematico de actitudes y actuaciones que el “cen-

troy la comunidad educativa (asociacion de madres y padres...)”
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En relacién a la entrevista inicial con las familias, se afiade la idea de que si la Co-
munidad no posee este Servicio de Traduccion e Interpretacion, puede pedirse a otras
familias o alumnos ““o colectivos sociales que actien en el entorno” que conozcan el
idioma que colaboren en este primer contacto.

Canarias: respecto a las propuestas de actuacion en el aula dentro del apartado de
pautas para el fomento y la sensibilizacion de la comunidad educativa de la Educa-
cion Intercultural, afiade “Propiciar el papel del alumno ayudante o alumno tutor pa-
ra la acogida inicial en el mismo grupo”.

Islas Baleares: elimina la idea sobre este Programa de Acogida para que sea elabo-
rado por los coordinadores de ciclo en Primaria y los jefes de departamento en Se-
cundaria

Galicia: “Este Plan de Acogida e inclusion al alumnado de origen extranjero en el
centro educativo, podria recogerse como una de las actuaciones a desarrollar de-
ntro del Plan de Atencion a la Diversidad™.

En relacién a la elaboracion de este Plan de Acogida, se propone “Podria conside-
rarse que lo elabore la Comision de Coordinacion Pedagogica”. “El Claustro po-
dria informarlo no necesariamente aprobarlo, por el contrario si debe requerirse
aprobacion del Consejo Escolar”.

Pais Vasco: afiade a la denominacion del programa que debe dirigirse al alumnado

de origen extranjero y las familias.

=  Programa Tutor de Acogida y/o Coordinador/a de Interculturalidad

Galicia: “Cambiar la denominacion por programa de mediacion intercultural”.
Funciones a desarrollar con las familias “Recoger, mediante una entrevista, la in-
formacion que la familia pueda aportar y que favorezca la inclusion del alumno/a

en el centro y aula™.

=  Programa Alumnado Mentor de Acoqgida

Pais Vasco: “Existe otra version de esta figura para las familias. Es el familiar co-
mo acogedor de familiares recién llegados, es decir padres y madres que ejercen de
embajadores con las familias nuevas y les asesoran y acompaian en los primeros
dias”.
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=  Programa de Apoyo Linguistico

Canarias: este programa supone “reorganizar la metodologia de trabajo”. Otra de

las funciones que debe desempefiar es el desarrollo del “aprendizaje funcional”.

Galicia: “concretar los profesionales que intervendran en la elaboracion del Plan

Individual de Trabajo”.

Islas Baleares: respecto a la finalidad de este programa se afiade “...al mismo tiem-

po, reconocer la cultura propia de la Comunidad Auténoma en la que reside”.

= Carteleria en las distintas dependencias del centro.

Canarias: “Asi mismo, se pueden exponer en los pasillos del centro fotos y materia-

les de las diferentes actividades que se realizan en el centro”.

=  Programa de Mediacion Intercultural

Andalucia: “El/a mediador/a no puede ser de los paises de origen, seria imposible

dada la diversidad de nacionalidades que conforman nuestro mapa escolar. Nuestra

experiencia demuestra que una persona con la formacion necesaria, independien-

temente de su nacionalidad, puede desarrollar de forma satisfactoria esta tarea. So-

lo se le pide que, llegado el caso, pueda contactar con personas del pais o paises de

origen de las personas con las que esta llevando a cabo la intervencion, para reca-

bar informacion o solicitar su participacion como intérprete™.

Galicia. “El mediador puede ser la figura de mediador del centro, en general, sin

ser especificamente intercultural, ya que en algunas Comunidades pueden existir

planes de mediacion con esta figura, sobre todo para tematicas de inclusion, ges-

tion y resolucién de conflictos, convivencia”.

Islas Baleares. “Otra opcion, es el hecho que la Administracién cuenta con un

equipo, distribuido por zonas, que realiza funciones de mediacion y a la vez asesora

el profesorado en estrategias y metodologias para la mejor atencion del alumnado

de incorporacion tardia”.
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Cantabria. “No creo que el mediador/a sea necesariamente competente para aten-
der necesidades relacionadas con el aprendizaje del espafiol y/o de la lengua ofi-
cial, se trata de una funcion que se debe llevar a cabo desde otros recursos y con

una formacion docente especifica”.

= Tutor/a de acogida o Coordinador/a de Interculturalidad

Aragoén: en relacion a las funciones especificas a realizar con el alumnado de origen
extranjero, se aflade “pueden darse actividades previas de sensibilizacién antes de
la llegada del alumno/a si sabemos su procedencia y hay tiempo para hacerlo™.
Cataluia: ““Hay que remarcar que el alumno de origen extranjero es uno mas en la
clase ordinaria y por esto su tutor de aula es el responsable. El tutor de acogida
puede apoyar al trabajo del tutor ordinario, pero nunca sustituirlo™.

=  Alumnado Mentor de Acogida

Aragén: Este Alumno Mentor constituird durante un periodo inicial (tres o cuatro
semanas) ““mas de una semana me parece delicado para ambos, tutor y recién lle-
gado” el guia en los tiempos de ocio y relaciones interpersonales con los comparie-

ros, estableciendo relaciones entre el alumno y el profesor tutor de acogida.

= Servicio de Interpretacion y Traduccion

Canarias: “Traduccién de documentos oficiales (informes médicos del alumno, si-

tuacion de sentencia en la unidad familiar, custodia del alumnado, etc)”.

=  Programa de Enlace con el Entorno

Galicia: “Crear vias de colaboracion para el intercambio de informacion y de re-
CUrsos con organismos e instituciones existentes en el entorno (sanitarios, servicios

sociales, ongs,...)”
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= Plan de Formacioén del Profesorado

Galicia: “Planificaciéon de una accién tutorial que recoja todo lo positivo y enri-
quecedor que supone trabajar la interculturalidad y maxime si la vivimos en nues-
tro centro, en nuestra propia aula y por tanto en nuestro propio grupo de alumna-
do”.

8.2.8. Envio 5

El envio 5 del estudio ha consistido en la valoracion de cada uno de los programas que
forman el Modelo Educativo para la inclusion del alumnado de origen extranjero. Para
ello se ha pedido a cada miembro del equipo valore los recursos en una escala del 1 al 5,
segun, el grado de importancia de cada uno de los programas, en relacién a las necesi-

dades educativas de este alumnado y del sistema educativo.

La valoracion de cada programa debe realizarse, teniendo en cuenta el documento en su

conjunto. Por lo tanto, cada recurso sera valorado segun la importancia respecto al resto.

La herramienta utilizada para la valoracion de los programas ha consistido en una escala
de tipo Likert, compuesta por cinco niveles, siendo 5 la puntuacién mas alta y 1 la mas

baja, segun los siguientes criterios:

- Valoracion 5 cuando el programa sea imprescindible en la atencion educativa,

- Valoracién 4 quiere decir que el programa es fundamental,

- Valoracion 3 que el programa educativo tiene relevancia,

- Valoracion 2 cuando el recurso tiene importancia pero no demasiada y

- Valoracion 1 significa que el programa tiene escasa relevancia dentro del conjunto

de actuaciones educativas dirigidas a este alumnado.

8.2.8.1. Temporalizacién Envio 5

Este ultimo envio se realizo a todas las Comunidades Auténomas participantes el 22 de

Junio de 2011 y las respuestas han demorado desde Junio hasta Septiembre de 2011.
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El altimo documento recibido ha sido el dia 8 de Septiembre. Este ultimo envio se ha

dilatado mas en el tiempo debido al periodo vacacional.

8.2.8.2. Resultados obtenidos. Envio 5

En el Anexo IX-CD, pueden consultarse las valoraciones de los recursos educativos por

Comunidades Auténomas.
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Mayor (5) a menor importancia (1)
GRADO DE IMPORTANCIA

NOMBRE DEL PROGRAMA 5 4 3 2 P“mggicéon Posicién Valoracion
Plan Marco de A_coglda e Inglusmn del AIl_Jmnado 9 4 1 4,57 3 Fundamental
de Origen Extranjero en el Sistema Educativo
Plan de Ac'oglda e Inclusion al AIL{mnado de Ori- 10 4 471 5 Fundamental
gen Extranjero en el Centro Educativo
Tutor de Acogida y/o Coordinador/a Intercultural 7 4 3 4,28 5 Importante
Alumnado Mentor de Acogida. 7 1 4 2 3,92 10 De interés
Programa de Apoyo Linguistico. 9 3 2 4,5 4 Fundamental
Programas para el Conocimiento de la Lengua y
Cultura de Origen del Alumnado de procedencia 5 6 3 4,14 8 Importante
extranjera
?al:il\a;ode Informacion Multilingte del sistema edu- 6 7 1 3.35 13 De interés
Carteleria en las distintas dependencias del centro 8 4 2 3,42 12 De interés
Programa de Mediacion Intercultural 7 3 4 4,21 7 Importante
Servicio de Traduccion e Interpretacion 3 6 4 1 3,78 11 De interés
Programa de Enlace con el Entorno 5 6 2 4,23 6 Importante
Centros de Recursos para trabajar la Educacion 5 5 4 4,07 9 Importante
Intercultural
Plan de Formacion para el Profesorado 11 3 4,78 1 Fundamental

Figura 48. Valoracion de los programas que forman el documento de consenso. Fuente: Elaboracién propia.
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Los resultados que forman el documento de consenso se han obtenido haciendo la me-

dia de las puntuaciones aportadas por cada Comunidad Auténoma.

En la Figura 48, se recogen las puntuaciones totales que se han dado a cada programa, la

puntuacion media, la valoracion y la posicion de cada programa respecto al resto.

A partir de los resultados se establecen el siguiente orden de prioridad o necesidad en

los siguientes niveles:

e Fundamental: los programas de esta categoria DEBEN ENCONTRARSE EN
TODAS las Comunidades Auténomas. Cada Comunidad establecerd los meca-
nismos para desarrollar estos programas. Los recursos que estan dentro de la ca-
tegoria de fundamentales son aquellos que han obtenido una puntuacién media

igual o superior a 4,5.

En este nivel se encuentran:

o0 Plan de Formacion del Profesorado (4,78),

0 Plan de Acogida e Inclusion al Alumnado de Origen Extranjero en el
Centro Educativo (4,71),

o0 Plan Marco de Acogida e Inclusion del Alumnado de Origen Extranjero
en el Sistema Educativo (4,57) y

o Programa de Apoyo Linguistico (4,5).

e Importante: Incluye los programas que las Comunidades Autonomas deberan va-
lorar su implantacion, en cada Centro Educativo, aunque debera darse una AL-
TA PRIORIDAD DE DESARROLLO. Para realizar esta valoracion se deberan
tener en cuenta criterios como: tasa de alumnos de origen extranjero en relacion

con alumnado de origen nacional, profesorado, otros recursos de apoyo...

Los programas que se encuentran en este nivel han obtenido una puntuacion

media entre 4 y 4,49. Los programas que tenemos dentro de esta categoria son:
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Tutor de Acogida y/o Coordinador/a Intercultural (4,28),
Programa de Enlace con el Entorno (4,23),

Programa de Mediacion Intercultural (4,21),

©O O O O

Programas para el Conocimiento de la Lengua y Cultura de Origen del
Alumnado de procedencia extranjera (4,14) y

o Centros de Recursos para trabajar la Educacion Intercultural (4,07).

e De interés: Los programas incluidos en este nivel, siendo relevantes, DEBERAN
SER VALORADOS POR EL CENTRO. Estos programas son los que han reci-

bido una puntuacion media a partir de 3 y hasta un maximo de 3.9.
Los programas que se encuentran en esta categoria son:

o Alumnado Mentor de Acogida (3,92),

0 Servicio de Traduccion e Interpretacion (3,78),

o Carteleria en las distintas dependencias del centro (3,42) y
o]

Guia de Informacion Multilingle del sistema educativo (3,35).

Debemos sefialar que el programa de Alumnado Mentor de Acogida, valorado con una
puntuacién media de 3,92, puede desarrollarse si los docentes del centro organizan las

aulas de manera adecuada y sin necesidad de recursos extraordinarios.

Del conjunto de programas debemos sefialar la importancia del que recibe mayor valo-
racion. El profesorado es el primer agente de intervencion, con el disefio de respuestas
adecuadas al alumnado, las orientaciones aportadas a los progenitores (que, en muchos
casos, trascienden del &mbito académico), la presencia en la Comunidad Educativa... El
posicionamiento en este primer nivel, supone, por parte del equipo participante en la
Técnica Delphi, el reconocimiento de la funcidn que estan desarrollando. Asi mismo,
conscientes de esta realidad, también se valora el esfuerzo necesario para la actualiza-

cion didactica de estos profesionales.
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Debemos sefialar, en este punto, que por “plan de formacion del profesorado” no debe

ser entendido un conjunto de acciones formativas desarrolladas por los responsables de

formacion. Disefiar un plan de formacion supone realizar los anélisis de necesidades

formativas adaptadas a los diferentes contextos, definir los objetivos que se desean al-

canzar, proponer las acciones formativas mas adecuadas y evaluar los resultados obteni-

dos. Si la actuacion no se corresponde con esta propuesta, se podra justificar que se

forma al profesorado, pero serd facilmente explicable cuando los resultados no se co-

rrespondan con lo deseable.

educativo

Posicién Programa Puntualeon Valoracion
media
1 Plan de Formacion del Profesorado 4,78
) Plan de Acogida e Inclusion al Alumnado de 471
Origen Extranjero en el Centro Educativo ’ Funda-
Plan Marco de Acogida e Inclusion del mental
3 Alumnado de Origen Extranjero en el Sistema 4,57
Educativo
4 Programa de Apoyo Linguistico 4,5
"""" ;5'"""'"ﬁj'tb'r"iié'Aéag'i'&é ylo Coordinador/a Intercul- 428
tural ’
6 Programa de Enlace con el Entorno 4,23
7 Programa de Mediacién Intercultural 4,21
Programas para el Conocimiento de la Lengua Importante
8 y Cultura de Origen del Alumnado de proce- 4,14
dencia extranjera
9 Centros de Recursos para trabajar la Educa- 407
cion Intercultural ’
...... '1'(')"""'”Ail’jfﬁﬁéédflf\f/flfeﬁrﬁarﬁdféfAfébdidémwmﬁm”mmm s [
11 Servicio de Traduccion e Interpretacion 3,78
12 Carteleria en las distintas dependencias del 342 De interés
centro
13 Guia de Informacion Multilingte del sistema 335

Figura 49: Posicién de los programas por puntuacion. Fuente: Elaboracion propia.
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8.2.9. Resumen del documento comun de trabajo para la inclusion educativa del

alumnado de origen extranjero

Una vez visto el proceso de construccion del documento de consenso para la Inclusion
educativa del alumnado de procedencia extranjera, mediante la Técnica Delphi, destaca-

remos la estructura y los rasgos caracteristicos que lo componen.

Respecto a la estructura del documento tenemos que estd formado por 13 programas,
disefiados con el objetivo de responder a las necesidades educativas del alumnado, pro-

fesorado, familias y comunidad educativa.

Estos programas se han extraido de, en todo o en parte, los que estan desarrollando en
las distintas Comunidades Auténomas en su ambito de intervencion. En una primera
fase se ha hecho una recopilacion de los mismos y la segunda se ha definido un modelo

comun.

Para comprender mejor el proceso realizado, se proponen algunas aclaraciones en rela-

cién a la denominacidn de los programas. En este sentido, apuntar que la conceptualiza-
cion de los programas del documento final y los desarrollados previamente por las Co-
munidades Auténomas pueden no ser coincidentes en algunos casos. Esta circunstancia
se decidi6 de esta manera, para no relacionar el programa con una o varias Comunida-
des. Este criterio, se establece asi para que no haya asignacién directa durante la Técni-

ca Delphi.

Finalmente, establecer que la importancia de los programas esta en el contenido, meto-
dologia y estructura que los forman y no Gnicamente en la denominacion establecida. En
el Anexo I, puede verse el documento final de consenso, elaborado a partir de todas las
anotaciones, modificaciones y apreciaciones recogidas a lo largo de este proceso de

investigacion.
A modo de resumen, plantearemos cual es el objetivo principal de cada uno de los pro-

gramas que componen el Documento de consenso para la Inclusion Educativa, ordena-

dos por grado de necesidad:
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= Plan de Formacién para el profesorado

Este Plan de Formacién contempla realizar ofertas formativas de sensibilizacion sobre
la educacion intercultural para el profesorado en general y sobre la intervencion educa-
tiva y el aprendizaje linguistico y curricular para el profesorado implicado directamente

con el alumnado de origen extranjero.

El profesorado necesita que se le forme a cerca de las materias especificas en las que el
alumnado de procedencia extranjera precisa un apoyo concreto como son: metodologia
y didactica para la ensefianza del castellano o lenguas de las Comunidades Autonomas,
estrategias para la acogida, claves culturales, interculturalidad, (prevencion y resolucién

de conflictos, convivencia)...

= Plan de Acogida e Inclusion al alumnado vy las Familias de origen extranjero en

el centro educativo.

Este Plan de Acogida e Inclusion debe recoger el conjunto de actuaciones sistematicas
del centro que se desarrollan con el objetivo de favorecer la acogida e inclusion del
alumnado de origen extranjero y sus familias en el centro educativo. El Plan de Acogida
e Inclusiodn se perfila como un documento de centro donde recoger el qué y como de la

atencion al alumnado de origen extranjero.

Partiendo de la autonomia en la gestion de los centros educativos, estos estableceran las
lineas de actuacion en los documentos de organizacién del centro, basandose en la con-
textualizacién del centro, el entorno, el alumnado matriculado, etc. Esta planificacion se

establecera para cada curso académico en la Programacion General Anual

Este Plan de Acogida e inclusién al alumnado y las Familias de origen extranjero en el
centro educativo, puede redactarse en un documento especifico o transversalizarse en
los documentos de organizacién del centro educativo (Proyecto Educativo, Plan de
Convivencia del Centro, Plan de Atencion a la Diversidad). Se basara en los principios
generales del Plan Marco de acogida e inclusién del alumnado de origen extranjero en el

sistema educativo atendiendo a las peculiaridades de cada centro.
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Este Plan de Acogida recogera tres aspectos fundamentales como son el Protocolo de
Acogida, las Pautas para la sensibilizacion de la Comunidad Educativa en Materia de

Educacidn Intercultural y los Indicadores de calidad.

=  Plan Marco de Acogida e Inclusion del Alumnado v las Familias de Origen Ex-

tranjero en el Sistema Educativo.

Este programa se caracteriza por ser un documento generalista dentro de la organizacion
y planificacion de los centros educativos. Puede considerarse como el eje de vertebra-
cion en el que se sustenta la planificacion y organizacion de las actuaciones educativas.
Este Plan Marco hara referencia a todos los aspectos generales de la atencion educativa

a las diferencias desde el punto de vista de la educacion inclusiva.

Respecto al alumnado al que se refiere nuestro trabajo, este documento recogera los
criterios generales de actuacion en el proceso de incorporacion y permanencia del alum-
nado de origen extranjero al sistema educativo, delimitando las diferencias en los distin-

tos niveles.

Este documento serad elaborado por las Administraciones Educativas competentes en
cada Comunidad Autonoma y establecera las pautas generales de organizacion que se
deben tener en cuenta para que cada centro educativo establezca los recursos y progra-
mas adaptados a su realidad.

Los objetivos que se pretenden con este Plan Marco de Acogida e Inclusion del Alum-

nado y las Familias de Origen Extranjero en el Sistema Educativo son:

e Garantizar una inclusion educativa de calidad para todo el alumnado de origen
extranjero escolarizado en centros educativos.

e Facilitar el proceso de escolarizacion, inclusion y participacion del alumnado de
origen extranjero y de sus familias al entorno escolar y en la sociedad.

e Proponer las medidas necesarias para la adecuada escolarizacion del alumnado

teniendo en cuenta las caracteristicas y necesidades que presenten.
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=  Programa de Apovo Linguistico.

El objetivo de este programa es propiciar el aprendizaje de las competencias comunica-
tivas y linguisticas necesarias para la correcta inclusién y promocién en el sistema edu-
cativo y al mismo tiempo, reconocer la cultura propia de la Comunidad Auténoma en la
que reside. Para favorecer el mayor aprovechamiento, las actividades propuestas debe-
ran basarse, siempre que sea posible, en los contenidos curriculares abordados en el aula

de referencia.

Este programa se debera desarrollar, con caracter general, dentro del aula de referencia
mediante formulas organizativas, agrupamientos (trabajo individual, pequefio grupo,
gran grupo Yy atencién individualizada para el alumnado que lo requiera por parte del
profesor o de otros compafieros) y programas de intervencion variados y flexibles.

Este tipo de Programa debe ser entendido con caracter excepcional y temporal, adaptan-

dolo a las necesidades especificas de cada alumno/a, previa evaluacion de las mismas.

=  Tutor de Acogida y/o Coordinador/a de Interculturalidad.

La figura de este profesional sera clave para la recepcién e inclusién del alumnado. El
objetivo principal sera atender las necesidades especificas derivadas de la insercién en
el centro del alumnado de origen extranjero, sus familias, el resto del alumnado, la co-
munidad educativa, etc. y sera el referente en el centro educativo en todo lo relacionado
con la educacién intercultural. Es decir, este profesional sera el responsable de la coor-
dinacion, gestion y dinamizacion de acciones relacionadas con la interculturalidad y la

inclusion educativa.

Este profesional trabajara en colaboracion con el resto del profesorado del centro, de tal
manera que esta persona sea una figura de apoyo y referencia para que el profesorado
del centro pueda atender adecuadamente las necesidades educativas del alumnado de
origen extranjero, las familias, etc. No puede ser la figura que asuma las actuaciones
con el alumnado de origen extranjero exclusivamente, sino que es un perfil que cualifica
a los centros ordinarios para atender el hecho diferencial que implica en la actividad

educativa la presencia de alumnado de procedencia extranjera.
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= Programa de Enlace con el Entorno

Este programa se define como una iniciativa abierta y de cooperacion educativa que
trata de dar una respuesta integrada y comunitaria a las necesidades educativas que
plantea el alumnado de origen extranjero y no extranjero. Esta accion educativa va mas
alla del ambito escolar, en el cual pueden intervenir diversas administraciones publicas

y entidades culturales, deportivas, de ocio...del entorno.

Este programa se entiende como una red de apoyo a los centros educativos por parte de
la comunidad en general, estableciendo una coordinacion con los recursos y servicios
que se desarrollan en instituciones y organizaciones externas, pero dentro del entorno

social de la escuela.

=  Programa de Mediacion Intercultural.

El objetivo de este programa es constituir un apoyo real para el profesorado, para los
centros educativos, para el alumnado de origen extranjero y para las familias, promo-

viendo la acogida e integracion de alumnado y la familia en el &mbito educativo.
A través de este programa, los centros educativos disponen de una persona que favorez-
ca la convivencia entre el alumnado de diversas culturas, fomentando la cohesion social

e integrando la escuela en la comunidad educativa.

= Programa para el conocimiento de la Lenqua y Cultura de origen del alumnado

de origen inmigrante.

El programa para el conocimiento de la lengua y cultura de origen esta dirigido para el
alumnado de procedencia extranjera y quedara abierto al alumnado del centro educativo
que esté interesado por los rasgos culturales y la lengua de sus compafieros/as y preste

atencion por acercarse a ellos/as

Este programa se desarrollara con profesorado formado y competente en las diferentes
lenguas y culturas de origen del alumnado que integra los centros educativos, creando

puentes hacia la convivencia intercultural.
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La organizacion del programa puede establecerse en horario escolar o extraescolar y
puede contar con la ayuda de agentes sociales de la comunidad educativa, a través de

convenios de colaboracion.

= Centros de recursos para trabajar la educacidn intercultural

Estos centros de recursos son un servicio que se encuentran al alcance de toda la comu-
nidad educativa y la sociedad en general que aportan apoyo técnico y didactico en rela-
cién con la acogida e inclusién de la poblacion de origen extranjero en el contexto edu-

cativo.

Estos centros deben ser una referencia para la atencién educativa del alumnado de ori-
gen extranjero puesto que ofrecen respuestas a las necesidades que surjan en los centros
educativos y en la comunidad educativa en general dentro de las areas: educacion inter-
cultural, segundas lenguas y atencion e integracion educativa del alumnado de origen

extranjero.

=  Alumnado Mentor de Acogida.

Otra figura importante dentro del proceso de acogida del alumnado de origen extranjero,
es la que pueden desempefiar los propios comparieros/as en la que se matricule a este

alumnado.

Esta figura, al no ser un adulto y ser un igual para el alumnado recién llegado, puede
desarrollar una funcién de cercania y proximidad cubriendo algunas de las necesidades
de relacién que puede tener este alumnado. Se caracteriza por desempefiar un papel mas

social, afectivo y con un caracter mas individual hacia la persona.

= Servicio de Interpretacion y Traduccién.

El objetivo de este programa es facilitar la comunicacién y el intercambio de informa-
cion entre la administracion educativa, el profesorado, el alumnado y las familias que
presentan un nivel bajo de competencia en castellano o lengua/s de la Comunidad Auto-

noma donde resida.
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Las funciones de este servicio serdn las de interpretacion y traduccion de documenta-

cion e informacion necesaria para mejorar el proceso de inclusion educativa.

= Carteleria en las distintas dependencias del centro.

El objetivo de este recurso es facilitar la acogida e integracion del alumnado de origen
extranjero y sus familias a su llegada al centro educativo, de tal forma que se facilite la

ubicacion de las diferentes aulas y espacios de uso comin del centro educativo.
Estos carteles, sefializaran las principales estancias del centro (entrada, salida, aseos,
comedor, biblioteca, conserjeria, salon de actos, laboratorio, gimnasio, aulas, aula de

audiovisuales, aula de informética, aula de plastica, aula de masica).

=  Guia de informacion educativa multilingie.

Esta guia serad un instrumento para proporcionar a los alumnos y a las familias informa-
cién bésica del sistema educativo, con el fin de facilitar la integracion de todos en una
sociedad plural que practica los valores de la convivencia. Esta guia estard elaborada
con un lenguaje claro y sencillo para que pueda ser entendido por todas las familias y el
alumnado. Se podréa entregar a las familias en el momento de la matricula. Se elaborara

en varios idiomas.

8.2.9.1. Rasgos caracteristicos del documento comun de trabajo para la inclusion

educativa del alumnado de origen extranjero

Respecto a los rasgos caracteristicos que forman este Documento de consenso para la

Inclusion Educativa, podemos establecer:
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- Basado en los principios de la Educacién Inclusiva.

Este documento tiene como referente esencial la normalizacion de las diferencias dentro
del contexto del aula y del centro educativo. El eje fundamental de este modelo esta en
el énfasis de superacion de los obstaculos procedentes de la diversidad imperante en las
aulas. Esto exige un mayor esfuerzo de la Administracion Educativa, los docentes y los
centros educativos, en orden a la adaptacién de materiales, cambios metodoldgicos y
organizativos que implican el trabajo colaborativo y el consenso entre los diferentes
profesionales de la educacion. Todo este esfuerzo es necesario, debido a que la recom-

pensa final es la formacion académica e intelectual de las generaciones futuras.

- Favorece la apertura de los centros educativos a la comunidad educativa.

Los programas recogidos en este Modelo Educativo de consenso, tienen como destina-
tarios principales el alumnado, las familias, el profesorado y la comunidad educativa.
Los centros educativos conviven en un contexto social que lo complementan y enrique-
cen. Por ello, se ha tenido en cuenta los numerosos agentes sociales que forman el con-
texto del centro, para aprovechar los profesionales e instituciones que pueden ayudar en
la mejora de las actuaciones educativas. Todo ello, requiere una mayor coordinacién de
estos agentes sociales con la escuela, para hacer posible que algunos de los programas
qgue componen el Modelo pudieran ser ofertados a través de convenios con los agentes

sociales.

- Es un Documento Educativo adaptable a las diferentes realidades de las Comu-

nidades Auténomas.

Debemos tener en cuenta que cada Comunidad Autdonoma organiza y planifica la meto-
dologia educativa independientemente, a partir de unos principios generales que esta-
blece la Administracion Educativa Central. De este modo, los programas que forman el
modelo se desarrollan con caracter general, pero se caracterizan porque cada Comuni-
dad pueda adaptarlos a su realidad concreta y a las necesidades educativas de los centros

escolares.
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- Creado a partir de los programas de inclusién educativa llevados a cabo en las

diferentes Comunidades Autbnomas.

Tras la fase de validacion de los programas educativos por parte cada experto/a, se pro-
cedid a elaborar un listado comin de programas en el que se recogiesen la mayoria de
estos. Para ello, algunos de estos recursos se agruparon en una sola categoria y algunos
otros se recogieron con diferente conceptualizacién. El objetivo era establecer un marco
comun de accidn en la atencién educativa, a partir d lo que se estaba llevando a cabo en

cada Comunidad Auténoma de manera independiente.

- Basado en la reflexion conjunta y en la colaboracion de expertos/as en atencién

educativa.

Este Modelo Educativo para la inclusion educativa, se basa en el principio de inteligen-
cia colectiva, segun el cual el resultado de un proceso es mejor cuanta mas gente parti-

cipa en su elaboracion.

En este sentido, nuestro modelo ademas de estar consensuado por expertos, que cuentan
con una experiencia profesional en el campo de la escuela inclusiva, dentro del area de

planificacion de programas, atencion directa, orientacion, etc.

Con este Modelo Educativo para la inclusion del alumnado de origen extranjero preten-
demos apoyar a las Comunidades Autonomas en el desarrollo de las actuaciones educa-
tivas que se desarrollan en los centros escolares cada curso académico, encaminadas a la
atencion a las diferencias del alumnado desde un punto de vista normalizador e inclusi-

VO.
Por ello, abogamos a que esta diversidad escolar, cultural y social es la que imprime un

caracter enriquecedor a la tarea educativa y constituye un nicleo inmenso de posibilida-

des para todos los nifios y nifios.
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8.3. Tercera Fase. Valoracion de los recursos educativos por profesorado de Scuola

d’Educazione Elementarie i Medie di primo grado de la Ciudad de Messina (Italia)

Esta tercera fase se ha desarrollado gracias a una estancia de investigacion llevada a
cabo en la Universidad de Messina (lItalia). Previamente a esta estancia existia un acuer-
do de colaboracién entre el Departamento de Ciencias de la Educacion de la Universi-
dad de Burgos y la Facolta di Sciencie della Formazione de la Universita degli Studi di

Messina.

Los docentes que coordinan dicho acuerdo de colaboracion para el intercamio de expe-
riencias e investigaciones educativas son el Dr. Fernando Lezcano Barbero (Universi-
dad de Burgos) y los doctores de la Universita degli Studi di Messina, Concetta Epasto

y Aldo Epasto.

Como explicaremos en los apartados sucesivos, durante la estancia de investigacion se
ha realizado una revision a la estructura y organizacion del sistema educativa italiano y
se ha conocido el sistema de atencion educativa al alumnado de origen extranjero. En
relacion con la investigacion realizada se ha creado un documento con los programas
educativos que forman el documento de consenso construido en Espafia y su posterior

traduccion al italiano para conocer la opinion de docentes italianos.

8.3.1. La inclusion educativa del alumnado inmigrante en Italia

Antes de comenzar a desgranar los principios de la atencién educativa al alumnado de

origen extranjero, presentaremos la estructura del sistema educativo italiano.

Como sucede en Espafia, en el sistema educativo italiano se comienza la escolarizacion
de los menores a los 3 afios. Es la denominada scuola materna o scuola dell”infanzia,
que dura tres cursos académicos y no es una etapa obligatoria pero si gratuita. Esta etapa
se organiza en secciones, que agrupan a nifios/as por edades, si bien depende de las ac-

tividades, las caracteristicas del grupo y de los objetivos a trabajar.
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La educacion obligatoria comienza a los seis afios y continta hasta los dieciséis. Com-
prende 5 afios de educacion elemental (Scuola Elementare), 3 afios de educacion secun-
daria inferior (Scuola Media) y 2 cursos de la ensefianza secundaria superior (Scuola

Media Superiore Liceo).

La Scuola Elementare acoge a los nifios/as entre los seis y los once afios y se subdivide
en dos ciclos, el primero de dos afios (1° ciclo) y el segundo de tres cursos (2° ciclo). El
alumnado promociona automéaticamente del primero al segundo ciclo. Al finalizar los
cinco afos, el alumnado debe superar los examenes del certificado elemental (licenza

elementare), para tener acceso a la escuela media.

La escuela media (scuola media), acoge al alumnado entre los 11 y los 14 afios. Esta
etapa esta dividida en un primer ciclo de 2 afios, y un tercer curso de caracter orientador
y preparador para la siguiente etapa. Se trata de una etapa comprensiva sin opciones ni

especializaciones.

La ensefianza secundaria superior (Scuola Media Superiore Liceo) se destina a los jove-
nes de edades comprendidas entre los catorce y los diecinueve afios. Al finalizar el pe-
riodo de escolaridad obligatoria (16 afios) los jovenes pueden seguir estudios que duran
3, 4 6 5 afios, tras los cuales pueden elegir continuar la ensefianza universitaria/superior

o incorporarse al ambito laboral.

Las escuelas que imparten la ensefianza secundaria superior se subdividen en las si-

guientes modalidades:

e Escuelas de orientacion clasica y cientifica (escuelas de tipo clasico): el liceo
clasico y el liceo cientifico preparan al alumnado para los estudios universitarios
0 para otras ensefianzas de nivel superior. La duracion de estos estudios es de
cinco afos, divididos normalmente en dos ciclos; el primero de dos afios y el se-
gundo de tres. Entre estas escuelas de tipo clasico se cuentan también el istituto
magistrale (instituto de pedagogia), que prepara a los futuros maestros de escue-
la elemental y la scuola magistrale (escuela de pedagogia), para los maestros de

escuela maternal; los estudios de ambas titulaciones es de 4 afios.
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e Escuelas de orientacién artistica: pertenecen a esta categoria el liceo artistico y
los institutos de arte. La duracién de los estudios en estos centros es respectiva-
mente de 4 y 3 afos.

e Escuelas de orientacidn técnica: existen nueve tipos distintos de institutos técni-
cos: agrario, comercial, para peritos empresariales y para encargados de la re-
daccion de correspondencia en lenguas extranjeras, turismo, de agrimensores,
industrial, de comercio exterior, nautico e instituto técnico femenino. Los estu-
dios en todos estos institutos duran cinco afios.

e Escuelas de formacion profesional: 5 afios divididos en un trienio de "califica-
cién™ y un bienio suplementario, al final del cual se puede también acceder al ci-

clo de educacion superior.

En la Figura 50, puede observarse la estructura de sistema educativo italiano y la dura-
cién de cada una de las etapas:

Etapa educativa Cursos que las componen | Edad del alumnado

3 afios

Scuola Materna Etapa no obligatoria. 4 afos

5 aflos

Primero 6 afios

Segundo 7 afios

Scuola Elementare Tercero 8 aflos

Cuarto 9 afos

Quinto 10 afios

Primero 11 afos

Scuola Media Inferiore Segundo 12 afios

Tercero 13 afios

Scuola Media Superiore Primero y .Segun.do. Etapa 14-16 afios.
Liceo obligatoria.

Tercero, Cuarto y Quinto | Etapa no obligatoria.

Figura 50: Estructura del sistema educativo italiano. Fuente. Elaboracion propia.

= Leqgislacion Educativa Italiana

La Constitucion de Italia (Costituzione della Repubblica Italiana), de 1948, como nor-
mativa de referencia para todo el estado italiano, fija en sus articulos 30, 33, 34 y 38 los

principios fundamentales de la educacion, segun los siguientes preceptos:
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- La libertad de la ensefianza,

- El deber del estado de crear una red de centros docentes de todo tipo y nivel, y
abiertos a todas las personas, sin discriminacion de ningun tipo,

- El deber del estado de garantizar una educacién para todos/as sin distincion,

- El derecho de los ciudadanos de crear sus propios centros docentes privados,

- El deber de los padres de proveer una educacion a sus hijos,

- El derecho de los centros de educacion superior de formular su reglamentacion,

- La oferta de una ensefianza publica gratuita,

- La libertad de céatedra,

- La educacion de los ciudadanos incluye a las personas con discapacidad.

Estos principios fundamentales se han mantenido y desarrollado en la normativa que se
ha ido publicando a lo largo de las Gltimas décadas, con particular atencion en lo que
concierne a la educacion obligatoria, la formacion del profesorado, la evaluacion de los
alumnos, la integracion de las personas con discapacidad y la formacion profesional
(CREADE, 2011b).

Respecto a la normativa educativa mas relevante que se ha desarrollado en Italia en los

ultimos afios destacamos:

e Ley 53/2003, conocida como la “Ley Moratti” supuso una importante reforma
del sistema educativo italiano. Esta ley tiene como fin acercar el sistema escolar
italiano al sistema educativo y formativo europeo Se publican 6 decretos para facili-
tar su implantacion. Introduce el concepto de derecho/deber a recibir formacion
durante un total de 12 afios, si bien la escolarizacion obligatoria es de 10 afos.
En su Art.2, esta ley dice “En el sistema de ensefianza y formacién italiano se
promueve el aprendizaje durante todo el arco de la vida y se ofrecen igualdad
de oportunidades para alcanzar elevados niveles culturales y desarrollar las
propias capacidades y habilidades a través de conocimientos y técnicas genera-
les y especificas segun las propias aptitudes y decisiones personales con el ob-
jetivo de lograr la insercion en la vida social y en el mundo laboral...”.

e Ley 26 de Diciembre de 2006, num. 296, es la norma vigente sobre el derecho
a la educacion y a la formacion, constituyendo un pasaje fundamental en el de-

sarrollo educativo 