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l. Introduccion

El cuestionario es una herramienta de gran interés y extremadamente flexible que
permite al profesorado disefiar baterias de preguntas consistentes y plantear estrategias
de evaluacion que presentarian mayores dificultades en formato papel.

Se puede utilizar en evaluaciones iniciales, en examenes tipo test, en pruebas de nivel
competencia curricular, en todas las posibilidades de autoevaluacién, para facilitar a los
estudiantes la monitorizacién de su propio rendimiento, como instrumento de refuerzo
repaso, etc. En todos los casos es fundamental que los cuestionarios estén bien disefia-
dos para que realmente sirvan al cumplimiento de sus objetivos.

1. Descripcidon general

Esta actividad permite al profesor/a disefar y aplicar cuestionarios y tiene capacidad
de calificacion.

La realimentacion sobre el rendimiento es clave en un entorno de aprendizaje y una
de las actividades mas importantes en educacién. Como educadores, no podemos saber
lo que estéa ocurriendo en las cabezas de nuestros estudiantes, de modo que necesitamos
una manera en la cual ellos demuestren lo que han comprendido y lo que no. Una prueba
bien disefiada, incluso un test de opciones multiples, puede proporcionar informacion
crucial sobre el rendimiento de los estudiantes. Si la realimentacion es lo suficientemente
rapida, puede ser una herramienta critica también para que los estudiantes monitoricen
su propio rendimiento y puede ayudarles a mejorar.

El médulo cuestionario tiene una gran cantidad de opciones y herramientas que lo ha-
cen muy flexible. Se pueden crear cuestionarios con diferentes tipos de preguntas y ge-
nerarlas al azar a partir de un conjunto de preguntas. Asimismo, podemos permitir a los
estudiantes repetir intentos en una pregunta o bien que respondan el cuestionario varias
veces, y obtener una puntuacion final calculada automéaticamente.

Existe una amplia variedad de tipos de preguntas (opcion multiple, verdadero/falso,
respuestas cortas,...). Las preguntas se organizan por categorias en un banco de Pregun-
tas y pueden utilizarse en el mismo curso o en otros cursos.

1. Caracteristicas del cuestionario

e Los profesores pueden organizar una base de datos con preguntas que podran ser
reutilizadas en diferentes cuestionarios.
e Las preguntas pueden almacenarse en categorias (por tema, tipo de preguntas,
etc.) Ademas, estas categorias pueden ser "publicadas" a fin de que estén dispo-
nibles para cualquier otro curso del sitio Web.
e Los cuestionarios corrigen y califican automéaticamente las respuestas. Si se modi-
fican las preguntas, pueden ser calificadas nuevamente.
e Los cuestionarios pueden tener un limite de tiempo que regule la disponibilidad
del mismo para ser contestado.
e El profesor(a) puede determinar si los cuestionarios pueden contestarse varias ve-
ces y si se mostraran, o no, las respuestas correctas y los comentarios del docen-
te. A a 'S
e Un cuestionario puede responderse en varias sesiones y se pueden reanudar des- . n'.

de la ultima pagina de la anterior sesion. n
4
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e Las preguntas y las respuestas de los cuestionarios pueden mezclarse (aleatoria-
mente) para disminuir las posibilidades de copias entre los/las estudiantes.

e Las preguntas pueden crearse en formato HTML y con imagenes.

e Las preguntas pueden importarse desde archivos de texto externos.

e Los intentos de responder un cuestionario pueden acumularse.

e Las preguntas de seleccion u opcion mdultiple pueden definirse con una Unica res-
puesta correcta o con multiples respuestas correctas.

e Puede configurarse un cuestionario para que siempre se muestre con preguntas
seleccionadas aleatoriamente.

e Pueden crearse multiples tipos de preguntas

e Pueden crearse textos descriptivos y gréficos.

1. ¢Por qué usar los cuestionarios?

Este médulo puede ser de gran utilidad para el profesorado como un instrumento de
evaluacion que ademéas muestra informacién al alumno sobre su propio proceso de
aprendizaje.

Ofrece muchas opciones que permiten una elevada flexibilidad. Esto hace que se pue-
dan generar cuestionarios con diferentes tipos de preguntas e incluso que a partir de un
conjunto de ellas, al alumno se le presenten sdélo algunas escogidas al azar.

e Son una herramienta potente y flexible para evaluar ciertos conocimientos de los
alumnos.

e Pueden usarse como pruebas de evaluaciéon diagndstica: saber de dénde partimos
con nuestros alumnos.

¢ Nos permite aproximarnos al nivel de competencia curricular de cada alumno con
facilidad y tantas veces como sea necesario.

e Permiten un importante ahorro de papel.

e Permiten también un importante ahorro de tiempo de correccion.

e El sistema de informes que presentan nos permite saber en qué fallan mas los
alumnos (¢lo habremos explicado mal?) y nos ayuda a poner las medidas adecua-
das.

e Permiten la creacion y gestion de un banco de preguntas organizado por catego-
rias para su explotacion e intercambio entre profesores.

e Los resultados se obtienen de inmediato, incluso se pueden exportar a otras apli-
caciones como Microsoft Excel.

V. ¢ COomo usar los cuestionarios?

Para utilizar un mecanismo de examenes de forma efectiva hace falta trabajo y practi-
ca. La primera cosa que hay que hacer es usar estrategias de disefio de preguntas. Si
planteamos buenas preguntas obtendremos datos muy Utiles sobre la capacidad de los
alumnos y su comprension del material presentado.

A continuacién sefialamos algunas pistas sobre como disefiar preguntas de manera
efectiva:

o Enfoca cada pregunta hacia los objetivos definidos en la unidad didactica.

o Intenta hacer multiples preguntas sobre cada idea importante en la clase.
Eso te dara mas datos sobre la comprension de los alumnos.

o Cuando redactes una pregunta con opcion de respuesta multiple, asegurate
de que cada respuesta incorrecta represente un error comun.

Introduccién a los cuestionarios 5
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o Escribe preguntas que hagan pensar a tus alumnos a diferentes niveles. In-
cluye preguntas de comprension, de andlisis y de aplicacion.

0 Pon a prueba tus preguntas. Después de haber establecido un banco de pre-
guntas inicial, utiliza los informes del sistema para determinar qué preguntas
son utiles y cuéles no.

o Un banco de preguntas extenso puede contener subcategorias que agrupen
las preguntar por dificultad o subtemas. Esta forma de organizacion permite
realizar cuestionarios con preguntas aleatorias y, en cada intento, elegir al
azar una pregunta de la categoria indicada.

o Una vez que hayamos creado unos cuantos bancos de cuestionarios bien re-
dactados, no nos olvidemos de utilizar los informes y estadisticas generadas
para comprobar el progreso de la clase.

Una de las tareas motivadoras mas arduas en la clase es conseguir que los alumnos
completen los trabajos que les exija informarse. Crear un pequefio cuestionario para
cada actividad de informacioén (lectura de un texto, visitar una pagina web, ver un vi-
deo...) soluciona numerosos problemas. En primer lugar, anima a los alumnos a hacer la
lectura para poder hacer bien el cuestionario. Segundo, proporciona a los estudiantes los
resultados sobre como es el nivel de comprension del mismo. Por ultimo, proporciona al
profesor datos sobre qué aspectos son confusos para los alumnos y cudales no.

Para reducir la probabilidad de que los alumnos copien, podemos hacer que las pre-
guntas aparezcan de manera aleatoria (tanto su orden y/o su selecciéon dentro de una
categoria). Como trabajo adicional, los alumnos pueden anotar alguna pregunta que ha-
yan tenido mal y llevarla a clase correctamente contestada.

Una forma de dar seguridad a los alumnos es presentarles pruebas piloto. ;Qué for-
mato de preguntas vamos a utilizar?, ;Qué deberian estudiar?, etc.

Nuestro reto como profesores es transmitir conocimiento a alguien que no comparte
nuestra estructura conceptual. Un ejemplo que para nosotros es brillante puede dejar a
nuestros alumnos completamente confundidos. Un cuestionario de recogida de datos (o
prueba inicial) nos da rapidamente informacion sobre lo que los alumnos han entendido
en clase o no.

Hay que jugar también con el factor tiempo y con el niumero de intentos permitidos.
Es decir, que se enfrenten a situaciones de estrés. La vida también es asi.

V. ¢ COmo crear un cuestionario?

1. Como profesor, vamos a la pagina principal del curso.
2. Si la edicion del curso esta desactivada, pulsamos en Activar edicion en la
parte superior derecha.

compus
Excelencio
UNIVERSIDAD DE BURGOS INTERNACIONAL

| Guadocenee 3] ‘f NIEDDLICL L4 PLATAF 08 HODDLE £ LA DOCEICIS UNNIRSITARS

@ Biograt

3. Nos dirigimos al tema donde queremos afadir nuestro cuestionario y pulsa-
mos sobre Afadir una actividad o un recurso. A

Introduccién a los cuestionarios
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00

Tema 3

=
8 Archivos de practicas » 2ok X
Recopilacion de recursos para su descarga

<=l Trabajo de recuperacion Tema 3 (2° conv.) »* BEDomh X

S Archivos de practicas B2l X
Recopilacion de recursos para su descarga

<=l Trabajo de recuperacion Tema 3 (2° conv.) » BeD2ofmh X

[ < Anadir una actividad o un recurso]

4. En la nueva ventana pop-up que veremos, seleccionamos el recurso Cuestio-
nario y hacemos clic sobre Agregar.

5. Veremos que, ante nosotros, se nos muestra una pantalla con diferentes op-
ciones para personalizar nuestra nueva actividad.

v Agregando Cuestionario a Tema 3@
» General
» Temporalizacién
» Calificacién
» Esquema
» Comportamiento de las preguntas
r Revisar opciones
» Mostrar
» Restricciones extra sobre los intentos
* Retroalimentacion global &
» Ajustes comunes del médulo

» Restricciones de acceso

Guardar cambios y regresar al curso i Guardar camibios y mostrar

6. Hablaremos ahora de las secciones mas importantes de la actividad, haciendo
especial hincapié en las opciones mas utiles. Ante cualquier duda siempre po-
demos hacer clic sobre el icono @ que aparece junto a las diferentes opciones
proporcionando informacién adicional sobre las mismas.

e Temporalizacion: Permi- ~Temporalizacion
te definir el periodo en el
que estara abierto el
cuestionario (que no tiene
que coincidir necesaria-

Abrir cuestionario (%)

11 v | novembre v 2015 v 10 v\ 20 ¥ @ Hailitar

Cerrar cuestionario

t I . d 11 * | noviembre ~* 2015 = 10 = 20 = (] Hahilitar
mente con el periodo en
el que se mostrara la acti- Limli€ g yimpo
vidad a los alumnos). T
Tam bién permite |ndiCa|" Cuando el tiempo ha terminado (7
un tlem po méXI mo para Ia Ei envio dede hiaoerse anles 0¢ gque e lempo ermine, o i conliangd, no se contaizas v i
. .. - A A
I’ea|I2aCIOn Ia aCthldad Periodo de gracia para el envio (3 . r 1'.

(opcién Limite de tiem-

0 minutas ¥ Habilitar
po). l l
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Importante comentar la opcion Cuando el tiempo ha terminado. Por
defecto, la plataforma no envia el cuestionario cuando el limite de tiempo
se ha cumplido. Aconsejamos, para evitar problemas, cambiar la opcion
por defecto a cualquiera de las dos existentes. De esta manera, pese a
que el cuestionario no estara completo, el profesor podra ver las pregun-

tas que si se han contestado.

Calificacion: Indica a que apartado de la asignatura
se sumara la calificacion (Opcién Categoria de cali-
ficacion) y permite definir el nimero de intentos del
cuestionario y como debemos evaluar si se han pro-
ducido dos o mas intentos (Opciones Intentos
permitidos y Método de calificacion).

- Calificacién

Categoria de calificacian

Calificacién para aprobar

Intentos permitidos

Métode de calificaciin

Esquema y Comportamiento de las preguntas: Opciones utiles cuando
queremos configurar la manera en la que se mostrara el cuestionario.

Primero, es importante destacar que ambas categorias tienen un pequefio
texto llamado Ver mas sobre el que podemos pinchar para visualizar

nuevas opciones.

La opcion Orden de preguntas (en
Esquema) permite evitar el orden
secuencial de las preguntas, hacien-
do mas complicado que los alumnos
copien. Ordenar las respuestas al
azar (en Comportamiento de las

Esquema

Pégina nueva

Cada pregunta

Libre v

Método de navegacién*

M Repaginar ahora

preguntas) ofrece la misma opcion para las respuestas de cada pregun-

ta.

Pagina nueva permite definir cuantas preguntas se le mostraran por
pantalla al usuario. Es un valor que puede modificarse mas adelante para
ajustarlo a lo que buscamos, pero definir este valor desde un primer mo-

mento facilita la labor de edicién del cuestionario.

Para especificar mejor que tipo de cuestiona-
rio necesitamos, tenemos una opcion llamada
Comportamiento de las preguntas (en la
seccion del mismo nombre). Para informacion
sobre las diferentes opciones podemos visitar
la siguiente pagina de Moodle:
https://docs.moodle.org/all/es/Comportamie
ntos_de_preguntas

Ordenar al azar 1as respuestas

Comportamients de las preguntas

Allow reda within an attempt

Cada intento se basa en el anterior

Revisar opciones: Permite definir si los alumnos podran, o no, ver su
cuestionario una vez ha sido realizado y entregado. En el caso de permitir a
los alumnos visualizar su intento, podemos definir exactamente que aparta-

dos son los que deseamos que se muestren.

Revisar opciones

Mas tarde, mientras el
cuestionario estd alin
wiertmtento v

Inmediatamente
después de cada
teptmtento

Durante el intento

El intento

Si fuese correcta # Sifuese correcta ¥ Sifuese correcta i

Después de cerrar el
cuestionario
Elintento

Si fuese correcta

A

R,
s

Introduccién a los cuestionarios
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e Restricciones extra sobre los in-
tentos: Define trabas para comenzar
la realizacion del cuestionario. Entre
las opciones encontramos:

o0 La opcion Se requiere con-
trasefa, que permite definir
una contrasefa sin la cual los
alumnos no podran acceder a
las preguntas

0 La opcion Se requiere di-
reccion de red, que nos
permitira restringir los acce-
sos haciendo posible acceder

Restricciones extra sobre los intentos

Se requiere contraseiia

Desenmascarar

Se requiere direccion de red

Forzar demora entre |os intentos primero y segundo

0 minutes ¥ Habilitar

Forzar demora entre intentos posteriores

0 minutos ¥ Habilitar

Seguridad del navegador

Ninguno

al cuestionario solo si se tiene una cierta IP. De esta manera, po-
demos asegurarnos que, por ejemplo, todas las personas que estan
haciendo a un cuestionario estan accediendo con los ordenadores de

una clase concreta.

0 La opcion Forzar demora permite establecer un tiempo minimo
que tiene que transcurrir desde la entrega de un intento hasta el si-

guiente.

0 La opcion de Seguridad del navegador nos permite, en la medida
de lo posible, dificultar que el alumno pueda abrir otro material du-

rante la realizacion de la prueba.

Retroalimentacién global: Permite definir los comentarios que recibird al
alumno dependiendo de la calificacion final obtenida.
Retroalimentacion global

Limites de calificacion

100%

Comentario -

Limites de calificacién

Para finalizar, tenemos dos opciones:

Guardar cambios y regresar al curso: Crea la actividad y nos devuelve a
la pagina de inicio de la asignatura.

Guardar cambios y mostrar Crea la actividad pero nos redirige a la sec-
cion de edicion del recurso, donde podremos empezar a afiadir preguntas a
nuestro cuestionario.

A

R,
s

Introduccién a los cuestionarios
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VI. ¢Como crear las preguntas de los
cuestionarios?

1. Si tras crear el cuestionario hemos pinchado sobre Guardar cambios y
mostrar, ya nos encontramos en la secciéon correspondiente
2. En caso contrario:
a. Pinchamos sobre el cuestionario
b. Si el cuestionario estd vacio tendremos un botén Editar cuestionario en
la parte central. Si el cuestionario ya contiene preguntas, podemos en-
contrar dicho botén en el bloque Administracién, que encontraremos a
la izquierda, seleccionamos la opcién de Editar cuestionario.

compus

svensonn e mencos = FEHERASonaL U B UL\TSIVELl
Pagina Principal GEN1 (0001) Tema 3 Custtionaria da prusha Useted ga ha identificada coma Docente Ganérico 2 (Sakr) Espanol - Internacional (es) ~
Atmintseaciin Al Cuestionario de prueba

: Método de calificacion: Calificacion més alta
¥ Administracion del

seslionario
R o Adn no se han agregado preguntas
® Ediiar ajustes

* Anulaciones de grupo

[ ¥ Editiar cuestionario ]

Resultad

" Rol

[
® Perml
* Comprucbe los permises
*® Fllros

® Regis

® Copla de seguridad

® Restaurar

Banco de preguntas
¥ Administracion del curso
¥ Cambiar rol a...

b AMustes de mi perfil

3. Ahora podemos crear nuevas preguntas o seleccionar alguna de las pregun-
tas ya existentes en nuestro banco de preguntas.
a. Crear una pregunta: Tenemos dos opciones(ambas aparecen enmarca-
das en la siguiente pantalla):

campys
Excelencia v
UNIVERSIDAD DE BURGOS INTERNACIONAL |
Pagina Principal GEN1 (0001) Tema 3 Cuestionario de prueba Editar cuestionario Usted se ha identificado como Docente Genérico 2 (Salir) Espafiol - Internacional (es)~
Administracién = Editando cuestionario = Orden y paginacion
+ B
L - Contenido del banco de
 Administracién del H - . . .
S Editando cuestionario: Cuestionario de preguntas [Ocultar]
® Editar ajustes pru eba Categoria: Valor por defecto para
® Anulaciones de grupo ASIGNATURA GENERICA 1
® Anulaciones de usuario (Dldeas basicas sobre |a realizacion del cuestionario Categoria por defecto para preguntas
£* Editar cuestionario Total de calificaciones: 0,00 | Preguntas:0 | Este cuestionario est abierto fﬂmp‘ﬂmdﬂf en el contexto ASIGNATURA
Q, vista previa Calificacion méxima 10,00 GENERICA 1.

¥ Resultados Guardar Seleccionar una categoria:

® Roles asignados Valor por defecto para ASIGNAT EI
localmente Pagina 1

Pagina vacia X ~
® Permisos -ar una nueva pregunta.
® Compruebe los permisos l Agregar una pregunta... l Agregar una pregunta aleatoria.. @
® Filtros ¢ [0 §:3 Empareje las capit & Q
- . . m
Regttros Agregar una pagina aqui &« O =2 Cualeslaformula & a
" Copia de seguridad — .

i. Agregar una pregunta(en la parte central): Posibilita crear una A i A
nueva cuestion que quedara afiadida en el cuestionario y grabada . n'.

en el banco de preguntas r1

Introduccién a los cuestionarios

10



Centro de Ensefianza Virtual de la Universidad de Burgos

ii. Crear una nueva pregunta (en el banco de preguntas): Crea
una nueva pregunta que sera afadida en el banco de preguntas
pero no en el cuestionario.

b. Importar una o varias preguntas del banco de preguntas: En la
columna lateral derecha, el banco de preguntas, podemos seleccio-
nar (marcando su casilla correspondiente) las preguntas que quera-
mos y exportarlas a nuestro cuestionario haciendo clic sobre Afadir
al cuestionario.

Si Unicamente queremos importar una pregunta, también podemos
hacerlo pinchando sobre el icono < junto al nombre la pregunta.

Contenido del banco de
preguntas [Ocultar]

Categoria: Valar por defect para
ASIGNATURA GENERICA 1

clon RAHH Sef & o

i
i
«f' [ Entrelosnuevosp e Q
=
i

s a
o5 elija un & Q

tecnicas de e & O

4. En caso de que vayamos a crear una nueva pregunta. Hacemos clic so-
bre cualquiera de los dos botones que hemos indicado anteriormente. Se vi-
sualizara una pequefa ventana donde poder ver los diferentes tipos de pre-
gunta y sus pequefias descripciones.

'F@um tipo de pregunta a%ﬁ Q )

Tipos de preguntas @ = Opcion multiple Descripcion

| Permite la seleccion
Verdadero/Falso de una o varias

respuestas a partir de

Respuesta corta
= P una lista predefinida.

d& Numeérica

% Calculada

[] Ensayo

£=! Emparejamiento

#21 Emparejamiento aleatorio
Respuestas anidadas (Cloze)

243

Calculada opcién multiple

) 2 Calculada simple /
_\ L /

5 Descripcion

5. Seleccionando cualquiera de las preguntas y haciendo clic sobre Siguiente
seremos redirigidos a un formulario para la creacion de la pregunta. En el

manual Preguntas de los cuestionarios podra encontrar informacion més de- i
tallada sobre cada tipo de pregunta y sus opciones de creacion. A i
Si ya se han producido intentos de resolver el cuestionario, vera un aviso que le indica r '
que no puede agregar ni eliminar preguntas.

Introduccién a los cuestionarios
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En el caso de que resulte obligado introducir cambios en el cuestionario, podra, en to-
do caso, eliminar los intentos existentes de resolver el cuestionario. Puede acceder a

ellos

VII.

haciendo clic en el apartado Resultados>Calificaciones

~ Administracion del cuestionario
® Editar ajustes
" Anulaciones de grupo
" Anulaciones de usuario

£ Editar cuestionario

parte de debajo de la tabla.

@ Estadisticas

Apellido(s)
/Nombre Direccién de correo  Estado el

2 Calificacion manual
" Roles asignados localmente

" Permisos Genérico 13de
. 2 Alumno noviembre
" Compruebe los permisos ] Revision agenerico2@ubu.local | Finalizado D
" Filtros del intento 09:26
" Registros
" Copia de seguridad ‘ Promedio ‘
® Restaurar general

P Banco de preguntas
¥ Administracién del curso
b Cambiar rol a...

¥ Ajustes de mi perfil

Comenzado

Una vez en dicha secciéon podemos encontrar una tabla
en la que se muestran todos los intentos realizados. Para
borrarlos hemos de seleccionarlos todos, haciendo clic sobre
el recuadro situado a su izquierda, y presionar el botén
Eliminar los intentos realizados que encontraremos en la

Tiempo P.1 P.2 P.3 P.4

Finalizado requerido Calificacién/10,00 /2.00 /2.00 /200 /4,00

noviembre | 25
de 2014

5.00 1,00( X 0.00| X 0.00 4,00
segundos

5.00(1) 1.00(1) | 0.00(1) | 0.00(1) (4.00(1)

T e R e Ao s R e ol Volver a calificar los intentos seleccionados [ Eliminar los inentos seleccionados

jAtencion! Es posible que, si tenemos la asignatura or-
ganizada por grupos, no veamos todos los intentos de una sola vez. Si que-
remos eliminar todos los intentos, es aconsejable revisar que el menu desple-
gable que encontraremos arriba de la pantalla a la izquierda (Grupos selec-

cionados) esta marcado como Todos los participantes.

¢ Como ver el cuestionario?

En cualquier momento podemos acceder a lo que podria ser la vista de nuestro cues-
tionario. Existen dos maneras para hacerlo:

1.

=

Desde la vista de un estudiante

Nos dirigimos a la pagina principal de nuestra asignatura.
En el blogue Administracidon, por lo general en la parte

izquierda de la pantalla, hacemos clic sobre Cambiar rol
a para abrir un pequefo desplegable y entre las opciones
seleccionamos el rol Estudiante. De esta manera podre-

mos realizar el test con todas las restricciones que afectan

a nuestros alumnos (limite de tiempo, contrasefia de ac-
ceso, si el recurso esta o no disponible, etc.)

Una vez hecho esto, si nos dirigimos a nuestro cuestiona-
rio veremos una pantalla con el titulo y descripcion de la
actividad. Haciendo clic en Intente resolver el cuestio-

nario ahora podemos entrar en la prueba(requerira contrasefia en caso de ha-

berla exigido)

Administracién =

¥ Administracion del curso
# Activar edicion
& Editar ajustes
b Usuarios
Y Filtros
¥ Informes
B3 calificaciones
Bl Actas
Bl Tablon de notas
¥ Insignias
i Copia de seguridad
%1 Restaurar
& Importar
= Reiniciar
¥ Banco de preguntas
8 Archivos de curso heredados

~ Cambiarrol a...
& Profesor (no editor)
A Estudiante
L invitado

T Aus e ue T per

Introduccién a los cuestionarios
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Cuestionario de prueba

Esta es ka descripcion del cuestionario.
Este cuestionario se ha creado con la intencidn de sendr de apoyo para La realizacidn del manual de introduccidn a los cuestionarios.

Fn este cusstionario varmis a induir preguntas sobre bermas variados y la evaluaciin no va a ser tenida en cuenta para o calculo total de la nota
de 13 asignatura,

Método de calificacion: Calif

4. Una vez terminado el cuestionario podemos ver la calificacidon obtenida y el nUme-
ro de intentos realizados. Si se ha habilitado la opcion, también podremos pre vi-
sualizar los intentos anteriores.

Cuestionario de prueba

Esla es la descripcion del cuestionario.
Fste cuestionario e ha creadn con la Intenclén de senir de apoyo para la realizacldn del manual de iIntroduccldn a los cuestionarios.

En este cuestionarnio vamos a incluir preguntas sobre temas variados y la evaluacion no va a ser tenida en cuenta para ef caloulo otal de la
nota de la asignatura.

Métada de calificacidn: Calificacion mas alta

Intentos: 1
Resumen de sus intentos previos
Intente  Estado Puntos / 5.00 Calificacién / 10.00
Finalizade 2,00 4.00

Enviade: midreales, 12 de noviembre de 2014, 1317

Calificacién mas alta: 4,00 / 10,00.

Previsualizar

2. Desde la pagina de edicion del cuestionario

1. Desde la propia pagina de ediciéon del cuestionario (con nuestro rol de profesor) en-
contramos a la izquierda un bloque Administracion con la opcion Vista previa. Hace-
mos clic sobre ella.

Administracion o]
L A
¥ Administracion del cuestionario
® Editar ajustes
® Anulaciones de grupo

" Anulaciones de usuario
L o 2 :

[ Q vista previa ]
T Resultados

Roles asignados localmente

Permisos

Compruebe los permisos
Filtros

Registros

Copia de seguridad
Restaurar

-

Banco de preguntas
¥ Administracion del curso
¥ Cambiar rol a...

¥ Ajustes de mi perfil

2. Somos directamente redirigidos a la primera pagina de nuestro cuestionario. En cual-
quier momento podemos reiniciar nuestro intento haciendo clic sobre Comenzar una
nueva previsualizacion en la parte izquierda de la

pantalla. Navegacién por el cuestionario

[ 2][3]]a
Terminar intento.. A i A

Comenzar una nueva previsualizacién

Introduccién a los cuestionarios 13
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VIIl. ¢(COmo eliminar un cuestionario?

1. En la pagina principal de nuestra asignatura activamos la edicion de conte-
nido

2. Nos movemos al lugar donde tenemos nuestro cuestionario y veremos que
hay distintas opciones junto a él.

ba B> X

3. Pinchamos sobre el icono X para borrar.
4. Antes de permitir borrarlo nos preguntaréa al respecto, pidiéndonos una con-
firmacion:

¢ Estad seguro que quiere borrar elila Cuestionario "Cuestionario de prueba™?

IMPORTANTE
e Una vez eliminado no podemos recuperarlo de una manera facil. La Gnica op-
cién es restaurar una copia de seguridad previa que tenga almacenada dicho

Cuestionario.
e Si la actividad tiene calificaciones, éstas no son eliminadas.

SUGERENCIA

Antes de eliminar una actividad, podemos ocultarla hasta que la decisién de eliminarla
sea definitiva.

IX. Conceptos basicos

1. ¢(Qué es una pagina de preguntas?

Es un conjunto de preguntas que apareceran a la vez en la misma péagina del navega-
dor.

U B U\VTETEY

Sl - INIErCK e

3 C

Dos preguntas
por pagina

=  Natl |

Puede ser una buena manera de agrupar preguntas de la misma tematica o con un r ‘
propdsito similar.

Introduccién a los cuestionarios 14
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Si tras editar un cuestionario dejamos alguna pagina vacia, no sera tenida en cuenta
en el resultado final.

2. ¢Qué es un banco de preguntas?

Un banco de preguntas es un conjunto de cuestiones que hemos agrupado de acuerdo
a un criterio. Las preguntas almacenadas en estos bancos se mantendréan para su posible
uso en cualquier otro formulario.

El criterio de agrupamiento se deja a nuestra eleccidn. Los criterios mas comunes
pueden ser agrupar por tematica o por dificultad de la pregunta.

Una buena organizaciéon del banco de preguntas puede facilitar la creacién de nuevos
formularios o el incluir preguntas aleatorias. Para saber mas sobre la creaciéon de pregun-
tas aleatorias, consultar Afadir preguntas aleatorias.

1. ¢Coémo incluir una pregunta en el banco de preguntas?

Todas las preguntas creadas tendran un campo llamado Categoria entre sus opcio-
nes.

Agregando pregunta de opciéon multiple
Expandir todo

General

Categoria Valor por defecto para ASIGNATURA GENERICA 1 (11) E|

Podemos cambiar este campo durante la creaciéon de la pregunta o pinchando sobre
su botén editar junto a la pregunta en el banco de preguntas).

X. Otras acciones

1. Anadir preguntas aleatorias

Existe la posibilidad de trabajar preguntas aleatorias. Al agregar unas pregunta alea-
toria a nuestro cuestionario cada vez que realicemos un intento el sistema seleccionara
una pregunta cualquiera del banco de preguntas que hayamos indicado, de manera que
cada cuestionario puede ser diferente al resto.

Para afadir una pregunta aleatoria, podemos hacerlo de dos maneras:

e En el cuadro central, podemos ver la opciéon de Agregar una pregunta aleatoria

Pagina 1 Pagina vacia

Agregar una pregunta... Agregar una pregunta aleatoria. .. ¢

Tras pinchar sobre el botdn, podremos seleccionar el banco desde el cual . n'.

deseamos importar las preguntas. r‘

Introduccién a los cuestionarios 15
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También podemos elegir crear una nueva categoria desde la cual importar
preguntas. Sin embargo, si queremos que el cuestionario funcione correcta-
mente, deberemos afadirle preguntas a esta nueva categoria.

e En la columna lateral derecha, bajo la preguntas que conforman el banco de pre-
guntas seleccionado, vemos una opcion similar a la que aparece en el siguiente
dibujo:

Agregar preguntas aleatorias de la
categoria:

Agregar 1 Bpreguntas

PG et cl Afadir a cuestionario

Aqui podremos seleccionar el nUmero de preguntas aleatorias que queremos
incluir. El banco del cual se importaran las preguntas es el que tengamos se-
leccionado en el momento de creaciéon de la pregunta.

2. Movimiento y eliminacidn de preguntas y paginas

Una vez tengamos nuestro cuestionario creado es posible que necesitamos modificar
el nimero de preguntas por pagina, el orden de las preguntas (si no hemos configurado
su aparicion como aleatoria), etc.

Para ello disponemos de los siguientes iconos junto a cada pregunta:

e lconos de movimiento : Mueve las preguntas a un puesto superior o in-
ferior, permitiéndolas también cambiar de pagina.

e Icono de eliminacion : Permite eliminar una pregunta/pagina de nuestro
cuestionario. Si se trata de una pregunta, esta no quedara eliminada del banco de
preguntas. Se nos pedira una confirmaciéon antes de realizar ningun cambio.

XI. Opciones avanzadas para editar un
cuestionario

En la pantalla de edicion del cuestionario, en el bloque Administracion existen una
serie de opciones un poco mas especializadas que la propia accién de crear una pregunta
Yy que veremos a continuacion.

1. Crear y editar un banco de preguntas

Dentro del bloque Administracion, apartado Banco de preguntas tenemos una
seccion llamada Categorias. Hacemos clic sobre ella.

Desde aqui podremos realizar cualquier tarea de administracion referente a manejar
bancos de preguntas. Esto es:

A a [y
e Creacidn de bancos de preguntas: En la parte baja de la pagina, se nos ofrece . ' I'.
la opciéon de crear un nuevo banco rellenando un simple formulario. Dicho banco n
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de preguntas sera creado sin ninguna pregunta en su interior y podréa ser edita-
do/eliminado en cualquier momento.

~ Anadir Categoria

Categoria padre (%) Valar por defecto para A

Nombre®

Informacién sobre la categoria Pirafe ~||B | Fllisii= o

e Edicion y organizacién de los bancos: Podemos ver un diagrama que muestra
la distribucion jerarquica de nuestras categorias. Esta distribucion no influye para
nada en el uso de los bancos, pero ayuda a visualizar rapidamente cual puede ser
el contenido de cada uno de ellos.

Editar categorias®

Categorias de pregunta para "Cuestionario: Cuestionario de prueba’

* Por defecto en prueba (0)
Categoria por defecto para preguntas compartidas en el contexto prueba.
=

Categorias de pregunta para 'Curso: ASIGNATURA GENERICA 1'

® categoriauno(2) X & *~ b
e Valor por defecto para ASIGNATURA GENERICA 1 (24)
Categoria por defecto para preguntas compartidas en el contexto ASIGNATURA GENERICA 1.
X & L
o Pregunta aleatoria de prueba (0) ¥ # & +
o preguntas del Tema1 (1)
Estas preguntas son de RRHH
X %€+ 42
o Tema1(0)
Esta categoria corresponde al tema de RRHH seleccion de personal, reclutamiento..

Ademas, existen una serie de iconos que acomparfian al nombre de nuestra

categoria: X & € V4 2 Son opciones de eliminacién, configura-
cion, y movimiento en la estructura jerarquica (en ese orden)

2. Importar y exportar

Dentro del bloque Administracion, apartado Banco de preguntas, existen dos ca-
tegorias con nombre Importar y Exportar.

Importar preguntas de un archivo
Exportar preguntas a un archive

[T,
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Ambas categorias tienen una apariencia y distribuciéon similar:

e En primer lugar encontramos un conjunto de opciones donde podemos elegir

el formato en el que deseamos importar/exportar nuestras preguntas. Cada
una de estas opciones contiene un icono ‘Y al lado. Este icono nos propor-
cionara un util enlace a la ayuda de Moodle donde podremos ver con deteni-
miento las caracteristicas de cada uno de los formatos.

e En segundo lugar tendremos una seccion llamada General (en la importacion

las opciones estan ocultas y hay que pinchar sobre el nombre para mostrar-
las). Aqui podemos elegir a que banco de datos queremos importar las pre-
guntas o desde que banco queremos exportar.

e Solo en el caso de exportar se nos ofrece una ventana donde arrastrar el

archivo con las preguntas que queremos introducir en la plataforma. También
es posible pinchar sobre el cuadro de subida para abrir el explorador de fiche-

ros y movernos hasta encontrar el archivo deseado.

e Finalmente, hay un botén inferior llamado Importar o Exportar preguntas

a un archivo (dependiendo de la opcidn) que nos permitira llevar a cabo la
accion.

XIl. Analisis de resultados

En el bloque de Administracién de nuestro cuestiona-
rio existen una serie de opciones que nos permiten visuali-

Administracion del cuestionario zar y analizar los resultados que nuestros alumnos han
Editar ajustes

Anulaciones de grupo
Anulaciones de usuario
Editar cuestionario das (necesiten de calificacion manual o no).

13 grevia

Resultados
Calificaciones Todas estas opciones las encontramos dentro de un
Respuestas detalladas
Estadisticas

Calificacién manual tados los veremos a continuacion.
Roles asignados localmente

Permisos

Compruebe los permisos
Filtros . .
Registros 1.Calificaciones
Copia de seguridad
Restaurar

Banco de preguntas

obtenido en las pruebas. Ademas, también permiten califi-
car manualmente cualquiera de las preguntas ya respondi-

apartado denominado Resultados, y sus diferentes apar-

Administracion del curso

Cambiar rol a...

En este apartado podemos encontrar una vista general
de los resultados obtenidos en el cuestionario por nuestros
alumnos.

Ajustes de mi perfil

La pantalla esta dividida en dos apartados: El primero
consiste en un formulario donde podemos filtrar los datos de los que queremos ver un

informe. El segundo, es el propio informe, que constara de una tabla con resultados y un

grafico de barras.

Es importante conocer la existencia del menu desplegable junto al texto Grupos se-

parados (en la parte superior izquierda, bajo el titulo de la seccidon) que nos permitira
filtrar la informacién por un determinado grupo de la asignatura.

5

Introduccién a los cuestionarios
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Cuestionario de prueba

Mostrar tnicos intentos || that are graded for each user { Calificacién mas alta)

~ Mostrar opciones

Grupos separados | Todos los participantes IZI Intentos: 3

* Qué incluir en el informe

Los intentos de usuarios matriculados que han hecho intentos de resolver el cuestionario EI

Los intentos que hay?| En curse[¥] Atrasado[¥] Finalizede[¥] Nunca presentd

* Colapsar toda

[[] que han sido recalificadas / estan marcadas porque necesitan recalificarse

Tamafio de pagina 30

Formulario para

filtrar la informacién

Muestra / descarga puntuacion de Si B

cada pregunta

Mostrar informe
Recalificar todo Simulacre de recalificacién completa

S

T T e e T T e

Descargar datos de tabla como Archivo de texto con valores separados por comas B Descargar

Informe

Apellido(s) Comenzado Tiempo P.1 P.2
I/ Nombre Direcciénde correo  Estado el Finalizado requerido Calificacién/10,00 /2,00 /2,00
Genérico 13 de 13 de
2 Alumno noviembre |noviembre |25
. ( ( 4,00
Revisian agenerico2@ubu.local | Finalizado de 2014 de 2014 e nos 5,00 1,00 % 0,00| % 0,00 ,00
del intento 09:26 09:27
Promedie ‘ 5,00 (1) 1,00(1) [0,00 (1)
general

Seleccionar todos / Omitir todos

Volver a calificar los intentos seleccionados Eliminar los intentos seleccionados

0,00 (1) (4,00 (1)

Importante mencionar la funcionalidad de los botones Recalificar todo y Simulacro
de recalificacion completa.

Supongamos que, después de que los alumnos han realizado el cuestionario, se nos
notifica que la solucién a una pregunta concreta es errénea. Debemos, entonces, modifi-
car la pregunta y corregirla.

Sin embargo, modificar una pregunta no afecta directamente a la calificacién del cues-
tionario, es necesario ir a la seccion Resultados 2Calificaciones para indicar que
deseamos una reevaluacion.

La opcidon Recalificar todo lleva a cabo esta operacién en un solo paso, solo es nece-
sario presionar el botdon y esperar a que la operacion se realice.

El botén Simulacro de recalificacion completa ofrece un paso intermedio. Simula
una recalificacion pero no modifica la nota final del alumno. Simplemente, nos indica en
nuestro informe cual es la variacion de la nota (como puede verse en la imagen siguien-
te). Es necesario hacer clic sobre Recalificar todo o sobre el nuevo botén Recalificar
los intentos marcados cuando necesiten recalificacion para llevar a cabo la opera-
cion. Obviamente, si hacemos clic sobre el botén Recalificar los intentos marcados
cuando necesiten de recalificacion hemos de haber marcado previamente los usua-
rios (pinchando sobre el cuadro de seleccion a la izquierda de cada uno de ellos en la
tabla del informe).

Apellido(s) Comenzado Tiempo P.1 P.2 P.3 P.4
/Nombre Direccion de correo Estado el Finalizado requerido Calificacién/10,00 Recalificar /2,00 /2,00 /2, /4,00
Genérico 21de 21de ‘
f 2 Alumno noviembre |noviembre |35 4,00/ 2,00/
. agenerico2@ubu.local | Finalizado Necesario 2,00 0,00 0,
o Revision 8 e de 2014 de 2014 segundos | 6,00 X X 4,00
del intento 10:39 10:40

Introduccién a los cuestionarios
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2. Respuestas detalladas

Proporciona informacion concreta sobre las respuestas que el alumno ha contestado
durante el test e incluye la calificacion total de cada alumno.

Como en el caso anterior, la pantalla esta dividida en dos apartados: un formulario
donde podemos filtrar los datos de los que queremos realizar un informe y el propio in-
forme con una tabla de resultados.

Es importante conocer la existencia del menua desplegable junto al texto Grupos se-
parados (en la parte superior izquierda, bajo el titulo de la seccién) que nos permitira
filtrar la informacion por un determinado grupo de la asignatura.

Cuestionario de prueba

Grupos separados | Todos los participantes B Intentos: 3
« Colapsar tedo

= Qué incluir en el informe

Los intentos de usuarios matriculades que han hecho intentos de resolver el cuestionario EI

Los intentos que ha Encurso[¥] Atrasado[¥] Finalizade[¥] Nunca presentd Formulario para

Mostrar (nicos intentos [[] that are graded for each user (Calificacion mas alta)

filtrar la informacioén

~ Mostrar opciones

Tamafio de pagina 30

Mostrar] enunciado de la pregunta [#] respuestaT] respuesta correcta

Mostrar informe

— — — —
Mostrando los intentos calificados y ne calificados para cada usuario. El'intento calificado para cada usuario esta resaltado. El método de calificacion para este
cuestionario es Calificacion mas alta.

Descargar datos de tabla come  Archivo de texto con valores separados por comas IZI
& Informe
Apellido(s)
fNombre Direccién de correo Calificacion/10,00 Resp Resp Resp Resp a
Estado 1 2 3 4
Espafia
-> Madrid; | X Recoger
Genérico Canads -» |todala parte
£ 2 Alumno Tokio; infaermacion 1: Figura 1;
s ) _—— ; H
=] @ Revisién agenerico2@ubu.local Finalizade | 5,00 e posible ¥ Agosto parce 2:
del intento Ottawa; sobre los Figura 1
ltalia -> puestas
Roma

Seleccionar todos / Omitir todos  IRELLUE W EERGENGERE LML EL ]

Destacar que existe la posibilidad de exportar facilmente los informes. Esto puede ha-
cerse gracias a una opcién que encontramos en la parte superior del informe, justo antes
de que se muestre la tabla con los resultados. Simplemente necesitamos definir qué tipo
de archivo deseamos exportar y pinchar sobre el botéon Descargar.

Descargar datos de tabla como Archivo de texto con valores separados por comas ‘v| Descargar

Hoja de calculo en formato: Microsoft Excel

Hoja de calculo en formato OpenDocument (ODS)
Archivo de texto con valores separados por tabuladores
Archivo de texto con valores separados por comas
Documento XHTML no paginado
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3. Estadisticas

Muestra informacion estadistica, basandose en las respuestas de los alumnos, de las
preguntas del test.

Podemos ayudarnos de estas estadisticas para sacar conclusiones sobre el nivel de
aprendizaje de nuestros alumnos, dificultad de las diferentes pruebas, etc.

Podemos distinguir tres partes en este apartado:

e Primeramente, podemos seleccionar el grupo y los intentos de los cuales quere-
mos realizar la estadistica. Para ello te-
nemos dos menus desplegables en la
parte superior de la pantalla: Grupos
separados y Calcular estadisticas de. Configuracién del calculo de estadisticas

Cuestionario de prueba

Grupos separados  Todos los participantes |z|

En el caso de seleccionar una nueva op-
cion en el desplegable Calcular estadis-
ticas de es necesario hacer clic sobre el
botén Guardar preferencias para reali-
zar los cambios.

Guardar preferencias

e El siguiente apartado consta de informacion sobre los intentos que se han realiza-

do en el cuestionario. Encontramos una tabla con informacién tal como el niumero
de intentos realizados o la calificacion media.

e Seguidamente, disponemos de una tabla donde podemos ver, de manera indivi-
dual, estadisticas sobre cada una de las preguntas.

Cada pregunta cuenta con una serie de medidas que definiremos a continua-
cion:

0 Peso estimado/efectivo: El peso deseado es simplemente lo que Usted
configura cuando edita el examen. Si la pregunta 1 vale 3 puntos de un

Informacién sobre el cuestionario

Descargar informe completo como

Calcular estadisticas de intentos con mejores calificaciones B

Nombre del cuestionario
Nombre del curso
Numero de primeros intentos
Analisis de la estructura del cuestionario

Descargar datos de tabla como Archivo de texto con valores separados por comas

Calificacion

- Peso Peso
Intentos aleatoria estimado  efectivo
Q# Nombre de la pregunta estimada
1 i Empareje las capitales cq|1 g T 2000% EOT
sus correspondientes paises.
2 = Las técnicas de incidentes
criticos que se emplea en el
: ‘ P 1 25.00% 20,00% 0.00%
andlisis de puestos se basan
en:
3 = Colén descubrié América el
12de de 1492 1 33.33% 20,00% 0.00%
4 == Cual es la formula correcta f 50.00% 40,00% 0.00%

para descompoener las raices?

Cuestionario de prueba
ASIGNATURA GENERICA 1

1

]

indice de Eficiencia
discriminacién discriminativa

total de 10 que vale el examen completo, entonces el peso deseado es
30%. El peso efectivo es un intento para estimar, a partir de los resulta-

dos, cuanto de la variacion real se debi6 a esta pregunta. Asi, idealmente

los pesos efectivos deberian estar cercanos a los pesos deseados. n'.

Indice de discriminacion: esta es la correlacion entre el puntaje para

esta pregunta y el puntaje para el examen completo. Asi, para una buena
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pregunta, Usted espera que los estudiantes que obtengan un puntaje alto
en esta pregunta sean los mismos estudiantes que tengan puntaje alto en
el examen completo. Los nimeros mayores son mejores.

O Eficiencia discriminativa: otra medida que es similar al indice de Dis-
criminacion.

e Finalmente, contamos con una grafica donde poder ver de manera mas visual
el indice de dificultad y la eficiencia discriminativa de cada pregunta.

4. Calificacion manual

Proporciona una interfaz donde podemos ver aquellas preguntas que requieren obliga-
toriamente de calificacion manual para tener una calificacion.

Cuestionario de prueba 2

Grupos separados | Todos los pariicipanies D

Preguntas que requieren calificacién
Mostrar también preguntas que han sido calificadas automaticamente
Q# Nombre de la pregunta Para calificar Ya calificado Total

3 Pregunta ejemplo de ensayo 1 calificar 0 1 calificar todos

Vemos que todas estas se encuentran dentro de una tabla donde tenemos los enlaces
Calificar y Calificar todos que nos permitiran ver y evaluar la respuesta de los alum-
nos.

Un cuestionario con una pregunta no calificada (porque ha de ser calificada de manera
manual) no tendra nota final hasta que el profesor evalle dicha pregunta.

Una vez en este apartado, podemos ver que proporciona un enlace llamado Mostrar
también preguntas que han sido calificadas automaticamente que nos conducira a
un listado (de apariencia similar al primero) con todas las preguntas que se han utilizado
durante este cuestionario.

En esta nueva vista podremos modificar la nota de cualquier pregunta y de cualquier
alumno, independientemente de si ya se ha realizado una calificacion automatica o no.

Podemos ver que, en cualquiera de las dos vistas, siempre tenemos en la parte supe-
rior un menu desplegable que nos ayudard a filtrar las preguntas dependiendo de las
agrupaciones de usuarios que hayamos hecho en nuestra asignatura.

Cuestionario de prueba 2

Grupos separados  Todos los partcipantes (= !

Preguntas que requieren calificacién

12 se han dlasificado de forma automatica

Para Ya calificado
Nombre de la pregunta calificar calificado automdticamente Total

-]

1 Pregunta calculada 0 0 1 actusuzar canticasiones 1 caiicar

2 Empareje las capitales con sus correspondicnies o o 1 actusizar canficaciones 1 caiticar
paises.

o
o

3 Pregunta ejempio de ensayo 1 califics

B

» )
Br
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