A EDUCACAO E OS
DESAFIOS DA
SOCIEDADE
CONTEMPORANEA:
CONTRIBUTOS DA
INVESTIGACAO



Atas do XXIX Coléquio da AFIRSE Portugal
Instituto de Educacdo da ULisboa

9 a 11 de fevereiro de 2022

Lisboa

Carmen Cavaco, Fernando Albuquerque Costa, Joana Marques,
Joana Viana, Riben Marreiros, Ana Rita Faria, Nuno Dorotea

Ana Rita Faria

setembro de 2022

© AFIRSE Portugal

Instituto de Educacao da Universidade do Lisboa
Alameda da Universidade 1649-013 Lisboa
Portugal

ISBN: 978-989-8272-43-0



A EDUCACAO E OS DESAFIOS DA
SOCIEDADE CONTEMPORANEA:
CONTRIBUTOS DA INVESTIGAGAO

2022



Conselho cientifico
Conseil scientifique

Albano Cordeiro Estrela, ULisboa

Ana Paula Caetano, ULisboa

Ana Rita Faria, AFIRSE Portugal

Anténio Sampaio da Névoa, ULisboa

Agnes van Zanten, CNRS, Franca

Belmiro Gil Cabrito, ULisboa

Carmen Cavaco, ULisboa

Cecllia Galvao, ULisboa

Cynthia Fleury, CNAM, Franca

David Rodrigues, ULisboa

Estela Costa, ULisboa

Fernando Albugquerque Costa, ULisboa

Fernando Sabirén Sierra, AFIRSE | Universidad de Zaragoza, Espanha
Florentin Azia, AFIRSE | Université Pédagogique Nationale, Republica
Democratica do Congo

Frédérique Lerbet-Sereni, AFIRSE | Université de Pau, Franca
Gaspard Mbemba, AFIRSE | Université Marien Ngouabi, Congo
Isabel Baptista, Univ. Catdlica Portuguesa

Isabel Menezes, Universidade do Porto

Ivana Ibiapina, AFIRSE | Universidade Federal do Piaui, Brasil
Jean-Claude Sallaberry, AFIRSE | Université Bordeaux IV, Franga
Jean-Pierre Pourtois, AFIRSE | Université de Mons, Bélgica
Joana Marques, ULisboa

Joana Viana, ULisboa

Joédo Barroso, ULisboa

Jodo Pedro da Ponte, ULisboa

Jodo Pinhal, ULisboa

Jorge Ramos do O, ULisboa

José Brites Ferreira, Instituto Polit. Leiria

Lise Bessette, AFIRSE | Université du Québec a Montréal, Canada
Louis Marmoz, AFIRSE | Université de Versailles Saint Quentin-en-
Yvelines, Franca

Luis Miguel Carvalho, ULisboa

Manuela Esteves, ULisboa

Maria Angela Rodrigues, ULisboa

Maria do Carmo Vieira da Silva, Universidade Nova de Lisboa
Maria Jodo Cardona, Instituto Polit. Santarém

Maria Teresa Estrela, ULisboa

Marilene Corréa da Silva Freitas, AFIRSE | Universidade Federal do
Amazonas, Brasil

Nuno Dorotea, ULisboa

Patricia Ducoing, AFIRSE | Universidad Nacional Autonoma de Mexico,
México

Patricia Rosado Pinto, Univ. Nova de Lisboa

Patrick Boumard, Université de Bretagne Occidentale, Brest, Franga
Pedro Reis, ULisboa

Pierre Fonkoua, AFIRSE | ICT University, Republica dos Camarbes
Ruben Marreiros, ULisboa

Sofia Freire, ULisboa

Teresa Seabra, ISCTE

Véronique Attias-Delattre, AFIRSE | Université Gustave Eiffel, Franga
Viriato Soromenho-Marques, ULisboa

Comissao organizadora
Comité d’organisation

Carmen Cavaco | AFIRSE Portugal | Instituto de Educagéo — ULisboa
Fernando Albuquerque Costa | AFIRSE Portugal | Instituto de Educagéo —
ULisboa

Joana Marques | AFIRSE Portugal | Instituto de Educagéo — ULisboa
Joana Viana | AFIRSE Portugal | Instituto de Educagéo — ULisboa

Jo&o Pinhal | AFIRSE Portugal | Instituto de Educagao — ULisboa

Ruben Marreiros | AFIRSE Portugal | Instituto de Educagéo — ULisboa
Nuno Dorotea | Instituto de Educagéo — ULisboa

Ana Rita Faria | AFIRSE Portugal



A EDUCACAO E OS DESAFIOS
DA SOCIEDADE CONTEMPORANEA:
CONTRIBUTOS DA INVESTIGAGAO

A sociedade contemporanea confronta-se com uma crise civilizacional decorrente da
conjugacao, a escala planetaria, de multiplas crises - humanitaria, pandémica, sanitaria,
ecoldgica, climatica, demogréfica, energética, alimentar, politica, econdmica, social e
cultural. Essas multiplas crises, interdependentes, advém, em grande medida, da
globalizacao, da ocidentalizacdo e do desenvolvimento. Nesse contexto, alicercado
num modelo de desenvolvimento hegemonico e globalizado, intensificam-se e ganham
visibilidade problemas sociais complexos, tais como a diminuicdo da biodiversidade, a
destruicdo do planeta através da poluicdo e do consumo excessivo dos recursos
naturais, as guerras, a violéncia, a pobreza, as doencgas, a degradacéo da vida
quotidiana, as injusticas, as discriminacdes e as multiplas desigualdades
(socioecondmicas, educativas, de género, étnicas, de cor de pele, entre outras). A
complexidade e a diversidade dos desafios podem ser compreendidas como
oportunidades para a superacdo da arrogancia do controle, da arrogancia do saber e da
arrogancia do poder, no sentido de regastar e construir modos de pensar, de fazer e de
viver sustentaveis, capazes de assegurarem a defesa da vida do planeta.

A educacédo nao é condicdo suficiente para a transformacao, contudo também néo é
possivel transformar sem educar. Além dos problemas que suscitam, as crises também
integram possibilidades de mudanca, assim a transformacédo tem vindo a ocorrer
paulatinamente, através de iniciativas contra-hegemonicas, centradas na tomada de
consciéncia e na mobilizacéo, veiculando a responsabilidade, a solidariedade, a critica
e a ética. Atendendo a amplitude e a complexidade dos desafios, a transformacao
requer mudancas, conjuntas e interdependentes, do ponto de vista institucional, social,
economico, politico, educativo e do pensamento. Face a tais desafios, quais as
finalidades da educagao? Que conhecimentos, capacidades, atitudes e valores sdo
importantes na sociedade contemporanea? Qual o contributo das politicas publicas de
educacdo? As praticas educativas podem promover o otimismo critico, ativo,
transformador e voluntarista? Que formacao assegurar aos professores e educadores?
Qual o contributo da investigacdo em educacgao para a producdo de conhecimento
cientifico sobre as politicas e as praticas educativas portadoras de inéditos viaveis?



L'EDUCATION ET LES ENJEUX
DE LA SOCIETE CONTEMPORAINE:
CONTRIBUTION DE LA RECHERCHE

La société contemporaine connait une crise civilisationnelle résultant de la
combinaison, a I'échelle planétaire, de multiples crises - humanitaire, pandémique,
sanitaire, écologique, climatique, démographique, énergétique, alimentaire, politique,
économique, sociale et culturelle. Des crises multiples et interdépendantes qui
découlent, en grande partie, de la mondialisation, de l'occidentalisation et du
développement. Dans ce cadre, et a partir de ce modeéle de développement
hégémonique et mondialisé, les problémes sociaux complexes s'intensifient et gagnent
en visibilité. Des problemes tels que le déclin de la biodiversité, la destruction de la
planéte par la pollution et la consommation excessive des ressources naturelles, les
guerres et les violences qui mettent en exergue la pauvreté, les maladies, la
dégradation de la vie quotidienne, les injustices, les discriminations et des inégalités
multiples (socio-économiques, éducatives, de genre, ethniques, de couleur de peau,
entre autres). La complexité et la diversité des défis peuvent étre percues comme des
occasions unigues a saisir pour surmonter 'arrogance du contrdle, l'arrogance du savoir
et I'arrogance du pouvoir, en vue de réparer et de batir des manieres de penser, de faire
et de vivre durables, en mesure d'assurer une défense de la vie sur la planéte.

L'éducation n'est pas une condition de transformation suffisante. Toutefois, il n'est pas
possible non plus de transformer sans éduquer. Outre les problémes soulevés, ces
crises offrent également des possibilités de changement. Ainsi, des transformations
sont opérées graduellement, grace a des initiatives contre-hégémoniques, centrées sur
la sensibilisation et la mobilisation, porteuses de responsabilité, de solidarité, de
critique et d'éthique. Face a I'ampleur et a la complexité des enjeux, toute
transformation requiert des changements conjoints et interdépendants, dans un cadre
institutionnel, social, économique, politique, éducatif et de pensée. Compte tenu de
ces défis, quelles sont alors les finalités de I'éducation? Quelles sont les connaissances,
compétences, attitudes et valeurs d’'importance dans la société contemporaine? Quelle
est la contribution des politiques publiques d'éducation? Les pratiques éducatives
peuvent-elles promouvoir un optimisme critique, actif, transformateur et volontariste?
Quelle formation assurer aux enseignants et éducateurs dans ce contexte? Quelle est la
contribution de la recherche en éducation a la production de connaissances
scientifiques sur les politiques et pratiques éducatives porteuses d'originalité et qui
soient viables?
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RECONSTRUYENDO LA ACCION TUTORIAL DEL MAESTRO EN TIEMPOS DE
INCERTIDUMBRE: HACIA UN MODELO ANALITICO DESDE EL CUIDADO
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Resumen: El cuidado se ha instalado en educaciéon desde tres ejes claves de desarrollo estrechamente
interconectados: 1) la naturaleza relacional del conocimiento educativo y sus implicaciones para las acciones
educativas interpersonales, profesionales e institucionales; 2) la relacion educativa como practica
esencialmente ética y que posibilita el desarrollo moral en los educandos y las comunidades educativas; y 3) la
formacién de los profesionales de la educacién y su construcciéon de la identidad profesional. De este modo,
desde la investigacién educativa el cuidado ha presentado un especial impacto en ambitos como la familia, el
curriculum escolar o la educacion en valores, enriqueciendo el debate educativo, cientifico y profesional sobre
temas como civismo y ciudadania, equidad y género, sostenibilidad y medio ambiente, y profesionalidad y
competencia.

El trabajo se fundamenta en una revision de los discursos y practicas sobre el cuidado en el &mbito educativo
con el objetivo de reconsiderar los referentes principales y, en especial, una de las intervenciones educativas
en las que se presume un alto potencial de impacto: la accién tutorial. Atendiendo a la naturaleza transdisciplinar
del fenédmeno del cuidado, se identifican los modelos tedricos mas trabajados y consolidados en el campo
sociosanitario para explorar la transferencia tedérica al campo socioeducativo y vertebrar con criterio los estudios
y trabajos principales en educacion. Se ilustra como el cuidado se presenta como un analizador de la cultura
profesional en el campo de la orientacién educativa y la tutoria y como un catalizador de sinergias que resignifica
perspectivas y programaticas educativas.

Los resultados identifican resonancias y convergencias del cuidado educativo con ciertos modelos tedricos de
orientacion y tutoria y definen lineas de trabajo para profundizar en los sentidos y significados de la accién
tutorial de los profesionales de la educacion. También atraviesa los criterios de excelencia profesional desde
las implicaciones de una educacion en y para el cuidado, sefialando las oportunidades para una reconstruccién
de la praxis profesional de los tutores en sus comunidades educativas de referencia. La sensibilizacion que
supone el fenémeno del cuidado se atisba como una alternativa para interrogar el pensamiento y la accién
educativos en nuestras sociedades contemporaneas.

Palabras clave: Cuidado, Practica pedagdgica, Tutoria

EL CUIDADO COMO FENOMENO TRANSDISCIPLINAR
La nocién de cuidado se ha adoptado como una categoria de analisis de primer orden para el debate
antropolégico, moral, sociolégico y politico actual. El valor y la importancia del concepto se pone de manifiesto
al comprobar el amplio significado social que ha ido adquiriendo: el cuidado esté presente en la familia, en la
relacién clinica y en la vida cotidiana. Sin embargo, actualmente no puede preverse si el cuidado se quedara
como una categoria mas o menos de moda o si finalmente terminara creandose un campo especifico de

estudios de cuidado.
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Por un lado, el cuidado se presenta como una actividad espontanea que suele pasar desapercibida en
cuanto actividad no cualificada, asociada a un modo de “estar-con-lo-social’ que socializa y reproduce
determinados valores inscritos en la ontogénesis de nuestra especie humana y en nuestra condicion neotena.
Por otro lado, su acotacion en tanto que discurso, practica o actividad, conlleva connotaciones diferentes dentro
de los campos cientificos y profesionales de referencia en los que progresivamente se ha incrementado su
reflexividad. El resultado es la tendencia a usar indistintamente conceptos diversos para indicar referentes de
practicas y teorias conceptuales diferentes (Molinier, Laugier y Paperman, 2009).

En el ambito anglosajon se diferencia entre care, como accion de cuidar, y caring, cuando ademas
incorpora una intencionalidad humanitaria (Medina, 1999, pp. 35-56). Otra distinciéon importante es la que se
establece entre care-about (“cuidar sobre/acerca”) y care-for (“cuidar para”) (Hull, 1979). El “cuidar-
sobre/acerca” (care about) se centra en la habilidad y competencia para poner en marcha una actividad que
mantenga o mejore la calidad de vida de las personas, es decir, se centra en la respuesta a necesidades, a la
vigilancia y la responsabilidad de responder a las necesidades del que es cuidado. Incorpora un sentido
evaluativo en el que el cuidado depende de los agentes, los recipientes o las relaciones, preocupandose por la
dimension instrumental y técnica que permite definir y mejorar la respuesta de cuidado que ofrecemos a las
personas. El “cuidar-para” (care-for) pone énfasis en las actitudes, estados mentales, y emociones asociados.
Esta segunda acepcién no apunta a un comportamiento o una habilidad especificos, sino a disposiciones de
preocupacion, atencidon concienzuda, valoracién, es decir, actividades de juicio y valoracion ética, de
apreciacion de las cualidades Unicas y de las circunstancias de las personas (devocién, compasion, valentia,
confianza, paciencia).

El cuidado no se adscribe a un posicionamiento ético (racionalista, utilitarista, consecuencialista)
(Hugman, 2005) ni a un posicionamiento politico especifico (socialista o liberal, progresista o conservador)
(Tronto, 2009). En su acontecimiento mismo de la practica o situaciéon de cuidado y en la propia relacién
interpersonal y afectiva que se deriva se establece un conocimiento especifico, local y transdisciplinar. Esto
significa que la investigacién termina por privilegiar aproximaciones sensibles a esta naturaleza epistemoldgica,
estableciendo diferentes grados de profundizacién al privilegiar sus dimensiones éticas (fenomenoldgicas),
relacionales (psicoldgicas) y politicas (sociolégicas) o diversas acotaciones y formulaciones en términos de
vivencia, experiencia o practica respectivamente (Timmerman, Baart y Vosman, 2019). De este modo, esta
intercomunicacion exige concepciones comprensivas del método, pero al mismo tiempo operativas y con

potencial de transferencia en dimensiones explicativas e instrumentales, reflexivas y profesionalizadoras.

DEL CUIDADO SANITARIO AL CUIDADO EDUCATIVO

El fendmeno del cuidado se ha desarrollado como una categoria central en el ambito sociosanitario,
asistencial, curativo y terapéutico, hasta alcanzar el estatus de programa tedrico y de investigacion y de
metaparadigma que alcanza a organizar la identidad de los profesionales de la salud. A diferencia del campo
socioeducativo, la pluralidad de planteamientos es enorme. Entre los trabajos mas importantes se encuentran
los de Milton Mayeroff (aproximacion fenomenoldgica-humanitaria), Jean Watson (teoria transpersonal), Kristin
Swanson (teoria del rango medio), Madeleine Leininger (teoria cultural), Delores Gaut (teoria descriptiva de la
adecuacion del cuidado), Virginia Knowlden (teoria comunicativa del cuidado), Sigridur Halldorsdottir (teoria
experiencial y del descuido), Anne Boykin y Savinia Schoenhofer (epistemologia profesional del cuidado),

Marilyn Ray (teoria del cuidado burocratico) y Simone Roach (cuidado como modo existencial) (Bailey, 2009).



El desarrollo de investigaciones y la saturacién de categorias analiticas y principios rectores por y para la
reflexion y la formacioén profesional han sido numerosos en este ambito (Medina, 1999).

Es evidente la multidimensionalidad del cuidado y su relevancia para ser analizado fuera del campo
disciplinar y profesional sociosanitario (teologia, educacién, ecologia, ética). Algunos de estos principios,
categorias, conceptualizaciones no sélo tienen un potencial para actualizarse en otras investigaciones de este
campo cientifico y profesional, sino para considerar su transferencia cuando la relacién de cuidado se establece,
en concreto y especialmente, en un sentido estrictamente educativo (Monchinski, 2010). En el ambito educativo,
incluso en los campos con cierto caracter asistencial y muy sensibles a las relaciones de cuidado con los
educandos (educacion especial, educacion infantil, educacion social), los referentes disciplinares y las culturas
profesionales parecen ajenas a la nocion de cuidado como categoria de andlisis. Es de obligada referencia la
obra filoséfica de Nel Noddings y sus trabajos sobre la ética del cuidado con impacto en la reforma del
curriculum y la educacion en valores (2003, 2005). Y son destacables también afinidades conceptuales,
ideoldgicas y éticas con otras tradiciones pedagdgicas como la fenomenologia de la relaciéon educativa (Nohl,
Bollnow, Langeveld, Mollenhauer, Manen, Schérer) (Friesen, 2017), el programa emancipatorio de la teoria
critica (Klafki, 1990), la aproximacion compleja al fendmeno educativo y sus implicaciones profundamente ético-
humanisticas (Morin, 1999), el enfoque de capacidades y calidad de vida (Nusbaum y Sen, 1998), las
aproximaciones al bienestar desde la educacion (Prochaska, Norcross y DiClemente, 1994), la pedagogia de
la responsabilidad con impacto en referentes de ecojusticia y ecofeminismo (Martusewicz, 2018), la pedagogia
de la compasion (Arendt, 2003), el analisis psicoldgico y politico de la relacion educativa (Ardoino, 1999; Postic,
1982) y las muy diversas derivaciones de la pedagogia negativa (Lapassade y Schérer, 1975) en los
movimientos de autogestion pedagdgica, pedagogia institucional, practicas educativas no directivas y modelos

reflexivos de profesionalizacion.

EL CUIDADO COMO ANALIZADOR DE LA CULTURA PROFESIONAL EN EDUCACION

Las investigaciones educativas desde la perspectiva del cuidado se han desarrollado en tres ambitos
principales (Owens y Ennis, 2005): 1) conocimiento relacional; 2) desarrollo moral; y 3) identidad profesional.

El conocimiento relacional apunta a que se detona un conocimiento especifico en la intensa interaccién
entre los modos y perspectivas del conocer de los educadores y de los educandos, estableciéndose un
conocimiento anidado, es decir, interdependiente entre los protagonistas de la relaciéon educativa (Ardoino,
2000). El cuidado de los educadores se fundamenta en la propia experiencia y relacion de cuidado con sus
educandos, en el mismo “estar/ser-en-la-relacion-con” y afecta posteriormente al modo en el que es
experimentada la relacion educativa (Berbegal, 2012). Desde los sentidos derivados y proyectados del cuidado,
el curriculum se resignifica y reorganiza desde lo oculto (axiologia, ideologia de la practica educativa), integra
lo cognitivo y lo afectivo (epistemologia presentacional), se formula como una educacién “in vivo” (sensibilidad,
cotidianidad, estética y sostenibilidad), asume la légica no contradictoria en el desarrollo y el crecimiento de las
personas, se propone como vivencia de la otredad en el encuentro y redimensiona la comunidad educativa al
recuperar el potencial educativo de lo compartido y lo intersubjetivo. Dentro de este ambito se propone un
cambio paradigmatico del curriculum que impulsa y promueve especialmente las posiciones de la ética del
cuidado (Noddings, 2006).

El desarrollo moral y la educacion en valores es un eje de trabajo intensamente explorado. En la revision

es posible apreciar que el cuidado no necesariamente se adscribe a una tradicion pedagdgica o un



posicionamiento ideoldgico, por lo que permite una problematizacion de los programas emancipatorios
(globalizaciéon y humanismo), una deconstrucciéon de los modelos politicos y sociales (servicios, programas,
instituciones), una interrogacion de los idearios educativos clasicos (bien pensar, bien vivir), un cuestionamiento
de ciertos referentes de cooperaciéon y desarrollo social, una diversificacion de la eticidad profesional y
relacional, una apertura a la complejidad del otro y su alteridad (transculturalidad) y una profundizacion en la
tecnologia de la relacion (autencidad, modelado, dialogo, aprendizaje situado y confirmacién) (Engster, 2005).

Finalmente, la identidad profesional y la formacion de los profesionales de la educacién también ha sido
un espacio de trabajo de alto interés. El cuidado moviliza los referentes profesionalizadores, revisita las
practicas asitenciales y ocupacionales, reestructura los criterios de excelencia profesional, se interroga por las
dimensiones paticas, éticas, instrumentales y epistemolégicas de la relacion educativa y las vertebra desde una

I6gica comunicativa y una racionalidad controversial (Wineberg, 2008).

RECONCEPTUALIZACION DE LA ACCION TUTORIAL DESDE EL CUIDADO

Si el fenémeno del cuidado interroga estos campos educativos y los resignifica y reorganiza, también
lo hace de una accion educativa de referencia, por su naturaleza asistencial, de apoyo y de ayuda al crecimiento
y desarrollo integral de las personas. Se trata de la accion tutorial.

El cuidado converge con la idea de una singularizacion de la accién educativa, de su personalizacion,
regulando diferentes tipos y grados de respuestas en el proceso de acompafamiento de los tutorandos y
confiriendo un sentido compartido de tres importantes procesos de crecimiento y cambio de la persona:
autorrealizacién, autodeterminacion y equilibrio sistémico (Arraiz y Sabirdn, 2012). En este sentido, el cuidado
formula la relacién educativa desde una comprension multirreferencial de las necesidades que la persona
presenta segun las exigencias pragmaticas de su situacion de vida y desde una formulaciéon multidimensional.
Las necesidades educativas, dinamicas e interactivas, se definen desde puntos de vista diferentes (el propio
individuo, su grupo, su familia, el equipo educativo, la comunidad educativa, otros agentes externos) y atienden
a dimensiones diversas de la vida de las personas (académica, personal, social, vocacional, espiritual) (Arnaiz
y Riart, 1999; Gallego y Rialt, 2006). La mediacion y matizacion de la relacion educativa desde el cuidado apela
a un estiramiento de la condicién de sujeto en el sistema educativo formal, no formal e informal (agente), a la
condicién de individuo en su grupo e institucién social de referencia (actor) y hasta la condiciéon de persona
(autor) (McAdams y Olson, 2010). Esta formulacién desplegada por la resonancia enactiva y performativa del
cuidado implica una profundizacion y transformacion de los sentidos implicados en la relacion educativa y
permite explorar un significado polifénico de las necesidades educativas por diversos tipos de légicas y
referentes, tanto instrumentales como comunicativos y criticos. En este sentido, la categoria del cuidado
reestructura una “mirada” sobre la relacién educativa que cuenta con un espacio privilegiado en la accion tutorial
y que permite reconceptualizarla del modo siguiente: 1) un proceso de acompanamiento centrado en la
autodeterminacion de la persona; 2) una reconstruccion de la necesidad educativa en términos ecoldgicos y
multidimensionales; 3) una evaluacion por y para el crecimiento de las personas, anidada en la relacién misma
y vertebrada desde las necesidades; 4) la integracién fundamentada de tradicién e innovacion educativas desde
una perspectiva sociocomunitaria; y 5) un sentido de proteccién y defensa de los tutorandos, reconfigurando
los espacios educativos como comunidades de cuidado.

Desde el punto de vista de la formacion y la identidad profesional en educacion, el cuidado consolida

conocimientos, competencias y actitudes de alto nivel y reivindica la accion tutorial como inherente e intrinseca



a un sentido eminentemente educativo de la planificacion, la intervencion, la evaluacién y la proyeccién de toda
intencionalidad de transformacion o cambio del otro. Las caracteristicas principales de la relaciéon de cuidado
establecen interesantes didlogos con los conocimientos, actitudes, disposiciones y competencias de los
profesionales de la educacién y, desde su multirreferencialidad, apela a una reestructuraciéon dinamica e
interactiva de la identidad profesional (Atkinson y Claxton, 2010). La atencién, el compromiso, la transformacion
motivacional y la receptividad conectan respectivamente con cualidades como solicitud, responsabilidad,
competencias complejas y responsividad. Estas cualidades y competencias se definen como lineas de
profundizacién ante los retos y desafios de las sociedades y de las formas de cultura actual, cuestionando los
referentes clasicos de las programaticas educativas y su capacidad para dar respuesta a las situaciones
personales y sociales de nuestros dias (Berbegal, 2018; ETNOEDU, 2007; Perrenoud, 2004). En este sentido,
las competencias de los profesionales de la educacién se ven reformuladas desde la aceptacién de una
racionalidad compleja (Berbegal, 2020), desde una pragmatica de la comunicacién educativa, desde una légica
instrumental que atiende a la atribucion de sentidos personales y existenciales y desde una autodeterminacion
que supera el principialismo de la deontologia profesional y las acepciones funcionalistas y estructuralistas de
la accion profesional. Estas actitudes, cualidades y competencias se presentan especialmente relevantes en el
desempeiio de la accién tutorial y en la fundamentacién de una praxis profesional de los tutores.

La reformulacion desde el cuidado de las tematicas educativas clasicas y de sus implicaciones para la
accion tutorial supone una consolidacion sensible de tres cuestiones principales: 1) una hermenéutica de la
relacién educativa que se constituye y por la que somos constituidos; 2) una deliberacion estratégica de la
accion educativa que asume la naturaleza multidimensional y multirreferencial de las necesidades educativas;
y 3) una aceptacion de la incertidumbre como principio de inteligibilidad de los diferentes planos de comprension
de la vida en general y de la persona en particular. Estas cuestiones se transponen en un sentido positivo de
incertidumbre como oportunidad que la propia accién educativa crea por y para el desarrollo integral de las
personas (Gelatt, 1989). A su vez, estas tres cuestiones identifican un modelo analitico del cuidado que dialoga
con cuatro importantes perspectivas de la orientacion educativa en general y de la accion tutorial en particular:
1) la perspectiva evaluativa centrada en la persona y sus necesidades (Arraiz y Sabirén, 2012); 2) la perspectiva
interpretativa para una integracién sociocultural de los diferentes planos de la persona y sus mundos (Wells,
2001); 3) la perspectiva (pos)humanista como un retorno continuo al proceso de autorrealizacién de las
personas (Fleury, 2019); y 4) la perspectiva compleja como inteligibilidad de la vida atravesada por la eticidad
(Berbegal, 2020; Sabirén y Arraiz, 2013).

Independientemente de que el cuidado se adopte en el campo educativo como fenémeno, nocién,
categoria, campo o paradigma, es evidente su poder para dialogar con tradiciones filoséficas, politicas y éticas
que han configurado el pensamiento y la accién en educacion. Entre otros muchos aspectos que se ven
revisitados por el cuidado, la accion tutorial y la figura del tutor se sienten especialmente observadas. En este
sentido, desde la perspectiva del cuidado se ponen en valor dos cuestiones principales, una explicita y otra
implicita. La cuestion explicita apela al reconocimiento del cuidado como una aproximacion que permite explorar
las practicas institucionales y profesionales, describir las culturas profesionales de los tutores y comprender y
resignificar los componentes tedricos, practicos y performativos de su accién tutorial. La cuestion implicita, y no
menos importante, atiende a la revalorizacion de la accion tutorial de los profesionales de la educacién como

espacios y tiempos de intervencion profesional sustancialmente educativos y a su consideracion ineludible para



ofrecer respuestas educativas de calidad ante los retos y desafios de las actuales sociedades de riesgo e

incertidumbre.
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